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Дефицит 

квалифицированных 

кадров – вот главная палка, 

прочно застрявшая в 

колесе российского 

библиотечного сообщества 

и мешающая ему 

разогнаться как следует.



Мониторинг кадровой потребности 

библиотечно-информационной сферы

Чеченская Республика

Пермский край

Вологодская область 

Псковская область

Еврейская автономная область4
Количество 

наиболее низких 

показателей по 

базовым 

оценочным 

индикаторам 

Первые итоги  

всероссийского исследования

В 2022 г. специалисты РГБ по

поручению Министерства культуры

РФ приступили к сбору и анализу

данных в рамках Всероссийского

мониторинга кадровой потребности

в библиотечной сфере. Проведение

столь масштабной акции призвано

содействовать реализации одного

из направлений «Стратегии

развития библиотечного дела в РФ

до 2030 года»

Десятка регионов с неудовлетворительным 

состоянием кадрового потенциала 

библиотек



«ГРУЗ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ»

реализации 

стратегических национальных 

и региональных приоритетов

библиотека

профилактике наркомании и 

пропаганда здорового образа жизни

библиотека

библиотека

библиотека

библиотека

профилактике безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних 

(в т.ч. индивидуальная работа с 

находящимися на учёте комиссий по делам 

несовершеннолетних)

обеспечение доступности услуг в сфере культуры 

для людей с ограниченными возможностями

мероприятия по реализации семейной политики

мероприятия по укреплению межнационального единства 

(в т.ч. отдельно — мероприятия, направленные 

социокультурную адаптацию и интеграцию мигрантов)

поддержка активного долголетия, занятости и

здорового образа жизни



Указ Президента Российской 

Федерации от 09.11.2022 

№ 809 «Об утверждении 

Основ государственной 

политики по сохранению и 

укреплению традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей»

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202211090019

Мониторинг достижения целей государственной политики по

сохранению и укреплению традиционных ценностей, в том числе

выполнения планов мероприятий по реализации Основ

государственной политики по сохранению и укреплению традиционных

российских духовно-нравственных ценностей



«Всё, что касается массовых 

мероприятий по линии Минкультуры, мы, 

конечно, отдельно прорабатываем со 

всеми регионами, сохраняя количество 

детских праздников, просветительских 

проектов. Мы снова и снова 

разговариваем с нашими коллегами о 

смене тональности. Впереди Новый год, 

это очень теплый, очень семейный 

праздник. Это не значит, что дети 

останутся без праздника, ни в коем 

случае мы не оставим их без Деда 

Мороза. Но, тем не менее, всё, что 

связано с увеселительными 

мероприятиями, мы скорее меняем на 

просветительские, на заботу о нашем 

старшем поколении, на семейное 

времяпрепровождение", - сказала Ольга 

Любимова.

ТАСС: https://tass.ru/kultura/16028261



Постановление

Правительства

Российской Федерации от

01.07.2022 № 1195

«Об утверждении Правил

осуществления

просветительской

деятельности»

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202207040032

Просветительская деятельность может реализовываться в форме

лекций, презентаций, семинаров, мастер-классов, круглых столов,

дискуссий и иных формах, в том числе с использованием

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».



распространение недостоверных 

исторических, национальных, религиозных и 

культурных традиций

разжигании социальной, расовой, 

национальной и религиозной розни



Любому 

библиотечному 

культурно-

досуговому 

развлекательному 

мероприятию можно 

придать 

просветительские 

признаки.

















Относительно библиотек 

оцифровка фондов01

создание информационных 

ресурсов02

роботизация03

технология дополненной 

реальности04

RFID–технологии05

дистанционное обслуживание 06



Библиотечно-информационные услуги (1)

онлайн-запись в 

библиотеку 

доступ к 

собственным 

сетевым 

электронным 

ресурсам 

онлайн-заказ 

(бронирование) 

документов 
традиционные

электронная 

доставка 

документов 

(ЭДД) 

доступ к 

лицензионным 

электронным 

ресурсам 

виртуальная 

справочная 

служба 

виртуальные 

выставки 

услуги рассылки 

о новых 

поступлениях 

литературы 



Библиотечно-информационные услуги (2)

электронное 

копирование 

(скачивание) 

документов 

личный кабинет 

пользователя 

голосовое 

воспроизведение 

текста, 

размещённого на 

сайте 

дополнительные 

сервисы

дистанционного 

обслуживания

чат или 

специальная 

форма для 

отправки 

запроса или 

обращения 

возможность 

приобретения 

электронных 

копий изданий 

библиотеки

интернет-

магазин



Проект по 

созданию Точек 

концентрации 

талантов 

«Гений места»

— формирование современной 

инфраструктуры для развития 

креативной экономики и 

медийного капитала регионов; 

— создание новых 

интеллектуальных продуктов на 

базе локальной идентичности;

— сохранение культурного 

наследия и уникальных 

особенностей территорий 

России.



«ГРУЗ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ»

реализации 

стратегических национальных 

и региональных приоритетов

библиотека

профилактике наркомании и 

пропаганда здорового образа жизни

библиотека

библиотека

библиотека

библиотека

профилактике безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних 

(в т.ч. индивидуальная работа с 

находящимися на учёте комиссий по делам 

несовершеннолетних)

обеспечение доступности услуг в сфере культуры 

для людей с ограниченными возможностями

мероприятия по реализации семейной политики

мероприятия по укреплению межнационального единства 

(в т.ч. отдельно — мероприятия, направленные 

социокультурную адаптацию и интеграцию мигрантов)

поддержка активного долголетия, занятости и

здорового образа жизни



усиливается 

полифункциональность

видов деятельности

библиотек

режим работы —

выход за рамки и

поиск новых возможностей



Библиотекари 

никогда не моргают, 

чтобы

не пропустить 

что-нибудь 

важное!



Федеральный закон от

02.07.2021 № 347-ФЗ

«О внесении изменений в

Федеральный закон "О

рекламе"»

Маркировка рекламы — это комплекс действий, в результате которых

объявление публикуется со следующими реквизитами:

— пометка «Реклама»;

— индивидуальный идентификатор (токен);

— указание на рекламодателя или ссылки на интернет-

страницу, содержащую информацию о нём.

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202107020068?index=2&rangeSize=1



Требуется 
маркировать

Баннеры; карусель; аудиорекламу; гиперссылки;

рекламные посты в социальных сетях;

видеоролики/трансляции;

текстовые блоки; рекламу у блогеров

рассылки не по своей базе;

ссылки в SEO-статьях; QR-коды

Не требуется 

маркировать

социальную рекламу;

email-рассылки о собственных услугах;

push-уведомления о собственных услугах;

рекламу в составе теле- и радиопередач, которая в интернете отображается без 

изменений по сравнению с первоисточником

п.1 ст. 14.3 КоАП РФ «Нарушение законодательства о

рекламе», согласно которому штраф за нарушение

законодательства в области рекламы составляет:

для физлиц (ИП, самозанятых и частных лиц) – от 2 000

до 2 500 рублей;

для должностных лиц – от 4 000 до 20 000 рублей;

для организаций – от 100 000 до 500 000 рублей.



Приказ Минтруда России 

от 14.09.2022 № 527н 

«Об утверждении 

профессионального 

стандарта "Специалист по 

библиотечно-

информационной 

деятельности"»

удовлетворение и формирование информационных,

профессиональных, образовательных и культурных

потребностей пользователей библиотек, содействие

развитию культуры, науки и образования средствами

библиотечно-информационной деятельности.

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202210140007



Три основных направления, 

по которым учреждения могут применять 

профстандарты

— Формировать кадровую политику и управлять

персоналом. В том числе определять трудовую функцию

работника при составлении штатного расписания,

должностных инструкций, трудовых договоров.

— Проводить обучение и аттестацию работников. В этом

случае профстандарт служит ориентиром, какие знания и

навыки работы необходимы современному специалисту.

— Устанавливать системы оплаты труда, а также

тарифицировать работы и присваивать тарифные

разряды с учётом особенностей организации

производства, труда и управления.



За неприменение 

профстандартов 

предусмотрены 

штрафы

Трудовая инспекция по результатам

проверки может выдать предписание об

устранении выявленных нарушений

трудового законодательства.

Кроме того, могут привлечь к

административной ответственности по

статье 5.27 КоАП за нарушение

трудового законодательства.

По статье 5.27 КоАП предусмотрен

штраф:

для должностных лиц – в размере от 1000 до

5000 руб.;

для организации – от 30 000 до 50 000 руб.

Выплачивать штраф автономные и

бюджетные учреждения, как и руководители

учреждений, должны будут за счёт

собственных доходов.



Жёсткие навыки, или по-английски hard skills, —

это умения, необходимые для конкретной 

работы, то, чему учат в колледже и университете. 

Поэтому такие навыки часто называют 

профессиональными.



Мягкие

навыки
Soft skills — надпрофессиональные 

навыки, которые помогают решать 

жизненные задачи и работать с другими 

людьми.

Это навыки, пригодные для всех 

профессий. К ним относятся критическое 

мышление, решение проблем, публичные 

выступления, профессиональное письмо, 

командная работа, цифровая 

грамотность, лидерство, 

профессиональное отношение, трудовая 

этика, управление карьерой и 

межкультурная беглость.



Модель компетенций – КАНАДА



Модель компетенций – Финляндия



Модель компетенций – Китай



Модели компетенций: Канада. Финляндия. Китай

У каждой страны своё 

понимание ключевых мягких 

навыков своего гражданина. 

Это зависит от многих 

факторов: от менталитета до 

экономического запроса. 



В основе этих компетенций лежат

воображение, генерирование идей,

построение аргументации, выделение

дефицита информации и поиск,

формулирование собственных идей и

развитие чужих, оценка собственных

предположений и суждений, принятие целей

группы и оценка общего результата.

Это четыре ключевых компетенции названия

которых начинаются на букву К:

коммуникация, креативность (или мы можем

сказать ещё креативное мышление),

критическое мышление и кооперация (или

же командная работа).

Модель мягких навыков 

4К (Модель 4К)



КРИТИЧЕСКОЕ МЫШЛЕНИЕ

Анализ Оценка Объяснение

умение всесторонне анализировать 

информацию и делать обоснованные 

(в идеале — объективные) выводы. Также под 

критическим мышлением понимают 

способность ставить под сомнение любую 

информацию, в том числе собственные 

убеждения.

Критическое 

мышление
Выведение 

гипотез

Саморегуляция



КРЕАТИВНОСТЬ (КРЕАТИВНОЕ МЫШЛЕНИЕ)

способность разработать и представить

принципиально новые подходы к решению

проблем. Креативное мышление – это про

инсайты, про свежий взгляд, да и в целом про

новый путь понимания и видения вещей.

Креативность

Любознательность Создание идей

Развитие

предложенных

идей



КОММУНИКАЦИЯ

способность выражать и интерпретировать

мысли, чувства и факты в устной и

письменной форме, а также эффективно

общаться в различных культурных и

социальных контекстах.

Коммуникация

Готовность

к коммуникации

Адаптация к цели 
и контексту 
коммуникации и к 
партнёру

Умение
убеждать



КООПЕРАЦИЯ

Принятие общих 

целей
Социальное 

взаимодействие

Выполнение 

обязательств

эффективное 

взаимодействие с другими 

людьми в различных 

командах. 

Кооперация



ПУШКИНСКАЯ КАРТА



Библиотека вправе оказывать только

те платные услуги, которые указаны в

Уставе. Оказание платных услуг будет

незаконно, если они не указаны в

Уставе.

Мероприятия, доступные для посещения

по «Пушкинской карте»:

Экскурсия в музей романа В.А. Каверина 

«Два капитана»

Экскурсия «Подземный мир литературы»

Мастер-класс «Книжная мастерская».

ВАЖНО!



виды деятельности, приносящие

доход

организация курсов прикладных знаний и навыков, 

лекториев, творческих объединений и лабораторий; 

организация фестивалей искусств, концертов, 

организация и проведение мероприятий творческого, 

культурно–досугового, досугово–развлекательного, 

рекреационного, просветительского, 

образовательного характера, а также концертно–

зрелищных, общественно значимых социальных 

мероприятий по профилю деятельности Учреждения; 

организация и проведение выставок, в том числе с 

использованием материалов Учреждения; 

организация и проведение экскурсий и экскурсионно–

художественных программ; 

реализация входных билетов.



ВАЖНО!

Регламентируйте 

зарплату.

Выплаты сотрудни
кам за мероприят
ия в рамках 
«Пушкинской 
карты» закрепите 
Положением об 
оплате труда. 

Средства от

продажи билетов

по «Пушкинской

карте» —

собственный

доход

автономного или

бюджетного

учреждения

культуры.

Льготы по 

платным услугам.

Бесплатно 

посещать платные 

мероприятия 

имеют право 

многодетные 

семьи; дети до 18 

лет; … .



Сотрудники библиотеки 

предлагают помощь в оформлении 

Пушкинской карты

https://bibliocentr.ru/novosti-i-sobyitiya/karta.html



ПРАКТИКА!

Примеры того, как библиотекари,

владеющие мягкими компетенциями

(коммуникацией, кооперацией,

креативным и критическим

мышлением) разрабатывают и

реализуют невероятно интересные и

популярные проекты в том числе и

для тех, кому от 14 до 22 лет.



https://www.culture.ru/events/2347826/interaktivnaya-progulka-znakomtes-modelnaya-biblioteka?location=samarskaya-oblast-novokuybyshevsk



https://www.culture.ru/events/1983688/kvest-ekskursiya-tainy-muzeinykh-knig?institute=16047



https://www.culture.ru/events/1995002/intellektualnaya-igra-bunker?institute=16047



https://www.culture.ru/events/2347757/biblioperformans-za-partoi-s-aleksandrom-pushkinym?institute=16047



https://www.culture.ru/events/1984665/polnokupolnaya-programma-knizhnaya-galaktika?institute=16047



https://www.culture.ru/events/2348087/interaktivnaya-ekskursiya-vstrechaemsya-v-bibliokafe?location=samarskaya-oblast-novokuybyshevsk



https://xn--80aacacvtbthqmh0dxl.xn--p1ai/map/pskovskaya-oblast/#RU-PSK



https://xn--80aeeqaabljrdbg6a3ahhcl4ay9hsa.xn--p1ai/





Информация 

для 

размышления



Цель

Создать новое креативное 

«пространство ремесла» путем 

продвижения и возрождения 

живого бытования многовековых 

промыслов Бондарского района 

Тамбовской области, проекции 

культурного наследия в 

музейную (создание первого в 

Тамбовской области музея 

ремесла и народного творчества) 

и фестивальную (организация 

масштабного фестиваля ремесел 

"Бондарская карусель") работу, 

способной сформировать 

узнаваемый культурный облик 

Тамбовщины, создать 

событийный прецедент 

областного уровня, обеспечить 

организацию творческого досуга 

разных групп населения и 

вдохновить на новые культурные 

инициативы.

https://xn--80aeeqaabljrdbg6a3ahhcl4ay9hsa.xn--p1ai/public/application/item?id=a67ff2e1-1a27-4f5f-8ff5-287157e7924c



Задачи

1. Создать сообщество юных 

учёных «Светлячки»

2. Разработать программу 

«Научно-популярная литература –

занимательно о науке», которая 

будет интересна и полезна не 

только школьникам, но и учителям, 

родителям.

3. Представить научно-популярную 

литературу в качестве 

дополнительного материала к 

изучаемому в школе.

4. Познакомить с нон-фикшн –

интеллектуальной литературой.

5. Постигать науку через «Научные 

лаборатории».

https://xn--80aeeqaabljrdbg6a3ahhcl4ay9hsa.xn--p1ai/public/application/item?id=847ad9eb-4ecc-4515-ae11-7256c0e88ad4



Задачи

1.Выбор пьес для спектакля.

2.Проведение репетиций.

3.Пошив костюмов, 

подготовка декораций.

4.Проведение премьеры 

спектакля.

https://xn--80aeeqaabljrdbg6a3ahhcl4ay9hsa.xn--p1ai/public/application/item?id=2cccf63d-8c5a-4c48-832e-8d5d0b928f11



https://vk.com/loft.pskov



Цель

Закрыть потребность в неформальном 

изучении классической и современной 

русской литературы для не менее 300 

представителей читающей молодёжи 

города Пскова.

Задачи

1.Подготовить серию сезонных 

литературных меню для ориентира 

посетителей «Букбара» в классической и 

современной русской литературе

2.Провести не менее 12 тематических 

встреч в формате «Букбар»

3.Провести не менее 6 встреч с 

издателями, литературными критиками, 

организаторами литературных премий, 

современными писателями в рамках 

«Букбара»

4.Провести серию книгоквизов среди 

посетителей «Букбара»

5.Реализовать медиа-стратегию проекта по 

его популяризации среди целевой 

аудитории

https://xn--80aeeqaabljrdbg6a3ahhcl4ay9hsa.xn--p1ai/public/application/item?id=d4a02545-9090-4cb6-bae1-b8d93442057b



В Лофте работает библиотека с 

популярными русскими и зарубежными 

книгами: от классических до 

современных. 





«…  великие 

библиотеки 

формируют 

сообщества»



Спасибо!
Ирина Королёва

E-mail: i-koroleva@bk.ru


