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1. Приоритетные цели, задачи и направления деятельности библиотек Псковской области

Библиотеки Псковской области строят свою деятельность в рамках основных направлений модернизации библиотечного дела, характерных для библиотек России:

· Информатизация библиотечного дела, внедрение и развитие в библиотеках новых информационных технологий;

· Создание корпоративных электронных баз данных;

· Комплектование фондов библиотек;

· Обеспечение безопасности и сохранности документов;

· Развитие общественных связей, партнерских отношений;

· Организация работы по содействию органам местного самоуправления.

Приоритетными задачами для государственных библиотек области, как методических центров, были:

1. Оказание практической и методической помощи муниципальным библиотекам области.

2. Модернизация библиотечного дела.

Вопросы организации библиотечного обслуживания в условиях реализации административной реформы находились в центре внимания большинства мероприятий повышения квалификации.


Основные проблемы в библиотечном обслуживании населения Псковской области в 2011 году – это устаревшие библиотечные фонды, сокращенный режим работы библиотек, в большинстве – современно технически неоснащенные библиотеки. 

2. Общая характеристика библиотечной сети

Сеть библиотек Псковской области на 01.01.2012 г. составляет всего 361 библиотеку, из них: 3 государственных и 358 муниципальных библиотек, в том числе 299 сельских.

В связи с дальнейшей оптимизацией (сокращением) бюджетных расходов на культуру, слабой материально-технической базой сельских библиотек, уменьшением населения в зонах обслуживания сеть муниципальных библиотек  сократилась на 24 единицы.

В связи с дальнейшей оптимизацией (сокращением) бюджетных расходов на культуру, слабой материально-технической базой сельских библиотек, уменьшением населения в зонах обслуживания сеть муниципальных библиотек  сократилась на 24 единицы в следующих муниципальных образованиях: 

· Великолукский – Баландинская, Мишагинская, Лосевская;

· Гдовский – Вейнская, Гвоздненская, Подолешская;

· Дновский – Панкратовская;

· Куньинский – Борковская, Боталовская;

· Новосокольнический – Шахнихская;

· Опочецкий – Болгатовская, Мартиновская, Пригородная;

· Пустошкинский - Криухинская, Реблевская, детская библиотека стала структурным подразделением районной библиотеки;
· Пыталовский – Артемовская, Зилевская, Моховская;

· Себежский – Лавровская, Осынская, Советская, Тележняковская, библиотека д. Березка

Библиотечные учреждения области приобрели новый организационно-правовой статус – стали бюджетными, кроме МКУК «Великолукская Центральная городская библиотека им. М.И. Семевского», которая стала казенным учреждением. Подготовлены учредительные документы, проведена работа по составлению регламентов муниципальных услуг и разработке муниципального задания. 

В целях улучшения качества предоставляемых услуг, эффективного использования бюджетных средств произошло слияние в единую структуру учреждений культуры Красногородского, Новосокольнического,  Опочецкого, Усвятского районов.

В составе культурно-досуговых объединений /комплексов действуют 15 клубов-библиотек в Великолукском, Куньинском, Невельском, Порховском, Псковском, Усвятском районах,  оказывающих населению библиотечные услуги, а также организовано  18 библиотек – клубов в Великолукском, Куньинском, Невельском, Новосокольническом,  Псковском, Струго-Красненском  районах.

На 01.01.2012 года библиотечное обслуживание населения осуществляют:

1. 13 Центральных районных /городских/ библиотек с филиалами /библиотеки является юридическими лицами/;

2. 1 Межпоселенческая библиотека, действующая по принципу единой библиотечной системы, /является юридическим лицом/;
3. Самостоятельная поселенческая библиотека с 2 филиалами, находящаяся в подчинении Администрации поселка /является юридическим лицом/;

4. 1 Библиотечно-музейное объединение / является юридическим лицом/;

5. 1 Самостоятельная поселковая библиотека /не является юридическим лицом/;

6. 10 Центральных библиотек с филиалами, входящие в состав районных центров культуры (комплексов), не являются юридическими лицами.

Внестационарная сеть, насчитывающая 917 пунктов выдачи, передвижек, выездных читальных залов, сократилась на 148 единицы по сравнению с прошлым годом.

В 2011 году внестационарными формами было охвачено 28784 человека или 8,4 %  пользователей общедоступных библиотек области; книговыдача составила  474882 экземпляра документов (5,2% от общей книговыдачи), количество посещений – 166831 человек.

Процент охвата библиотечным обслуживанием населения в 2011 году составляет – 51,3 (в 2010 году - 54,2%, в 2000 году он был – 53,3%, по РФ – 38,7%).

В сокращенном режиме работала 244 библиотека, это  80,2 % от всех сельских библиотек. 

2.1 Муниципальные нормативно-правовые акты по организации библиотечного обслуживания, принятые в МО

С января 2011 года все государственные и муниципальные учреждения Российской Федерации были разделены на три типа: казенные, автономные и бюджетные учреждения нового типа. Основанием для этого стал Федеральный закон от 08.05.2010 № 83 «О внесение изменений в отдельные законодательные акты РФ в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений».


В связи с этим в течение года муниципальными библиотеками была проведена большая работа по подготовке учредительных и нормативно-правовых документов по изменению статуса библиотек, разработке регламентов предоставления библиотечных услуг.


Администрациями муниципальных образований области (городов / районов) были приняты Постановления, связанные с изменением статуса учреждений. Например:

· Постановление Администрации Дедовичского района от 14.12.2011 г. «Об изменении типа, переименовании муниципального учреждения культуры Дедовичская центральная библиотека, утверждении Устава учреждения в новой редакции»;

· Постановление Администрации Плюсского района от 10.11.2011 г. №255

«Об утверждении перечня муниципальных бюджетных учреждений Плюсского района   путем изменения типа существующих муниципальных учреждений Плюсского района»;                   

· Решение Собрания депутатов Печорского района от 20.09.2011 г. № 209 «О мерах по реализации Федерального закона от 08.05.2010 г. № 83 ФЗ»;

· Постановление Администрации Пушкиногорского района «Об изменении типа и переименовании муниципальных учреждений» от 20.12 2011 г.;

· Постановление Администрации города Пскова от 02.09.2011 № 1973                    «Об изменении типа муниципального учреждения культуры «Централизованная библиотечная система»;
· Постановление Администрации города Пскова от 05.11.2011 № 2650                   «О внесении изменений в Постановление Администрации города Пскова от 02.09.2011 № 1973 «Об изменении типа муниципального учреждения культуры «Централизованная библиотечная система».

Зарегистрированы новые редакции Уставов муниципальных бюджетных учреждений культуры в Бежаницком, Великолукском, Гдовском, Дновском, Куньинском. Локнянском, Новосокольническом, Островском, Палкинском, Плюсском, Псковском, Пушкиногорском и др. районах. Новая редакция  Устава муниципального казенного учреждения культуры «ЦГБ им. М.И.Семевского» утверждена  постановлением Администрации города Великие Луки от 16.12.2011 г. № 2840.

Во всех районах области разработаны Административные регламенты предоставления муниципальной услуги «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотеки, базам данных при обращении в библиотеку». В частности:

· Постановление Администрации Бежаницкого района от 07.06.2011 г. №780 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотеки, базам данных при обращении в библиотеку и (или) посещении сайта библиотеки»; 

· Административный
 регламент предоставления муниципальным  учреждением «Дновская централизованная библиотечная система»  доступа к справочно-поисковому аппарату библиотеки, базам данных при обращении в библиотеку. Утвержден постановлением Администрации Дновского района от 29.07.2011 г. № 488;

· «Административный регламент предоставления муниципальным учреждением «Культурно-досуговый комплекс Новосокольнического района» муниципальных услуг». Утвержден постановлением Главы района  № 260-Н  от 04.07.2011г.;

· Постановление Администрации Палкинского района «Об утверждении административного регламента Администрации района по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотеки, базам данных»;

· Постановление Администрации Плюсского района от 14.03.2011 г. № 49 

«Об утверждении Административных регламентов предоставления муниципальными учреждениями культуры муниципальных услуг в электронном виде».


Принимались также Постановления, определяющие формирование муниципальных заданий:

· Постановление Администрации Палкинского района № 461 от 13.07.2011 г.

    «О порядке формирования муниципального задания в отношении

    муниципальных учреждений и финансового обеспечения выполнения

    муниципального задания»;

· Постановление Администрации города Пскова от 23.03.2011 № 435                          «О порядке формирования муниципального задания в отношении муниципальных учреждений и финансового обеспечения выполнения

          муниципального задания».
Постановления, закрепляющие перечень муниципальных услуг:

· Постановление Администрации Бежаницкого района от 12.12.2011г. №1598 «Об утверждении ведомственных перечней муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальными бюджетными учреждениями Бежаницкого района за счет средств бюджета муниципального образования «Бежаницкий район»;

· Постановление Администрации Дедовичского района от 14.12.2011 г. «Об утверждении стандартов качества предоставления муниципальных услуг»;
· Постановление Администрации Новоржевского района от 26 мая 2011 года №53 «Об утверждении реестра муниципальных услуг, оказываемых органами местного самоуправления (учреждениями) муниципального образования «Новоржевский район»;
· Постановление Администрации Палкинского района № 541 от 01.09.2011 г.           «Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг,            оказываемых  муниципальным бюджетным учреждением,            подведомственным  Администрации Палкинского района в качестве            основного  вида деятельности «Библиотечное обслуживание населения»;

· Приказ МУ Псковского района «ПРЦК» от 04 августа 2011 № 18 «Перечень муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) МУ Псковского района «Псковский районный Центр культуры» в сфере культуры»;
· Постановление Администрации Плюсского района от 30.11.2011 г. № 265 

«Об утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальными бюджетными учреждениями, подведомственными Администрации района, в качестве основных видов деятельности».


В Дедовичском, Дновском, Куньинском, Локнянском и ряде других районов, гг. Пскове и Великие Луки постановлениями Администраций и решениями органов законодательной власти муниципальных образований приняты документы, касающиеся новой системы оплаты труда. Например, в г. Великие Луки приняты:

· Положение об отраслевой системе оплаты труда и порядке оплаты труда работников МУК «ЦГБ им. М.И.Семевского». Утверждено 19.01.2011 г. директором по согласованию  председателем комитета культуры;

· Положение о стимулировании работников МУК «ЦГБ им. М.И.Семевского». Утверждено 08.02.2011 директором по согласованию с председателем комитета культуры. 

Администрациями муниципальных образований принимались также нормативно- правовые акты, связанные с утверждением муниципальных программ, в реализации которых принимают участие  библиотеки. 

Постановлением № 156 от 17.03.2011 года Администрации Палкинского района утверждена стратегия социально-экономического развития района до 2020 года;        раздел 3 «Развитие культуры», подраздел 3.3 посвящен развитию библиотечного дела района.  В Плюсском районе  приняты:   Постановление Администрации Плюсского района от 29.12.2011 г. № 305 «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Развитие культуры Плюсского района в 2012-2015 годах» и Постановление Администрации Плюсского района от 29.12.2011 г. №306 «Об утверждении долгосрочной целевой программы «О мерах социальной поддержки детей с ограниченными возможностями на 2012-2015 годы».

  
Администрацией г. Пскова  утвержден целый ряд документов, определяющих стратегию развития муниципальных библиотек:

· Постановление Администрации города Пскова от 12.12.2011 № 3063                                                  «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Развитие сферы «Культура» в муниципальном образовании «Город Псков» на 2012-2014 годы»;

· Постановление Администрации города Пскова от 30.12.2011 № 3489 «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Профилактика   терроризма и экстремизма в муниципальном образовании «Город    Псков» (2012-2014гг.); 

· Постановление Администрации города Пскова от 20.12.2011 № 3216                   «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Совершенствование защиты населения и территории муниципального образования «Город Псков» от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, обеспечение пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах  города Пскова на 2012-2014 годы»;

· Постановление Администрации города Пскова от 05.12.2011 № 2939                                                                                          «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Организация отдыха и оздоровления детей муниципального образования «Город Псков» на 2012-2014 годы»;

· Постановление Администрации города Пскова от  20.10.2011 №2489                     «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Патриотическое воспитание молодежи в городе Пскове на 2011-2013 годы»;

· Постановление Администрации города Пскова от 26.05.2011 № 1035                      «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Комплексные меры противодействия злоупотреблению  наркотиками и их незаконному обороту на территории муниципального образования «Город Псков»  на 2011-2014 годы».

В течение 2011 г. продолжалась работа по обновлению/актуализации внутренней,  локальной нормативно-библиотечной документации муниципальных библиотек.

В Локнянском районе: 

· Коллективный договор от 01.07.2011г., зарегистрированный в Государственном комитете Псковской области по труду и занятости населения от 28.10.2011г. №310;

· Положения о центральной районной библиотеке и ее структурным подразделениям; сельским библиотекам от 06.12.2011г;

· Правила пользования библиотеками от 01.07.2011г.;

· Правила внутреннего трудового распорядка от 01.07.2011г.;

· Должностные инструкции МУК МБО от 15.01.2010 г..
В МКУК «Великолукская центральная городская библиотека им. М.И. Семевского»: 

· Положение об организации библиотечного обслуживания муниципального образования «Город Великие Луки» Псковской области от 11.04. 2011 г.; 

· Соглашение по охране труда работодателя и профсоюзной организации; коллективный договор от 11.05. 2011 г.
В Дновском районе: 

· Положение об обработке и защите персональных данных работников МУ «Дновская ЦБС». Утверждено приказом №12 от 25.03.2011г.;

· Инструкция о порядке учета статистических показателей работы МУ «Дновская ЦБС». Утверждено приказом №15 от 25.03.2011г.;

· Инструкция о работе с изданиями, включенными в "Федеральный список экстремистских материалов". Утверждено приказом №16. от 25.03.2011г.;

· Положение о сельском филиале МУ «Дновская ЦБС». Утверждено приказом №13. от 18.03.2011г.

Муниципальные задания на оказание муниципальных услуг 
Федеральный закон от 08.05.2010 № 83 «О внесение изменений в отдельные законодательные акты РФ в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений» определил формирование рыночных механизмов реализации государственных услуг населению.

Постановлением  Правительства РФ № 671 от 02.09.2010 г. «О порядке формирования государственного задания в отношении федеральных государственных учреждений и финансового обеспечения выполнения государственного задания» определен порядок  формирования государственного задания/ муниципального заказа для бюджетных учреждений, в том числе и муниципальных библиотек, выбравших этот тип организации. 


Министерством культуры РФ определен перечень муниципальных услуг (приказ № 1038 от 1 ноября 2011 г. О внесении изменений в приказ МК РФ от 15 декабря 2010 г. № 781 «Об утверждении ведомственного перечня государственных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) находящимися в ведении Министерства культуры Российской Федерации) для библиотек.  В перечне два раздела: первый – государственные услуги, второй – государственные работы.


В конце 2011 года все муниципальные образования области определились с позицией, к какому типу учреждения – казенному, автономному или бюджетному - будут относиться подведомственные муниципальные организации. Кроме библиотек г. Великие Луки, которые выбрали казенный тип учреждений, все библиотеки стали бюджетными. В связи с этим в течение года муниципальными библиотеками была проведена большая работа по подготовке учредительных и нормативно-правовых документов по изменению статуса библиотек, разработке регламентов предоставления библиотечных услуг и муниципальных заданий.


Основный смысл государственного (муниципального) задания заключается в том, что распорядитель соответствующего уровня бюджета «закупает» некую продукцию и услуги в пределах выделенных средств у получателя бюджетных средств – бюджетного учреждения (библиотеки).

Государственное (муниципальное) задание – документ, устанавливающий требования к составу, качеству и (или) объему, условиям, порядку, срокам и результатам выполнения работ и оказания государственных услуг в соответствии с предусмотренной уставом основной деятельностью учреждения. Учреждения (библиотеки) являются исполнителями, обеспечивающими реализацию государственных (муниципальных) обязательств по предоставлению услуг населению.

В задание включаются:
Параметры услуг: 
– характеристики и количество получателей услуг (демографический и социальный статус, экономическое положение, место проживания); 
– наименование и перечень услуг; 
– количественно-временные и качественные характеристики оказания услуг (количество услуг, общий объем времени услуг, общая продолжительность времени оказания услуг, их периодичность).

· Требуемые условия оказания услуг: 
– организационные; 
– квалификационные; 
– инфраструктурные.

· Ожидаемые результаты, 

· Стоимость услуг.

Процесс установления задания для учреждения включает несколько этапов. На 1 этапе  руководитель органа власти утверждает форму государственного задания, состав показателей, а также требования к содержанию каждого из разделов задания (с учетом предельных тарифов на оплату государственных услуг, порядка контроля над исполнением задания, в т. ч. условия и порядок его досрочного прекращения, требований к отчетности об исполнении задания). Далее учреждение готовит и направляет в орган государственной власти предложения к проекту задания, включающие:

· оценку потребностей в соответствующих видах услуг на основе нормативов, стандартов услуг, динамики количества получателей услуг, уровня удовлетворенности качеством, объемов услуг, порядка их оказания и возможностей учреждений;

· предложения о доле имущества, используемом для выполнения задания;

· фактическое выполнение задания в отчетном и текущем периодах;

· требования к материально-техническому обеспечению;

· требования к квалификации и опыту персонала;

· расчет потребности финансового обеспечения выполнения задания с учетом стоимости услуг и расходов на содержание недвижимого и особо ценного движимого имущества, переданного в оперативное управление или приобретенного на бюджетные средства.

На третьем этапе орган государственной власти готовит проект задания с учетом предложений учреждений, отчетности об исполнении задания за предыдущий период и лимитов бюджетных обязательств. После принятия закона о бюджете уточняет и утверждает государственное (муниципальное) задание, определяет объем субсидии и заключает договор с руководителем на его выполнение и организует контроль над исполнением. 
По данным информационных отчетов руководителей муниципальных библиотек на 01.01.2012 г. муниципальные задания были сформированы во всех территориях, кроме Куньинского, Локнянского, Плюсского, Пустошкинского, Пушкиногорского, Струго-Красненского, Усвятского районов; г. Пскова.

В первом разделе (таблица № 1) предусмотрены следующие показатели: наименование услуги, единица измерения, объем услуги за год. 
Формулировки «Наименование услуги» в различных территориях варьируются от «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных при обращении в библиотеку» (Гдовский, Красногордский, Печорский районы) до «Библиотечное обслуживание» (Бежаницкий, Дедовичский, Порховский районы), «Услуга по осуществлению / организации библиотечного, библиографического и информационного обслуживания населения / пользователей» (Великолукский, Дновский, Новоржевский, Новосокольнический, Псковский, Пыталовский, Себежский районы).

Комплексное понятие «библиотечное обслуживание» как бюджетная услуга библиотеки включает множество составляющих показателей, характеризующих как формирование необходимых ресурсов (информационных, материальных, кадровых, технологических, организационных и др.), так и производственные процессы (комплектование фондов, учет, каталогизацию создание и ведение справочно-библиографического аппарата, организация и раскрытие библиотечного фонда и т.д.)

В Великолукском, Красногордском, Опочецком, Печорском, Пыталовском, Себежском и др. районах  муниципальная услуга прописана более детально, например: 

1. Формирование,  учет фонда библиотеки, обеспечение физического сохранения и безопасности фонда. 

2. Создание и ведение каталогов, картотек, баз и банков данных. Библиографическая обработка документов. 

3. Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотеки. 

4. Методическая работа в библиотечной деятельности.

5. Культурно-просветительские услуги в области библиотечного дела.

Приведем примеры формирования муниципального задания / заказа Великолукского и Пыталовского районов.

Муниципальное задание на оказание муниципальных услуг на 2011/2012 гг. МБУК «Информационно-культурный центр» Великолукского района.
Таблица 1

	Наименование услуги
	Единица измерения
	Объем услуги за год

	1.Услуга  по осуществлению библиотечного, библиографического и информационного обслуживания населения


	1.Количество  документов,    
выданных из    
фонда   библиотеки.    
2.Количество  документов,    
выданных     из фонда       
удаленным   пользователям  
библиотеки.    
3.Количество выполненных    
справок и      
консультаций посетителям    
библиотеки.    
4.Количество выполненных    
справок и      
консультаций  удаленным      
пользователям  библиотеки,    
предоставляемых в          
виртуальном  режиме         
	Читатели-11671

Книговыдача-296483

Посещение-126517



	 Работа  по формированию и учету фондов библиотеки


	1.Объем поступлений документов на материальных носителях.

2.Объем поступлений электронных документов на нематериальных носителях.

3. Объем копий документов.

4.Объем фондов (всего)
	

	Работа по библиографической обработке документов и организации каталогов


	1.Количество внесенных в электронный каталог библиографических записей.

2.Количество отредактированных библиографических записей в карточных каталогах
	

	Работа  по обеспечению физического сохранения и безопасности фонда библиотеки
	1.Общая  площадь помещений, предназначенных для хранения  фондов.
	


Наименование показателя качества 
муниципальной услуги:

1.Динамика количества

зарегистрированных пользователей по сравнению с  предыдущим годом.

2. Динамика количества зарегистрированных пользователей в возрасте до 14/30 лет по сравнению с предыдущим годом.

3. Динамика количества посещений по сравнению с предыдущим годом.

4.Динамика количества обращений в библиотеку удаленных пользователей.

5.Соответствие  среднего времени ожидания  выполнения  заявки/запроса на 
получение   документов или их копий по межбиблиотечному  обмену из других  библиотек         
среднему    расчетному времени ожидания выполнения    заявок/запросов   
на получение документов или их копий по МБА   

6. Динамика объема фонда библиотеки (всего) по сравнению с предыдущим годом.

7. Количество внесенных в электронный каталог библиографических записей. Количество отредактированных библиографических записей в карточных каталогах.

8. Количество документов, отреставрированных силами сотрудников учреждения.

Муниципальное задание на оказание муниципальных услуг на 2011/2012 гг. МБУ «Пыталовское  досуговое объединение» 

Таблица 1

	Наименование услуги
	Единица измерения
	Объем услуги за год

	1.Работа по формированию и учету фондов библиотеки

2.Работа по библиографической обработке документов и организации каталогов.

3.Работа по обеспечению физического сохранения и безопасности фонда библиотеки.

4.Услуга по осуществлению библиотечного обслуживания пользователей
	Объем библиотечного фонда

Объем поступлений документов

Объем библиографических записей. Количество внесенных библиографических записей

Система мероприятий по санитарно-техническому состоянию фонда

Количество документов, выданных из фонда


	Фонд  на 1.01.2012 –       196507 экз.

Поступило – 943 экз.

Внесено в 2011 году – 704 библ. записи.

Основной объем - 6779.

В течение года проводится система мероприятий: 1.Поддержка постоянной температуры и влажности помещения,

 2.Производится уборка помещений пылесосом 

3.Правильное расположение литературы на стеллажах

        189194 экз.


Таблица 2

	
	
	2011 г.
	2012 г.

	1.Библиотечный фонд
	Тыс. экз.
	196,5
	235,0

	2.Количество новых поступлений на 1000 жителей
	Экз.
	8
	          15

	3.Количество библиотек, имеющих выход в Интернет
	%
	8,3
	20

	4.Книгообеспеченность на 1 жителя не менее 5 экз.
	Экз.
	16
	16

	5.Читаемость в среднем по ЦБС не менее 20 документов
	Экз.
	23
	26

	6.Доля специалистов со специальным образованием – не менее 50 %
	%
	63
	63

	7. Охват населения библиотечным обслуживанием не менее 35 %
	%
	67
	70


Показатели качества муниципальных услуг отражают конечный результат деятельности библиотек. В этом разделе приводится от 2-х до 8-ми  показателей качества с единицами измерения для каждого показателя. Может указываться источник информации (конкретная форма статистического наблюдения, либо информация, собранная на основе социологических опросов).
Приведем  варианты определения критериев эффективности и показателей качества муниципальных услуг, разработанные библиотеками различных муниципальных образований.   
МУ «Дновская централизованная библиотечная система»

	Наименование показателя качества 
муниципальной услуги
	Единица  измерения
	Значение

	1. Наличие положительных отзывов посетителей о деятельности учреждения.

2. Процентное  соотношение  отказов к количеству выполненных библиографических справок (не более 10%).
	Отзыв

Процент


	Определяется на основании анализа

отзывов пользователей,

поступивших в виде писем граждан по почте, электронной

почте, записи в книге отзывов и предложений или  полученных в результате социологических опросов 

(не менее 1 социологического опроса в год).         



МБУК «Дедовичская центральная районная библиотека»

	Наименование показателя качества 
муниципальной услуги
	Единица  измерения
	Значение

	- охват населения библиотечным обслуживанием

- уровень обеспеченности населения новыми поступлениями библиотечного фонда

- уровень компьютеризации библиотек

- полнота отражения библиотечного фонда в печатных и электронных каталогах
	%

количество на 1000 жителей

%

%
	


МБУК  «Новоржевская центральная районная библиотека»

	Наименование показателя качества 
муниципальной услуги
	Единица  измерения
	Значение

	1. Отсутствие обоснованных жалоб на качество предоставленной услуги.

2. Укомплектованность учреждения квалифицированными специалистами.

3. Обеспеченность литературой.

4. Удельный вес читателей библиотеки.

5. Книговыдача
	Ед.

%

ед.

%

ед.
	0

100

15,5

56

140000


 МБУК «Печорская центральная районная библиотека»

	Наименование показателя качества 
муниципальной услуги
	Единица  измерения
	Значение

	1.Увеличение количества обращений на сайт библиотеки и на библиотечный портал, 

количества справок в электронном виде.

2.Динамика роста или уменьшения

количества пользователей, количества посещений
количества книговыдач
	            %

               Чел.

                Ед.

                Ед.
	Возможность оценки качества выполнения муниципальных услуг


МБУК «Себежская центральная районная библиотека»

	Наименование показателя качества 
муниципальной услуги
	Единица  измерения
	Значение

	1. 

1.1. Темп роста зарегистрированных пользователей по сравнению с предыдущим годом.

1.2. Темп роста количества посещений библиотеки по сравнению с предыдущим годом.

1.3. Доля пользователей, удовлетворенных качеством услуг, от общего числа опрошенных.
	%
	-

	2.

2.1. Темп роста фонда библиотеки по сравнению с предыдущим годом.

2.2. Активность использования библиотечного фонда в отчетном году по сравнению с предыдущим годом.

2.3. Темп роста объема электронного каталога по сравнению с предыдущим годом.
	%
	-

-

25 %



	3.

3.1. Темп роста количества жителей, вовлеченных в мероприятия, по сравнению с предыдущим годом.

3.2. Доля потребителей, удовлетворенных качеством услуг от числа опрошенных.
	%
	-

-




МБУК «Островская центральная районная библиотека»
 Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

	№

п/п
	Наименование показателя
	Единица 

измерения
	Значения показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для его расчета)

	
	
	
	Текущий

финансовый

год

2011
	Очередной

финансовый

год

2012
	Форма

статистической отчетности

6-НК

	1.
	Посещаемость/П/

-не менее 7/общее количество посещений (К) на число зарегистрированных пользователей (З)/

	Ед.
	      7,0                    
	     7,1
	Форма

статистической отчетности

6-НК

	2
	Количество новых

 поступлений на 1000 жителей /200 экз./
	Экз.
	130
	130
	Форма

статистической отчетности

6-НК

	3.
	Количество библиотек, имеющих выход

 в Интернет
	Ед.
	2
	3
	Форма

статистической отчетности

6-НК

	4.
	Книгообеспеченность (Кн.)

на 1 жителя 

/ не менее 6 экз./

Кф – количество книжного фонда Ж – число жителей
	    Экз.
	6,7
	6,8
	Форма

статистической отчетности

6-НК

	5.
	Читаемость - не менее 20 документов/общее количество посещений (К) на число зарегистрированных пользователей (П)/
	Экз.
	26,5
	26,5
	Форма

статистической отчетности

6-НК

	6.
	Доля специалистов со 

специальным 

образованием

/не менее 50%/
	%
	88
	80
	Форма

статистической отчетности

6-НК


Изменение порядка финансирования государственных услуг, появление конкурентов со стороны частного сектора, преобразование организационно-правовых моделей ведения деятельности ставят государственные организации культуры, в т.ч. и библиотеки, в новые условия.
Смысл нового механизма финансирования сводиться к тому, чтобы финансировать не за факт существования учреждения, а по конечному результату его деятельности, т.е. выделять средства под  реально производимую продукцию и реальные услуги, востребованные населением.
Это подталкивает организации культуры к большей самостоятельности – экономической, управленческой и творческой, создавая стимулы для дальнейшего развития. Для того чтобы использовать новые правовые и экономические инструменты, муниципальным библиотекам придется совершить переход от простого выполнения указаний к реальной управленческой деятельности – формированию собственной стратегии и тактики действий, реализации поставленных задач, адекватной оценке собственных успехов.
Организациям культуры стоит посмотреть на себя по-новому – не как на статичные бюрократические системы, а как на производителей современных, адекватных спросу культурных продуктов и услуг, создателей новых культурных практик. Гибкость и динамизм, открытость и готовность к действию – качества, которые сегодня востребованы не только в творчестве и в решении социальных проблем сообществ. Это качества ответственного управленца, который видит и понимает будущее своей организации.

2.3  Взаимоотношения с органами местного самоуправления
В Федеральном законе № 131–ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» нашли отражение вопросы библиотечного обслуживания в муниципальных образованиях (гл. 3, ст. 14). Библиотеки вносят существенный вклад в развитие системы местного самоуправления посредством своего взаимодействия с населением и органами местной власти. 


В 2011 году наибольшее количество обращений в органы местного самоуправления региона касалось вопросов финансирования комплектования библиотек, проведения культурно-просветительских мероприятий и частичного ремонта помещений библиотек.  

Деятельность библиотек города Пскова рассматривалась на расширенных заседаниях и совещаниях при Главе Администрации, у заместителя Главы Администрации города.  Заметно возросло внимание властей к организации библиотечного обслуживания населения, к библиотекам. В областном центре принята новая долгосрочная целевая программа «Развитие сферы «Культура» в муниципальном образовании «Город Псков» на 2012 – 2014 годы».   


Новосокольническая районная библиотека  предоставляла информацию в Комитет по культуре для подготовки вопросов на заседании межведомственных комиссий:

· Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав при Администрации района по вопросу: «О выполнение учреждениями культуры сельских поселений требований ФЗ «Об  основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетними», «Об организации досуга несовершеннолетних в сельских поселениях»;

· Межведомственная комиссия по профилактике правонарушений при Администрации района по вопросу: «О мерах профилактики экстремистских проявлений в молодежной среде, проводимых учреждениями культуры района»; 

· Антинаркотическая комиссия при Администрации района по вопросу «Профилактика правонарушений в сфере незаконного потребления и распространения наркотических средств среди несовершеннолетних». По всем вопросам работа учреждений культуры признана удовлетворительной.

Вопросы обслуживания читателей библиотек Гдовского района выносились на обсуждение районного Собрания депутатов, на планёрки у Главы Администрации и заместителя Главы Администрации, на расширенные заседания комитетов по организации районных праздников. Поддержаны библиотечные мероприятия в районных программах: «Патриотическое воспитание граждан в Гдовском районе»; «Молодежь Гдовщины»; «Профилактика наркомании в молодёжной среде», а так же районные библиотечные программы: «Возьмите книгу в круг семьи»; Культурные традиции Гдовской  земли: от прошлого к современности». Положительно был решен вопрос о выделении дополнительного финансирования на проведение V Региональных Чудских Чтений и издание очередного сборника материалов «Чудские Чтения – 2010».

Администрации муниципальных образований области неоднократно награждали Почетными грамотами библиотечных специалистов Бежаницкого, Куньинского, Пустошкинского, Себежского и др. районов.

2.4  Партнерские отношения с другими учреждениями,  общественными и профессиональными организациями

Социальное партнерство - перспективный путь для дальнейшего развития системы социокультурного обслуживания населения, который позволяет лучше и качественнее удовлетворять информационные и духовные потребности пользователей библиотек.

Одной из эффективных форм партнерских связей библиотек с местным сообществом являются совместно проводимые массовые мероприятия и акции, которые делают единомышленниками  представителей организаций и учреждений, бизнеса, корреспондентов газет, телевидения, читателей, библиотекарей. Примером такого мероприятия является День города «Великие Луки – город открытых сердец», который объединил учреждения культуры, краеведческое общество, общественный совет по вопросам историко-культурного наследия, малый бизнес и др. 

Для проведения совместных мероприятий различных форм успешно используются возможности конференц-зала ЦГБ им. М. И. Семевского. В 2011 году в нем проведено 53 крупных мероприятия, которые посетили более 4-х тысяч  человек.  Неизменно большую аудиторию собирают презентации «Издательства Сергея Маркелова».  В конференц-зале ЦГБ проводятся мероприятия, содействующие деятельности общественных объединений (заседает общественный совет по вопросам историко-культурного наследия, Великолукское отделение партии «Единая Россия» и др.), мероприятия по заданию Администрации города (круглые столы по проблемам молодежи, заседания территориальной избирательной комиссии), проводятся семинары, круглые столы, пресс-конференции, другие массовые мероприятия по договоренности со сторонними организациями (медицинские, судебные, организации статистики и др.). 

Совместно с партнерами Великолукская ЦГБ им. М.И. Семевского  реализует также  проекты и программы. Так, библиотека Великолукская государственная сельскохозяйственная Академия  стала партнером в осуществлении проекта «Литературные мосты», электронный каталог этой библиотеки размещен на  сайте ЦГБ.

В 2011 году получили дальнейшее развитие партнерские отношения ЦБС г. Пскова и Псковского регионального общественного движения «ПсковАРТ». На сайте ЦБС создан раздел, представляющий это движение, который периодически пополняется материалами и новостными сообщениями. В 2011 году в ЦГБ был реализован новый партнерский проект «БУКВЫ», авторская просветительская программа Э. Шарипова «Время и изображение», организованы выставки современной живописи. Плодотворно развивается и сотрудничество с  Псковским отделением общероссийской общественной организации - Общество «Знание». Историко-краеведческая библиотека им. И.И. Василёва и общество «Знание» регулярно проводят совместные занятия Народного университета для жителей Пскова с привлечением ученых, краеведов, специалистов.   

В декабре 2011 года был подписан Договор о сотрудничестве с Псковским региональным отделением общественной организации «Союз писателей России». МБУК «ЦБС» г. Пскова совместно с писательской организацией и региональным отделением Союза композиторов России выступили с инициативой о присвоении библиотеке «Родник» имени нашего земляка, поэта Станислава Золотцева
Гдовская ЦРБ наладила партнерские отношения с местным отделением общественной организации «Союз женщин России» военным комиссариатом поселка Струги Красные. Создана электронная презентация «Нам жить и помнить»: о воинских захоронениях погибшим в ВОВ в Гдовском районе и выставлена на страничке  библиотеки   портала ПОУНБ. 

Библиотеки Дедовичского района тесно сотрудничают с организациями, учреждениями и частными лицами. Открытие центров информации различной направленности осуществляется при непосредственном участии партнеров библиотеки.

Ведущим партнером выступают местные власти. Администрация района рассматривает библиотеки как связующее звено в виртуальном общении населения с органами местной власти. В центральной библиотеке создан центр муниципальной и правовой информации, сформирован и регулярно пополняется фонд опубликованных и неопубликованных документов местной администрации, регулярно проводятся публичные слушания наиболее важных документов.  

Локнянская Центральная районная и детская библиотеки приняли активное участие в разработанном культурно-досуговым центром проекте «В воскресенье у фонтана». В результате, в летние месяцы, в воскресенье, для жителей поселка был открыт читальный зал под открытым небом, что позволило (привлечь новых пользователей в библиотеку и увеличить книговыдачу периодических изданий) повысить интерес жителей поселка к библиотеке и чтению.

В 2011 году Невельская ЦРБ сотрудничала с Территориальной избирательной комиссией Невельского района.  В целях  правового просвещения, повышения гражданской активности и правовой культуры избирателей,  Территориальной избирательной комиссией и библиотеками МУК «Культура и досуг» был составлен совместный план на 2011 год. Мероприятия прошли во всех структурных подразделениях  МУК «Культура и досуг».

На протяжении многих лет Пушкиногорская ЦРБ успешно сотрудничает с районным Советом ветеранов Великой Отечественной войны, Советом Союза бывших несовершеннолетних узников,  военно-патриотическим клубом «Патриот» имени Героя России Алексея Воробьёва.  Члены этих общественных  организаций всегда заинтересованы в совместных встречах с молодёжью района, активно принимают участие во всех мероприятиях героико-патриотического направления: презентациях выставок, краеведческих изданий; путешествиях  в военное прошлое, вечерах  воспоминаний и многих др. 
Библиотеки Псковской области поддерживают связь со СМИ, благодаря чему жители области всегда в курсе библиотечной жизни. Это такие периодические издания (газеты) как: «Новосокольнический край» (Новосокольнический район), «Новая жизнь» (Усвятский район), «Струги» (Струго-Красненский район), «Призыв» (Себежский район), «Пушкинский край» (Пушкиногорский район), «Вперед» (Пустошкинский район), «Плюсский край» (Плюсский район), «Льновод» (Палкинский район), «Островские вести» (Островский район), «Восход» (Локнянский район), «Коммуна» (Дедовичский район), «Псковские новости», «Псковская провинция» (город Псков) и др. 

Библиотеки МБУК «ЦБС» г. Пскова взаимодействуют с  информационным порталом Псковская лента новостей, Афишей Pskovlive.ru, Псковским агентством информации, с сайтом Государственного комитета Псковской области по культуре (culture.pskov.ru). Все центральные библиотеки области имеют возможность размещать информацию о своей деятельности на «Библиотечном портале Псковской области» (portal.pskovlib.ru). Для читателей и партнеров библиотеки открывают свои двери теперь и в электронном пространстве. 

Несомненно, наличие или отсутствие социальных партнеров является одним из основных показателей восприятия библиотеки обществом.  В развитии партнерских отношений библиотек с учреждениями и организациями, решаются задачи вовлечения партнеров, способных оказать содействие в расширении читательского круга; реализации совместных программ и проектов; проведении широкомасштабных мероприятий, связанных с информационной поддержкой населения.

2.5  Меры по привлечению внебюджетных финансов и дополнительных ресурсов, способствующих деятельности библиотеки /гранты, конкурсы, платные услуги и др./
Привлечение внебюджетных финансов и дополнительных средств библиотеками в 2011 году происходило по трем направлениям.

Первое направление это участи библиотек области в областных и районных программах, конкурсах. Прежде всего, это  участие в программе «Культура Псковского региона в 2011-2015 годах». В рамках программы прошел областной конкурс по поддержке творческих союзов и творческих работников на реализацию инновационных проектов.  В нем приняли участие ЦБС г. Пскова с проектом «Веб-конференция «Псковская страница в жизни и творчестве Ю.Н. Куранова», проект ЦГБ им. М.И. Семевского «Литературные мосты»,   ИКЦ Великолукского района с проектом  «Формирование единого культурного пространства в Великолукском районе», Опочецкая ЦРБ и др.

Государственным Комитетом Псковской области по культуре в рамках областной целевой Программы  «Развитие  культуры  Псковского региона   2007-2011 г.г.», в номинации конкурса «Музей и новые образовательные программы» был поддержан образовательный проект Дедовичской центральной районной библиотеки «Пишем историю сами».

Библиотеки области дополнительно принимали участие различных конкурсах таких, как: «Библиотека – избирателям», Российско-белорусском  конкурсе – фестивале литературного творчества «Читаем вместе».

Второе направление - это привлечение спонсорских средств. В 2011 году Дедовичской ЦРБ удалось войти в Программу оказания благотворительной помощи филиалом «ОГК-2» - Псковская ГРЭС.

С помощью спонсорских средств стало возможным проведение конкурса графики памяти А. Шершнева «Книжный знак +», Калкинских и Васильевских историко-краеведческих чтений в ЦБС г. Пскова.

 Большую работу по привлечению спонсоров и дополнительных ресурсов ведут сельские библиотеки для проведения мероприятий ко Дню Великой Победы, Дню пожилого человека, Дню матери и др.   

И третье направление это оказание платных услуг населению. 

Полноценное функционирование современных муниципальных библиотек невозможно без привлечения дополнительных внебюджетных средств и дополнительных ресурсов. Они способствуют дальнейшему развитию библиотек, однако, внебюджетные источники на данном этапе не оказывают заметного влияния на общий объем финансирования.

3. Контрольные показатели
Основные показатели деятельности общедоступных библиотек Псковской области в 2011 году

	Показатели
	2010 г.
	2011 г.
	+ - к 2010 г.
	%

	Читатели (тыс.)
	374.4
	344.1
	-30.3
	-8.1

	Книговыдача (тыс.)
	9971.0
	9135.4
	-835.6
	-8.4

	Посещения (тыс.)
	3091.9
	2989.5
	-102.4
	-3.3

	Посещения массовых мероприятий (тыс.)
	466.4 (15.1 %)
	465.1 (15.6 %)
	-1.3
	-0.3

	Библиотечный фонд (тыс.)
	8231.7
	7875,85
	-355.85
	-4.8

	Поступило экз. (тыс.)
	255.8
	79,47
	-176,3
	

	Выбыло экз. (тыс.)
	675.3
	490.1
	-185.2
	-27.4

	Всего библиотекарей (чел.)
	969
	891
	-78
	-8.0

	Процент обслуживания
	54.2
	51.3
	-2.9
	

	Читаемость
	26.6
	26.5
	-0.1
	-0.4

	Обращаемость
	1.21
	1.16
	-0.05
	-3.3

	Посещаемость
	8.3
	8.7
	+0.4
	+4.8


Число пользователей – по области в целом: 344140 /по сравнению с прошлым годом  - 30222, уменьшилось на 8,1 %/, по муниципальным районам: 187196 /-26480/.


Книговыдача – по области в целом: 9135355 /по сравнению с прошлым годом – 835649/; по муниципальным районам: 5213045 /– 596898/.


    
Книговыдача на 1 библиотечного работника составила 10,3 тыс. экз. /по РФ – 8,7 тыс. экз., по Северо-западу – 9,6 тыс. экз.

Количество посещений – по области в целом: 2989477 /по сравнению с прошлым годом – 102390, уменьшилось на 3,3%/, по муниципальным районам: 1579310 /-208296/.

В том числе посещений массовых мероприятий – по области в целом: 465115 /-1328, 15,6%/, по муниципальным районам: 296527 /-15185, 18,8%/. Норматив  - 10%
Относительные показатели, а именно: интенсивность чтения, средняя посещаемость, посещаемость массовых мероприятий, читаемость выше норматива. При нормативе 22 среднеобластной показатель читаемости – 26,5. /средняя читаемость по РФ – 22/.
В 16 районах области читаемость превышает средний областной показатель, а в 8 библиотеках – этот показатель выше 30; ниже среднеобластного значения – в Великолукском, Дновском, Опочецком, Палкинском, Порховском, Пыталовском, Струго-Красненском, Усвятском районах. 

Посещаемость – 8,7 (норматив 8-10, средняя посещаемость по РФ – 7,7). По сравнению с прошлым годом средняя посещаемость увеличилась на 4,8 %. Одновременно очень низкий показатель посещаемости в Пушкиногорском (4,9); Дновском (5,3); Пыталовском (5,9); Порховском, Струго-Красненском (7,0) районах.                      

     
При библиотеках работает более 500 клубов и любительских объединений, в том числе более 200 клубов для взрослого населения. 

Тенденция снижения основных показателей деятельности муниципальных библиотек области обусловлена следующими факторами: 

· сокращение численности населения области, прежде всего в сельской местности, за 8 лет население области сократилось на 87,4 тыс. чел.;

·     значительное сокращение школ, классов и наполняемости их детьми;

· уменьшение количества библиотек; 

· сокращенный режим работы библиотек (82% в 2011 году и количество библиотек, работающих в сокращенном режиме, ежегодно увеличивается (в 2010 году – 70%);

· временное закрытие библиотек (на период ремонта, отсутствия библиотекаря, передачу книжного фонда);

· слабая материально-техническая база муниципальных библиотек;

·      отсутствие полноценного комплектования, особенно детской литературой.     

4. Программно – проектная деятельность

4.1. Библиотечные программы и проекты, реализуемые в отчетном году

Ежегодно все  муниципальные  библиотеки   области  принимают участие в реализации  муниципальных целевых программ. В программах  формируются  конкретные задачи и определенные ресурсы, необходимые для их осуществления. Программный подход  позволяет добиться   намеченной  цели  при наименьших затратах.

Так, например, в г. Пскове в 2011 году завершилась реализация муниципальной целевой программы «Развитие муниципальных библиотек города Пскова на 2008 – 2011 годы», по которой работали библиотеки МБУК «ЦБС» г. Пскова. Программа была профинансирована и     в результате в библиотеках ЦБС появилась новая компьютерная техника, лицензионное программное обеспечение и новая мебель.  В Печорском районе по программе «Модельная библиотека – инновационная структура информационного обеспечения села»  на 2010 - 2011годы профинансированы создание Новоизборской и Лавровской библиотек, которые работают  в статусе модельных.

В г. Великие Луки библиотеки работали по городским целевым программам «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту в городе Великие Луки на 2010 - 2014 годы», «Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в городе Великие Луки на 2010 - 2012 годы»,  «Профилактика правонарушений на территории города Великие Луки в 2011-2015 гг.». По ним было выделено 41 тыс. руб. 

В Печорском районе в рамках программы «Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» проведены мероприятия в клубе «Преодоление» для детей - инвалидов и детей – сирот, мероприятия по пропаганде здорового образа жизни, по профилактике правонарушений. Библиотеки Палкинского района принимали участие в «Комплексной программе профилактики правонарушений на территории Палкинского района» на 2009 – 2011 г.г.» и в программе «Патриот» на 2009 – 2011 г.г. Библиотечные мероприятия, проводимые по этим программам, способствовали патриотическому воспитанию молодого поколения, чувству гордости за историческое прошлое Родины, ответственности за будущее своей страны, формированию активной гражданской позиции.


В области действовали программы «Молодежь  Гдовщины», «Патриотическое  воспитание граждан», «Молодое поколение Куньинского района»/2010-2012г.г./, наиболее значимые библиотечные мероприятия по этим программам были профинансированы. В Куньинском районе, например, был организован и проведен фотоконкурс к 110-летию п. Кунья «Край, в котором я живу» и библиотеками района антиалкогольный марафон «Библиотеки – альтернатива зеленому змию».

В районную комплексную программу «Молодое поколение Пушкиногорского района» также были включены библиотечные мероприятия. Так, в разделе «Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» профинансированы: проведение цикла мероприятий по пропаганде здорового образа жизни  (профилактика правонарушений, алкоголизма, наркомании), среди мероприятий которого акция «Жизнь без наркотиков».  В разделе «Дети, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации» мероприятие для воспитанников детского социально-реабилитационного центра Факультатив добра «Через книгу к добру и свету». В разделе «Одарённые дети» Конкурсный марафон для детей Пушкиногорья «Мир во мне, я в мире». В разделе «Патриотическое воспитание граждан» издание электронного диска «Поэтическое Пушкиногорье» и «Календаря знаменательных и памятных дат Пушкиногорья: от истоков до 1927 года» (2012 г.). Все эти мероприятия имели широкий резонанс среди населения Пушкиногорья. 
В 2011 году завершены мероприятия по реализации ведомственной целевой программы «Обеспечение безопасности в муниципальных образовательных учреждениях дополнительного образования детей и учреждениях культуры муниципального образования «Город Псков» (2009-2011 годы). По программе «Обеспечение пожарной безопасности муниципальных библиотек Новоржевского района» установлена пожарная сигнализация в Вехнянском, Жадрицком и Макаровском сельских филиалах. В Печорском районе по программе «Пожарная безопасность на 2009 – 2012 гг.» заменена проводка в Мильцевской и Лавровской библиотеках, установлена пожарная сигнализация в Лавровской библиотеке.


Библиотеки области также работали по программам, отражающим различные направления библиотечной деятельности.

Краеведческие программы

   Краеведческая деятельность библиотек интересна и многогранна. Можно сказать, что большинство библиотечных мероприятий основаны на местном материале.

Библиотечная целевая программа по краеведению «Мой край родной – Пушкиногорье». Основные задачи программы: привлечение читателей, в том числе и потенциальных, к изучению истории родного края, формирование их интереса к чтению краеведческой литературы; изучение интересного инновационного опыта в области краеведения и внедрение его в практическую деятельность библиотеки; выявление одарённых земляков и привлечение внимания жителей посёлка к их творчеству.

   Краеведческая программа ЦРБ «Здесь мой край, здесь я живу» Куньинского района. В ходе реализации программы с юношеской аудиторией проведен цикл краеведческих мероприятий, приуроченных к 110-летию п. Кунья; Краеведческая программа Назимовской сельской библиотеки «Объединит поколения книга» (2011-2013г.г.). Главной задачей программы  является сохранение культурного наследия местного сообщества, конечная цель – создание уникальной книги – летописи, отражающей историю своей деревни. Основная задача первого года работы была выполнена – было издано 3 выпуска вестника «Назимовские вести». «О прошлом для будущего». Краеведческая программа на 2011-2012 гг. Невельской центральной районной библиотеки. 

Программа «Малая Родина совсем не мала» на 2011 – 2012 г.г. в Палкинском районе. Библиотекари ведут папки по истории своих волостей и истории своих библиотек, проводят встречи с ветеранами войны и труда, теми, кто возрождал район после разрухи военных лет. В рамках реализации этой программы в районной библиотеке совместно с районным Архивом была организована выставка материалов «Лен – богатство Палкинского района», посвященная 80-летию Новоуситовского льнозавода, завода которого больше не существует, но который внес большой вклад в развитие экономики Палкинского района в прошлые годы. По библиотечной программе «Здесь край наших отцов» на 2011 – 2012 г.г.  Качановской сельской проводится изучение истории края – Качановской волости, изучение его традиций, людских судеб. Программы по патриотическому воспитанию населения «Чтоб не исчезла связь времен» на 2010 – 2011 г.г. и «История в лицах» на 2011 – 2012 г.г. Слопыгинской сельской библиотеки.
«От истоков – к будущему»: программа краеведческой деятельности ЦРБ на 2007 – 2011 г.г. /Новосокольнический район/. Цель программы – популяризация краеведческих знаний, изучение истории края, проведение тематических вечеров, уроков мужества и других краеведческих мероприятий, воспитание патриотизма, любви к малой Родине.

Самолуковская сельская библиотека Локнянского района вела работу по программе «Край мой гордость». Это сбор краеведческих материалов, легенды и предания края, исследовательская работа о военных событиях в годы ВОВ на территории Самолуковской волости, сбор материалов об умельцах, ремесленниках и ремеслах, и т.д. 

Библиотека-филиал №1 ЦГБ им. М.И. работала по программе «Город. Время. Мы». Цель программы:  возрождение духовности и чувства патриотизма; привитие любви к малой Родине  через активацию и совершенствование работы по краеведению;  расширение информационно-краеведческих возможностей библиотеки; внедрение новых информационных технологий; укрепление социального статуса библиотеки. Наиболее значимые из них  - мероприятия к 845-летию г. Великие Луки; к 68-ой годовщине освобождения Великих Лук; ко Дню Победы; встреча с писателем В.И. Винком и презентация его  книги «Великие Луки – конечное пристанище фон Засса»; цикл мероприятий «На каждом метре в городе моем поставить можно памятники Славы»; конкурс творческих работ «Подарок любимому городу»; обзоры по творчеству В. Козлова «Летописец современной эпохи» и многие другие.

Экологические программы


Многие сельские библиотеки области активно разрабатывают экологические программы. Так, например, программа «Охрана природы — охрана здоровья» (2010-2012 гг.) Опухликовской сельской библиотеки Невельского района направлена на расширение знаний читателей о видовом разнообразии животного мира, развитие навыков экологически грамотного общения с живой природой. Программа Палкинского района «Войди в лес другом» на 2011 – 2012 г.г. ставит задачу воспитания у населения, особенно детей и молодежи, бережного, ответственного отношения  человека к национальному богатству – лесу. Библиотекарями района организованы походы в лес с целью ознакомления с растительным миром наших лесов, с целью наглядного показа нерадивого отношения человека к лесным богатствам, были осуществлены практические шаги по уборке от мусора мест отдыха населения и вывешены лозунги с призывами не мусорить в лесу. 

Миритиницкая сельская библиотека Локнянского района разработала проект «Миритиницы – озерный край», цель которого получение информации на основе наблюдений, исследовательской и практической деятельности. Подготовлена электронная презентация «Озера Миритиницкого каря». Эти материалы используются при подготовке и проведении различных мероприятий по экологии края. Самолуковской сельской библиотекой была реализована экологическая программа «В содружестве с природой». В ходе реализации программы были проведены акции «Твой след на земле», экскурсии на природу, конкурсы творческих работ «Край ты мой родной», цикл экологических уроков «Тревоги родного края». В отчетном году библиотека сотрудничала с Заповедником «Полистовский», школой и ДК. 

«Путешествие в Экоцарство – природное государство»: программа экологического воспитания на 2011 – 2012 г.г. Захаринской сельской библиотеки Новосокольнического района. Ее цель  - формирование экологической культуры  у подростков, обогащение их жизненного опыта примерами взаимодействия человека и природы.

Программы по продвижению чтения

 
Среди программ, отражающих эту сферу деятельности библиотек, необходимо отметить следующие программы ЦБС г. Пскова:

- «Пскович Читающий»:  программа продвижения чтения. Главная цель программы - поддержка чтения и книги как социально-культурного явления и возрождение традиционного для России интереса к чтению. Одна из главных задач - переход от практики создания отдельных программ для детей или взрослых к выработке единой стратегии, основанной на непрерывности процесса чтения.                                                     

 - Программа «Библиотека – фактор интеллекта и социального равенства», которая направлена на вовлечение потенциальных молодых читателей в возрасте от 15 до 30 лет в социально-библиотечные проекты. В рамках реализации программы в библиотеках проходили:

· Социологические исследования   

· Акции в поддержку книги, чтения, библиотеки

· Организация консультаций, семинаров, встреч с участием специалистов  по актуальным вопросам, волнующим молодежь 

· Организация творческих конкурсов молодежной инициативы, диспутов,  внедрение инновационных форм продвижения книги 

· Организация форумов, интерактивных площадок на сайте ЦБС, групп «В Контакте» в социальных сетях

· Создание и пополнение электронной полнотекстовой БД мультимедийных ресурсов Анклав «Молодежный» в целях удовлетворения информационных потребностей молодых псковичей

Развитие партнерских отношений с молодежными организациями и объединениями, реализация совместных проектов. 

- Программа "Псковская земля в истории России" – это работа по сбору и популяризации краеведческих документов, проведение библиотечных акций, конференций, чтений, школьных олимпиад, мероприятий, связанных с историей Пскова и Псковского края. Программа включает:

· Юношеские Кутузовские чтения;

· Городские историко-краеведческие олимпиады школьников;

· Юношескую конференцию ко Дню славянской письменности и культуры;

· Международную научно-историческую конференцию «Белое движение на Северо-Западе России и судьбы его участников» и Калкинские чтения (памяти О. А. Калкина, краеведа и исследователя); 

· Василёвские чтения; 

· Организацию работы любительских объединений  (военно-исторический клуб «Кольчуга» и Клуб любителей русской словесности) и зала-галереи краеведения

- «Классика на все времена. Псковский след в истории литературы и культуры». В рамках программы развивается исследовательская работа библиотеки. Итог – проведение ежегодных литературно-краеведческих конференций и чтений с участием писателей, литературоведов, краеведов, преподавателей, экскурсоводов, деятелей культуры и искусства, студентов и учащихся. По завершению работы конференций – выпуск сборника исследовательских работ и выступлений.

С целью развития читательского интереса к краеведческой художественной книге, изучению жизни и творчества известных и малоизвестных авторов, имеющих отношение к Псковскому краю, выпускается серия «По страницам отечественной литературы», формируется электронная база данных «Псковский след в истории литературы и культуры».

В Гдовском районе была профинансирована   муниципальная   межведомственная  программа «Возьмите  книгу в круг семьи»  в поддержку семейного чтения (2010 – 2012гг.). В течение 2011 года муниципальные  библиотеки также работали  по районной целевой  программе «Культурные традиции Гдовской  земли: от прошлого к современности» (2011 -2013гг.). Завершились  мероприятия  в библиотеках  МУ «ГРЦБ» по  районной  библиотечной программе «Псковское искусство: от древности до современности» (2010 – 2011г.). Участие  в районных  целевых программах позволило комплексно решать вопросы по теме  патриотического  воспитания, работе с молодежью, по профилактике наркомании  и пропаганде  здорового образа жизни. В результате  реализации  программы «Культурные традиции Гдовской земли: от прошлого к современности»  фонд  районной  библиотеки пополнился  новыми краеведческими изданиями, составлен и издан  рекомендательный указатель «Литературные имена Гдовщины», организован и проведен  районный семинар «Храмы земли Гдовской», изготовлены  фотографии и оформлена  фотовыставка «Гдов современный». Кроме этого, пополняется электронная БД «Талантливые и одаренные люди района». Издан сборник отзывов жителей района «Слово о деревне» на книгу «Не исчезай моя деревня». В рамках  районной  межведомственной программы «Возьмите книгу в круг семьи» организован и проведен  конкурс творческих работ: «Сказка, придуманная  для сына и дочки», организовано и проведено массовое мероприятие «Мир, увиденный через книгу» и другие.  Все мероприятия  по программе  способствуют продвижению книги и чтения в семье. 


В Новосокольническом районе действовала программа популяризации классической и современной художественной литературы на 2008 – 2011 г.г. «Книга – прикосновение к вечности». Ее цель – формирование у молодежи города позитивного отношения к чтению и  воспитание нравственной культуры на примере русской классической литературы. Организован цикл литературных вечеров «Классики и современники», работала «Литературная гостиная», издавались пособия малых форм. 

   Программа «Читающий город» Дновской ЦРБ представляет одно из постоянных направлений работы библиотек системы и является комплексной, приоритетной и долгосрочной.   Библиотеки постоянно работают над проблемой привлечения населения к чтению.  В рамках программы прошли акции: «Новое время, новые книги!», «Активный пользователь» /вручение благодарностей и подарков самым активным  читателям, «Чары книг» /реклама книг и библиотеки/, «Я рекомендую», «Заветная книга», а также «Осенний книжный лист» - праздник новой книги. Дновской ЦРБ проведена работа по модернизации сайта ЦБС в соответствии с требованиями реализации программы «Читающий город», разработаны и размещены на сайте новые разделы, посвященные чтению и книге: «Увидел! Пришел! Прочитал!» - новые поступления, «Книгодебаты» - книги, о которых говорят и т.п. 

В Бежаницком районе действует программа  «Современная проза и поэзия» (2005 - 2015 г.). Из новых форм: «Дни обмена информацией» о прочитанном среди специалистов - библиотекарей; издание библиографом дайджеста «Литературные премии года»; «10 книг в моей судьбе» - рассказ библиотекарей, читателей  о книгах - открытиях, о книгах, поразивших их как читателей.
«Читать – модно!» - так называется программа Качановской сельской библиотеки Палкинского района. Программа по продвижению книги и чтения рассчитана на подростков и группу юношества и осуществляется совместно с библиотекарем школьной библиотеки Качановской школы. По программе проведены презентации «Обыкновенное чудо – книги» и «Книги – важные в нашей жизни», информационный час «Прочитай сам и расскажи другому»  и оформлена книжно-иллюстративная выставка «Удивительные, волшебные, всезнающие книги».      

Продолжалась работа по программе «Библиотерапия» Островской ЦРБ, которая появилась в 2010 году благодаря организованному на базе ГУЗ санаторий «Гороховое озеро» передвижному пункту выдачи литературы. 

Целью программы «Библиотека. Интеллект. Творчество» филиал №3 ЦГБ им. М.И. Семевского г. Великие Луки является  модернизация работы библиотеки с целью создания соответствующих условий для разностороннего интеллектуального и творческого развития старшеклассников.

Большое значение для общественного восприятия библиотечной деятельности является участие, а лучше победа в областных конкурсах, получение грантов от благотворительных фондов. Поэтому ряд библиотек области, активно участвует в конкурсах и постоянно стремится к совершенствованию деятельности. 
В 2011 году Государственным Комитетом Псковской области по культуре в   рамках  областной долгосрочной целевой Программы  «Культура Псковского региона в  2011-2015 годах» в номинации конкурса «Музей и новые образовательные программы» был поддержан образовательный проект Дедовичской центральной районной библиотеки «Пишем историю сами».  Цель проекта: - объединение и систематизация краеведческих ресурсов «Народного архива»; расширение доступа к краеведческим документам; вовлечение молодежи в процесс изучения историко-культурного наследия родного края, обучение навыкам работы с информационными ресурсами.


Также по программе  «Культура Псковского региона в  2011-2015 годах». МБУК «ЦБС» г. Пскова выиграла областной конкурс по поддержке творческих союзов и творческих работников на реализацию инновационных проектов. Победителем был признан проект Центральной городской библиотеки «Веб-конференция «Псковская страница в жизни и творчестве Ю.Н. Куранова» (к 80-летию со дня рождения одного из основателей псковской писательской организации).

Получил поддержку и проект «Формирование единого культурного пространства в Великолукском районе». В рамках  проекта состоялись мероприятия: «Святая Троица в деревне Троица», «Иванов день в деревне Иваново», «Успение в селе Успенское», праздник фронтовой поэзии «А музы не молчат». Созданы  презентации - экскурсии: «Знаменитые земляки», «Гостья села Успенское – Э. Л. Войнич», «Хмельнище». По итогам реализации проекта  состоялся Круглый стол с приглашением и поощрением  самых активных участников мероприятий. Осуществлены конкретные меры по повышению уровня рекламы - установлены информационные стенды в большинстве учреждений культуры района.

Проект ЦГБ им. М.И.Семевского «Литературные мосты» также получил финансовую поддержку по программе «Культура Псковского региона в  2011-2015 годах».

Реализация партнерского литературно-библиотечного проекта «Литературные мосты» позволила укрепить контакты между библиотеками, пользователями и авторами, а литераторам и пользователям в максимально полной степени использовать все ранее накопленные, а также новые информационные ресурсы. Это способствовало  развитию и сохранению литературной культуры города, позволило  удовлетворить информационные потребности пользователей, в том числе и литераторов, на качественно новом уровне. Проект способствовал использованию информации, представленной на портале, для самореализации личности в сфере литературы в век новых информационных технологий.  В настоящее время проводится работа по реконструкции сайта МУК «ЦГБ им. М.И.Семевского» и создание на нем портала «Литературные мосты». На сайте размещен электронный каталог библиотек-участниц проекта (ВГСХА), сводная картотека периодики, электронная картотека статей, электронная  картотека «Краеведение», Календарь памятных краеведческих литературных дат и событий и др. В дальнейшем   будут созданы страницы авторов, фотогалерея мероприятий с участием авторов, виртуальная выставка «Таланты нашего городка» и прочие материалы. Работа по проекту будет продолжена и в 2012 году.

Реализация профессиональных программ развивает у библиотечных специалистов  навыки самостоятельности в работе, принятии решений, оценки своей работы, а также  стимулирует потребность к творчеству, формирует способность к инновационному развитию.

4.2  Анализ публикаций  в прессе о библиотеках 

Анализируя информационные отчеты библиотек области, можно прийти к выводу, что большинство из них активно публиковали материалы о своей деятельности в местных,  региональных и районных изданиях. В 2011 году всего было опубликовано в местной прессе около 688 публикаций. 

Публикации в СМИ были посвящены продвижению книги и чтения, в том числе публиковались обзоры новинок литературы, анонсы и информации о проведенных мероприятиях, публикации о библиотечных проектах и программах и т.д.  

ЦБС г. Великие Луки  тесно сотрудничает с редакциями местных газет, для которых являются постоянными источниками сведений и интересных публикаций о готовящихся и проведенных библиотечных мероприятиях, о новой, поступившей в фонды литературе. В течение года были опубликованы около 150 статей и информаций о работе библиотек.

  Так, в районной газете «Коммуна» (Дедовичский район) в 2011 году опубликовано 34 материала о работе библиотек района. Это редакционные материалы о мероприятиях в библиотеке, о новых услугах, о книжных новинках, поступивших в фонд библиотеки. 

  В Красногородском районе в местной газете «Заря» выпущено ряд статей, из них  сотрудниками -15. Голос общественности также звучал на страницах газеты о судьбе библиотек в связи с реорганизацией сети учреждений культуры.

В районной газете «Пламя» (Куньинский район) было опубликовано 35 статей о работе  библиотек. Большинство из них, 22 статьи, написаны самими работниками библиотек, а также сотрудниками музея истории Куньинского края, входящего в структуру объединения. В основном, это материалы о проведенных библиотеками мероприятиях, библиотечных акциях, смотрах-конкурсах, о книжных новинках, музейных выставках. Две статьи директора Библиотечно-музейного объединения Е.В.Лебедевой были посвящены освещению опыта работы лучших библиотечных специалистов района: Т.В. Коноваленковой, зав. отделом ИПР ЦРБ и Л.Г. Аржаник, зав. Назимовской библиотеки.

 В текущем году на страницах газеты «Восход» (Локнянский район) было опубликовано 34 статьи о работе библиотек района, из них опубликовано общественностью - 18 статей, библиотекарями - 16 статей. Статьи общественности в большинстве случаев были посвящены отзывам о проведенных библиотеками массовых мероприятиях и благодарностям сотрудникам библиотек за их организацию и проведение.

Сотрудники библиотек на страницах СМИ публиковали обзоры литературы по различной тематике и рассказы о лучших читателях библиотек, дарителях - меценатах. 

Важным звеном в деятельности библиотек Невельского района является сотрудничество с журналистами районной газеты «Невельский вестник».   Корреспонденты редакции посещают значимые мероприятия, проводимые в районной и сельских библиотеках. За 2011 год было опубликовано 11 материалов. На первой странице газеты «Невельский вестник» в колонке «События и факты недели» в течение года многократно освещалась деятельность библиотек по разным направлениям, давался анонс мероприятий.

 Сотрудничество с редакцией местной газеты «Земля Новоржевская» Новоржевский   район) позволяет делать работу библиотеки более открытой и доступной для всего населения района. В течение года на страницах газеты публиковались статьи о  различных библиотечных мероприятиях. 
Библиотеки МУ «Культурно – досугового центра Новосокольнического района»  регулярно дают информацию для публикаций в  газете «Новосокольнический край». В 2011 году  в местной газете было размещено 23 статьи о работе библиотек района. Стала постоянной рубрика «Вести из районной библиотеки» с информацией о наиболее интересных мероприятиях, конкурсах в библиотеках района, лучших читателях, о новых поступлениях в фонды библиотек района. 

Активно сотрудничают библиотеки Печорского района с местными изданиями. Так, в 2011 году в газете «Печорская правда» было  48  публикаций о библиотеках района и самих библиотечных работников. Наиболее значимыми можно считать: статью редактора газеты С. Маркелова об открытии нового помещения Новоизборской библиотеки, т.к. это событие имело большой резонанс в районе; статьи Л. Ломуновой о работе Общества краеведов, которые разносторонне раскрыли краеведческую работу библиотеки.

Большинство публикаций в газете «Порховский вестник» были посвящены различным аспектам деятельности библиотек Порховской ЦБС, в том числе нашли отражение в прессе знаковые  мероприятия районного масштаба, участниками которых были члены литературно-краеведческого объединения «Лира» («Лире – четверть века») и учащиеся Московской международной киношколы с воспитанниками Бельско-Устьенского детского дома-интерната («Таких встреч не хватает»).

Ряд районных библиотек сотрудничают  с профессиональными библиотечными изданиями.

Например, сотрудниками ЦБС г. Великие Луки опубликованы сценарии мероприятий для детей по экологии О. Опоцкой (в двух изданиях) и Л. Алейниковой по произведению А.Чехова «Каштанка» в профессиональных изданиях  «Книжки, нотки и игрушки для Катюшки и Андрюшки», «Библионяня», «Будь здорова, экология!»  
Библиотечная жизнь Гдовского  района освещается в сборниках «Территория -60», «Муниципальные  библиотеки в 2010 году». Например, статьи   Л.А. Сипцовой  в сборнике «Территория – 60». Псков, : 2010. Анализ анкет «Роль  методической деятельности в  процессе  обновления библиотек»  (Библиотека – центр местного  сообщества). Областной  семинар  на  базе Добручинской  сельской  модельной  библиотеки.  Здесь же  статья  об открытии 3-х  модельных   библиотек  в Гдовском районе. На страницах этого же сборника  статьи Е.Г. Киселевой «Избранные  страницы  псковского краеведения: электронные  коллекции книжных памятников».

В  сборнике «Территория 60: Библиотеки Псковской области» были опубликованы выступления Тимофеевой С.В. – зав. методико-организационным  отделом «Внестационарное обслуживание в условиях реорганизации стационарных библиотек МУК «Новоржевская ЦРБ» и Романовой В.А. - библиотекаря Жадрицкого сельского филиала «Внестационарное обслуживание населения». Здесь же  были опубликованы две заметки зам. директора БМО З.И. Дмитриевой в разделе «В центре внимания библиотеки Куньинского района».

Нужно отметить, что в информационных отчета библиотек области есть немало примеров привлечения  радио, телевидения к освещению их деятельности. 

Так, например, в Дедовическом районе в апреле 2011 году корреспонденты 1 канала программы «Время» посетили библиотеку с целью развеять или подтвердить размещенную в сети Интернет информацию о том, что отправка продовольственного обоза в блокадный Ленинград – это не более чем политический трюк. Сотрудники библиотеки посчитали своим долгом сделать все возможное, чтобы представить все имеющиеся на данный момент неопровержимые доказательства героического подвига наших земляков. В результате репортаж о легендарном продовольственном обозе в блокадный Ленинград был показан в программе «Время» накануне Дня Победы.

При непосредственном участии сотрудников районной библиотеки в мае 2011г. съемочная группа канала «Культура» работала над материалом для художественно-документального фильма о детях войны. В эти дни были организованы встречи с ветеранами - теми, кто в годы войны находился в партизанских отрядах, участвовал в подпольном движении, кто был узником концлагерей или жил на оккупированной территории. Были записаны уникальные воспоминания, тем самым пополнился краеведческий фонд районной библиотеки.

Также продолжается сотрудничество с районной студией телевидения «Альфа», несколько раз в месяц выходили сюжеты о мероприятиях в районной библиотеке, реже в сельских библиотеках-филиалах.

В мае 2011 года в Пушкиногорском районе библиотека совместно со своими читателями праздновала своё 115-летие, о чём псковским телевидением был снят телесюжет и показан в «Псковских вестях». 

Активную работу со СМИ города ведет Центральная городская библиотека города Пскова. На все крупные мероприятия приглашается пресса, телевидение, радио публикуются пресс-релизы, приглашаются журналисты печатных и электронных издании,      Информационную поддержку библиотекам оказывают: телерадиокомпания ГТРК «Псков» и городская телекомпания «ТЕЛЕКОМ 7 канал» (г.Псков),  областное радио, информационные Интернет агентства - ПЛН, ПАИ,  ЦДИ Псковской области, печатные издания: «Аргументы и факты. Псков» (Региональное приложение),  «Комсомольская правда в Пскове и Великих Луках», «Псковская правда», «Псковские новости», «Псковская провинция», «Стерх» и др.

4.3 Анализ социологических  исследований 
В ноябре 2011 года большинство библиотек региона принимали участие в социологическом исследовании ПОУНБ «Эффективность и качество библиотечных услуг». В течение месяца сотрудниками библиотек были проведены мероприятия, направленные на изучение интересов и потребностей пользователей библиотек. Были проведены опросы, анкетирования, анализ читательских формуляров и картотеки отказов, книги отзывов и предложений. Выяснилось что, в целом условиями, качеством обслуживания, отношением библиотекарей к читателям и своему делу пользователи удовлетворены. 

Псковская областная универсальная научная библиотека в 2011 году  также проводила исследования «Мониторинг  исполнения ФЗ №131 и ФЗ №83», в котором участвовали библиотеки Печорского района, Псковского района. В другом исследовании по теме:  «Модельная библиотека как феномен сельской культуры», помимо  библиотек Великолукского и Печорского районов, участвовали 3 модельные  сельские  библиотеки: Добручинская, Самолвовская, Яммская (Гдовский район).

 В 2011 году ЦБС г. Пскова принимала участие в анкетировании ПОУНБ «Молодые специалисты: профессиональная мотивация» и «Как я оцениваю качество работы моей библиотеки?». Нужно отметить, что ЦБС г. Пскова наряду с библиотеками Гдовского района приняли активное участие в опросе Российской библиотечной ассоциации «Внебюджетная деятельность. Развитие фандрейзинга». 

Интересным было анкетирование, проведенное методическим отделом Печорской районной библиотеки «Культурные ценности глазами молодежи», которым были охвачены все библиотеки ЦБС. Анкетирование проводилось с целью совершенствования обслуживания молодых читателей, более полного удовлетворения их читательских запросов. Опрошены были все основные группы молодежи -  учащиеся средних школ, лицеев, профессиональных училищ, вузов;  работающая и безработная молодежь  в возрасте от 14 до 24 лет. В результате исследования выявлено, что молодежь хочет разнообразного досуга, любит читать, и ищет помощи в библиотеке. Поэтому по итогам анкетирования были сделаны следующие выводы: особое внимание необходимо уделять комплектованию библиотек современной литературой, продвижению чтения среди молодежи, для чего оформлять  красочные и креативные выставки, проводить неформальные литературные вечера и беседы, придумывать инновационные формы работы с молодежью. Молодым не интересно быть пассивными слушателями на мероприятиях, поэтому надо, как можно больше, применять интерактивные методы, вовлекая их в происходящее, делая их участниками и делателями библиотечных дел. Анкетирование показало, что молодежь стремится к литературе, важно не потерять этот интерес, а всесторонне его развивать.

Библиотеки Куньинского и Порховского районов приняли участие в исследовании Псковской ОУНБ «Об этнокультурных группах и национальностях», проводимого с целью изучения  потребностей в чтении групп различных национальностей из бывших советских республик, проживающих в  этих районах. В Куньинском районе также было проведено исследование по теме «Пожилой человек в библиотеке: уровень обслуживания». Анкетирование проходило в ЦРБ, в нем приняли участие 25 человек в возрасте от 55 до 80 лет. Итоги анкетирования показали, что библиотека, по-прежнему, востребована и не только как источник получения нужной информации, но и как центр общения. Традиционно вызывают большой интерес массовые мероприятия библиотеки, занятия в клубах по интересам для пожилых. Всему этому  способствует высокий уровень  культуры обслуживания пожилых пользователей, располагает и уютная обстановка в библиотеке. Помимо традиционных форм работы библиотеки пожилые люди нуждаются и в ее других услугах: ксерокопировании, выполнении информационных запросов, консультационной помощи.

С целью выяснить, какое место занимает художественная книга и чтение в жизни юношей и девушек, в библиотеке Стругокрасненского района  было проведено анкетирование на тему «Молодежь и художественная литература». В анкетировании приняли участие 38 человек. Анализ показал, что любящими художественную литературу назвали себя 32% респондентов. На вопрос «Всегда ли вы дочитываете книгу до конца»  28% ответили отрицательно. «Много ли вы читаете - мы получили такие ответы: «по настроению»- 49%, «интересно провести время»- 19%, «не читают»- таких нет, «читают много и с удовольствием»- 26%. Из анализа ответов видно, что практически исчезает чтение для души, для самопознания, самосовершенствования. На вопрос «От кого вы узнаете об интересных книгах, которые стоит прочесть?» получили ответы: от библиотекарей- 34%, от друзей- 9%, из Интернета- 41%. «Заменит ли всемирная паутина радио, телевидение, книгу?»: да- 42%, нет-39%, затрудняюсь ответить- 12%. Полученные данные позволяют сделать некоторые выводы. Чтение не умирает, а видоизменяется. Сегодня в понятие «чтение» входит как традиционная модификация «с листа», так и новая - «с экрана».

 
Результаты исследований помогают узнать точку зрения пользователей по определённым темам, определить круг интересов, скоординировать свою деятельность по планированию выставок, массовых мероприятий, индивидуальных бесед и встреч.

4.4 Анализ рекламной деятельности
Реклама – эффективный способ популяризации ресурсов библиотек и их услуг. Сегодня благодаря рекламе, читатель может узнать практически все о библиотеке. Библиотеки области в своей рекламной деятельности используют афиши, объявления, информационные материалы для информирования населения о проводимых в библиотеках мероприятиях и акциях и новых книжных поступлениях. С этой целью в библиотеках действуют информационно-рекламные стенды, также информация размещается в многолюдных местах городов, поселков и деревень. Практически во всех библиотеках области для информирования пользователей на видном месте оформлены информационные рекламные стенды, которые знакомят с правилами пользования библиотекой, перечнем предоставляемых услуг, календарным планом работы, списком периодических изданий. Так, стенды, оформленные в фойе Гдовской районной библиотеки, наглядно раскрывают ее разностороннюю работу: «Мы  работаем для вас», «Библиотечный уголок», Клуб «Парус», «Гдовщина – Родина моя!»,  «Гдовщина литературная» и др. Кроме  внутренней  рекламы  имеется в библиотеках и наружная  реклама, которая привлекает внимание, как местных жителей, так и приезжающих в районы гостей, особенно в летний период, которые становятся   читателями местных библиотек -  как дети, так и взрослые. 

Среди основных направлений рекламной деятельности библиотек  региона следует выделить сотрудничество со СМИ, связь с общественностью, проведение массовых мероприятий, выставочную деятельность и выпуск рекламной печатной продукции.

В ЦБС города Пскова рекламная деятельность осуществлялась по таким направлениям, как: работа по привлечению спонсоров, реализация партнерских проектов, мониторинг организации библиотечной деятельности, качества библиотечных услуг и уровня удовлетворенности услугами пользователей библиотек, разработка дизайна собственной рекламной продукции, фирменного стиля и их качественное воплощение, организация рекламных библиотечных акций,  проведение либмоба с привлечением молодых читателей – волонтеров, организация библиотечных конкурсов, рекламно-издательская деятельность. Для создания положительного имиджа библиотеки для каждого крупного мероприятия  в ЦГБ г. Пскова выпускается афиша, пригласительные билеты, которые разрабатывают профессиональные художники, оказывая городским библиотекам  волонтерскую помощь.

Наиболее доступной формой рекламы для библиотек является печатная реклама: выпуск буклетов  библиотек и отделов; информационные рекомендательные списки литературы; объявления о проведении мероприятий в библиотеке, пригласительные билеты, памятки для читателей. Здесь дается и перечень  услуг, и список  новых изданий, и дополнительная информация к выставкам, литературным вечерам и другим  мероприятиям. В последние годы  библиотеки активнее стали использовать  такой вид рекламной  продукции, как буклеты. Например, буклет с  подробной информацией о библиотеке может заинтересовать  читателей, которые посещают ее редко. Памятка  «Для вас, родители!»  поможет  подобрать  новые издания  для  общения с современными  детьми. 

Вся рекламная издательская деятельность  работает на имидж  библиотеки. Так, например, профессиональный праздник «День библиотек» (Куньинский район) был отмечен рекламной акцией «К свету разума и добра». К этому дню был приурочен выпуск рекламного буклета «Хранительница книг – Библиотека». Полянская модельная сельская библиотека (Пушкиногорский район) раз в квартал выпускает листок «Полянский вестник», где есть колонка, посвящённая библиотечным мероприятиям: анонс и отзывы читателей о прошедших мероприятиях. Налажена система рекламы библиотеки и через социальных партнёров. Также этому способствуют библиотечные выездные мероприятия.

Книжная выставка - основная форма библиотечной деятельности и самый эффективный метод пропаганды книги. Она является своеобразной визитной карточкой библиотеки, показателем стиля работы. В 2011 году читателям Великолукского района  были предложены различные формы книжных выставок: выставка-экспозиция (Купуйская, Гальская библиотеки), выставка-совет (Булынинская, Пореченская  библиотеки), оформлено  790 книжных выставок. Своеобразием отличается в этом плане Круппская библиотека (Печорский район). Тематические выставки оформлялись к мероприятиям, к юбилейным датам писателей, к библиотечным акциям: «Читатель дарит читателю», «Вместе с книгой по жизни».
Сотрудничество со СМИ является важнейшей составляющей рекламной деятельности библиотек. В регионе продолжает развитие взаимодействия со средствами массовой информации: газетами,  информационными Интернет-агентствами, радио, телевидением. В течение года библиотекари регулярно рассказывали на страницах местной прессы о проводимых мероприятиях, приглашали на библиотечные мероприятия корреспондентов, размещали объявления о проходящих мероприятиях, читатели писали отзывы в газетах. Так, например, журналисты районной газеты «Островские вести» (Островский район) охотно посещают  библиотечные мероприятия, которые оперативно освещаются в местной прессе. Традиционно один из номеров майской газеты посвящается Общероссийскому Дню библиотек. Помимо поздравлений с профессиональным праздником  для библиотекарей, в газете публикуются материалы о новых направлениях деятельности библиотек, о запланированных  мероприятиях, осуществляемых проектах.

Реклама в Интернет - это уже довольно распространенный вид рекламы. На сайте МКУК «ЦГБ» г. Великие Луки размещена информация о библиотеках, услугах, информационных ресурсах. В 2011 году на сайте были представлены все основные новости библиотечной жизни. Для районов важным инструментом для продвижения  муниципальных библиотек является виртуальный канал Web-страница  на библиотечном портале региона, который существует уже больше года. В 2011 году информационная деятельность районных ЦБС в Интернете стала более активной, появилось на портале больше новостей о работе библиотек,  размещались анонсы предстоящих мероприятий. Безусловно, как показывает рекламный опыт, этот виртуальный канал для библиотек самый перспективный из-за количества охватываемой аудитории, быстроты размещения информации и наличия обратной связи. Библиотечный портал создан как для библиотекарей, так и для читателей. На сегодня - это эффективное средство продвижения книги, чтения, повышения имиджа библиотек и значимости профессии библиотекаря.  Правда, к сожалению, не все библиотеки области в полной мере используют этот рекламный ресурс.

Одной из форм библиотечной рекламы являются тематические мероприятия. Сотрудники Пушкиногорской ЦРБ стараются освещать деятельность библиотеки в СМИ, в частности, в районной газете «Пушкинский край», на все крупные и значимые библиотечные мероприятия приглашаются корреспонденты местной газеты. В прошедшем году ЦРБ исполнилось 115 лет, на праздновании было много гостей, в том числе и представители средств массовой информации:  празднование снимало псковское телевидение, видеосюжет был показан в «Псковских вестях». В 2011 году городская детская библиотека им. А.П.Гайдара (г. Великие Луки) тоже отметила свой юбилей – 75 лет. Ряд праздничных мероприятий предшествовал этому событию: организация фотовыставки «И мы детьми сюда ходили»; библиотечная панорама «С именем Гайдара 50 лет!»; экскурсия «Книжный городок»; встречи с ветеранами библиотеки;  праздничное заседание клуба «Знай – ка», творческий конкурс «Моя библиотека» и др., которые нашли отражение в местных СМИ.

Повышают  престиж библиотек  участие  в крупномасштабных акциях и общегородских или поселковых мероприятиях, таких, как «День города», «День деревни».

Сегодня,  благодаря  разнообразным формам рекламы, не только посетители библиотеки, но даже удаленные пользователи могут узнать об услугах библиотек области. Реклама  создает  привлекательный  образ  библиотек, культурно-досуговых и информационных комплексов, предлагая  населению широкий спектр библиотечно-информационных ресурсов. 
5.Обслуживание пользователей 

5.1 Деятельность по созданию комфортной библиотечной среды. (Воздействие зданий, оборудования и другого имущества, а также материалов на потребителей)

Вопросы создания комфортной библиотечной среды стоят на повестке дня во всех библиотеках, включая создание комфортных читательских зон, регулирование температурного режима, обновление мебели и прочее. Главная цель деятельности библиотек в этом направлении – создание информационной предметно-эстетической среды, оказывающей благотворное воздействие на разностороннее развитие читателей и обеспечение максимально полного и комфортного доступа к библиотечному фонду (ресурсам).

В 2011 году подключение Новоржевской ЦРБ к скоростному Интернету позволило  библиотечным специалистам активно включиться в деятельность по реализации корпоративных проектов, вести оперативный поиск документов.

Проведенный ЦГБ, ГДБ г. Великие Луки еще в 2010 ремонт и окончание его в 2011 г. не только изменил эстетический вид помещений, но и затронул вопросы повышения комфортности рабочих мест наших пользователей. В итоге были организованы дополнительные автоматизированные рабочие места (ЦГБ, ГДБ), проведена оптимизация в размещении и расположения фондов. Так, в ЦГБ  выделен фонд краеведческих изданий в непосредственной близости к читальному залу, в котором  находятся краеведческие периодические издания, что позволяет  обеспечить более качественное обслуживание краеведов. 

В 2011 году с целью изучения потребностей читателей библиотеки в Невельской ЦРБ был проведен мониторинг. В мониторинге приняло участие 35 человек. Анкета состояла из 7 вопросов, дающих возможность отразить комфортность библиотечного обслуживания читателей.

Мониторинг позволил увидеть положительные и проблемные стороны деятельности библиотеки:

-83 %  опрошенных читателей  считают режим работы удобным;

- 65% респондентов устраивает фонд нашей библиотеки;

- 35 % читателей в поиске книг обращаются за помощью к библиотекарю, 48%- иногда;

- 63 % наших посетителей обращают внимания на книжные выставки;

- 60% -устраивает подписка на периодические издания;

- 40%- наших читателей посещают массовые мероприятия, 22% -иногда.

- 52%- пользователей  не обращаются к справочному аппарату.

Для себя коллектив библиотеки сделал следующие выводы:

- постоянно совершенствовать библиотечное обслуживание;

- проводить индивидуальные беседы с читателями о справочно-поисковом  аппарате библиотеки и базах данных;

- при наличии денежных средств, увеличить количество наименований периодических  изданий.

Все библиотеки Псковской области ведут книги отзывов и предложений, в которых  читатели, посетители массовых мероприятий, гости оставляют свои отзывы о деятельности библиотеки, ее внутренней и внешней среде. Это способствует поддерживать здания, оборудование, материально-технические средства, фонд библиотек в надлежащем виде.
5.2 Анализ картотеки отказов. Выводы.

Одним из важных инструментов проведения анализа отсутствующих в фонде документов является картотека отказов (тетрадь отказов) читателям, которая ведется в каждой библиотеке области. Сотрудники отделов обслуживания как никто другой знают о потребностях читателей: они информированы о тематике запросов, знают о наиболее популярных авторах, имеют представление о необходимом количестве документов для удовлетворения потребностей читателей. Единицей учета отказов на документы, их копии и запросы справочно-информационного обслуживания является невыполненный запрос пользователя, зарегистрированный в листке читательского требования, другой документации (картотека отказов /  тетрадь учета отказов). Сведения по картотеке отказов поступают в отдел комплектования и обработки из отделов обслуживания. Сотрудники отдела комплектования и обработки ведут учет отказов, куда заносятся тематика запросов и наименования книг, отсутствующих в фонде библиотеки. Сотрудники отдела  комплектования  стараются приобрести книги, указанные в картотеках отказов отделов обслуживания. 

Книжный фонд библиотек на сегодняшний день не может в полной мере удовлетворить запросы читателей. Анализируя отказы, можно выделить три группы читателей, у которых наиболее часто возникают трудности в поиске нужного издания. 

· Первая группа – это студенты учебных заведений разного звена. Ввиду того, что программы обучения ВУЗов и СУЗов все чаще дополняются новыми дисциплинами, имеющиеся в фонде учебные пособия часто не удовлетворяют (год издания, автор и др.), особенно это касается менеджмента и примыкающих к нему наук, а также редких естественнонаучных дисциплин. 

· Вторая группа – читатели, следящие за новинками художественной литературы. Им тоже приходится отказывать по причине отсутствия поступления новых книг. 

· Третья группа – читатели-специалисты, которые в силу своей деятельности нуждаются в современной специальной литературе. Это специалисты сельского хозяйства, педагоги, медицинские работники, социальные работники менеджеры и др.

5.3 Внестационарное обслуживание населения Псковской области


Организация библиотечного обслуживания населения Псковской области в каждом муниципальном образовании осуществляется согласно «Единого плана библиотечного обслуживания», составленного согласно границ сельских поселений.  Кроме стационарных библиотек, предоставляющих населению библиотечные услуги, действует разветвленная внестационарная сеть: пункты выдачи, передвижки, выездные читальные залы, организуются стоянки библиобуса.

   В сельской местности, где мелкие населенные пункты удалены от центров поселений и от сельских библиотек  на 5- 12 км и более, востребованность данной формы обслуживания  неоспорима.

На протяжении ряда последних лет наблюдается процесс сокращения внестационарной сети: в 2011 году она  составила 917 пунктов выдачи, что на 148 единиц меньше, чем в прошлом году. Основные причины: увеличение количества малонаселенных деревень, закрытие библиотек (в этом году – 24 библиотеки), перевод сельских библиотек-филиалов на неполный режим работы (более 80%). Есть и субъективные трудности, одна из которых - подбор библиотекаря-общественника, который работая, в основном, на общественных началах, несет ответственность за организацию работы и отчетность на библиотечном пункте. 

Внестационарное обслуживание приобретает еще большее значение в связи с реорганизацией библиотечной сети в муниципальных районах. В 2011 году руководителями библиотечных объединений велась большая работа по организации библиотечного обслуживания на территориях закрытых  библиотек.  Зоны этих библиотек проанализированы совместно с администрациями сельских поселений, определены населенные пункты, в которых существует возможность открыть библиотеку-передвижку или пункт выдачи, руководство волостей помогает найти ответственных за эту работу. 


Есть и отрицательные примеры. С 2011 года читатели Усвятского района не обслуживаются внестационарными формами, ввиду сокращения штата работников библиотек, отсутствия финансов для комплектования библиотечных фондов,  транспорта, малочисленности населения в отдалённых населённых  пунктах, а также перевода  сельских библиотек на сокращенный режим работы - 0,25 ставки.

Результативность  работы, количество и качество внестационарного обслуживания  зависит от многих факторов:  от библиотекарей, их умения наладить хорошие отношения с сельской администрацией, с главами администрации сельских поселений, от правильно составленного графика работы, выбора формы обслуживания и методов популяризации литературы. Необходимо учитывать профессиональные, личные интересы, социальный и возрастной состав читательской аудитории. 

В 2011 году  28784 читателя,  или 10,4 %  пользователей общедоступных библиотек области были обслужены на библиотечных пунктах; книговыдача составила  474882 экземпляров документов (6,6 % от общей книговыдачи), количество посещений – 165831 человек.


Основными категориями пользователей внестационарных форм обслуживания являются пенсионеры, безработные, домохозяйки, инвалиды. Большую помощь библиотекарям оказывают волонтеры (книгоноши), отряд которых формируется из активных читателей библиотек: социальных работников, почтальонов, учащихся местных школ.

В Великолукском, Гдовском, Новоржевском, Новосокольническом, Островском и других районах области  волонтеры помогают доставить книгу инвалидам и престарелым непосредственно на дом. Например, в Великолукском районе в роли добровольных помощников выступают учащиеся школ, студенты (Плаксинская, Тарасовская, Мишагинская сельские библиотеки). На передвижке  Чихачевского дома-интерната для пожилых людей и инвалидов (Бежаницкий район) производится не только обмен книг, но и выставки-обзоры, презентации новых книг. В Новоржевском районе надомное обслуживание ветеранов и инвалидов организовано в рамках  акции «Книга на дом». 

В Островском районе работает выездной читальный зал в ГУЗ Детский санаторий «Гороховое озеро», читателями которого являются работники санатория и дети, находящиеся на лечении. Обмен литературы,  периодических изданий производится один раз в месяц, кроме того организуются обзоры, массовые мероприятия. В 2011 году продолжалась работа по программе «Библиотерапия»; проведено 6 массовых мероприятий, среди них информационно-познавательный час «АЗ и БУКИ - основа науки» (ко Дню славянской письменности), конкурсно-игровой калейдоскоп «Разноликая природа», час здоровья «Путешествие в страну здорового образа жизни» и др. 

 Заведующая Сосновоборской поселковой библиотеки-филиала Королева Н.В. открыла пункт выдачи литературы в Сосновоборской социальной больнице. Пожилые люди имеют возможность 2 раза в месяц знакомиться с новыми периодическими изданиями, новинками литературы, тематическими подборками книг. 

В передвижках, пунктах выдачи, выездных читальных залах  кроме обслуживания населения книгой сотрудники библиотек проводят просветительскую работу, организуют презентации книг, выставки новой литературы,  Дни информации и т.д.

Например, в Гдовском районе   в Островецой и Яммской  библиотеках с успехом прошли  презентации книги «Сказание о Земле Гдовской», автором которой является почетный гражданин города Гдова, краевед П.А. Лунева. На информационные часы, дни новой книги в  Черневской, Ветвеницкой, Островецкой, Полновской, Яммской сельских библиотеках приглашались ответственные за хранение и распространение книг в отдаленных  от  центра  деревнях, входящих в зоны обслуживания библиотек.

Из интересных форм работы Красногородского района можно назвать  работу выездного читального зала  в помещении администрации района. В нем проходят выставки-просмотры и презентации новинок. 

А.Н. Калачева, библиотекарь - общественник пункта выдачи деревни Синяя Никола Красногородского района проводит «Женские встречи»: ежемесячно за чашкой чая читательницы обсуждают публикации в журналах, книжные новинки, события в жизни и литературе. Практически созданы предпосылки для создания любительского объединения при  библиотечном пункте. 

В Локнянском районе библиотекари  выступают на передвижках с обзорами журналов, таких как: «Приусадебное хозяйство», «Сельская новь», «Ваши 6 соток», «Народный доктор» и др. Проведились беседы из цикла «Традиции и праздники русского народа», например: «Масленица», «Рождество Христово», «Пасха», «Спас медовый и яблочный».

В Новоржевском районе в дни общегородских и районных праздников работают временные выездные читальные залы в Летнем парке, в здании районного культурного комплекса; во время летних каникул библиотекари на детских площадках организуют выездные читальные залы для детей, в программе которых  различные игры, конкурсные программы, выставки и обзоры литературы. 

Островская центральная районная библиотека в выездном читальном зале Островской детской школы искусств для учащихся художественного отделения 2 раза в месяц проводит информационные обзоры по программе «В мире прекрасного», которые сопровождаются показом и выдачей книг по искусству.

   
На книговыдачных пунктах детских садов «Светлячок» и «Рябинка» (Печорский район) были прочитаны обзоры новых поступлений литературы для воспитателей. 

 В Пушкиногорском районе в пунктах выдачи прошла премьера книги М.Евдокимова «Таких, как я, пол России». 

 Разнообразана внестационарная деятельность Великолукской центральной городской библиотеки им. М.И. Семевского. Библиотечные пункты продолжали работать в Детской музыкальной школе им. М. П.Мусоргского (выездной читальный зал), Доме ветеранов, общежитии Медицинского училища, Доме культуры имени В.Ленина, Областной психоневрологической больнице №2  в п. Суханово. В 2011 году открылся выездной читальный зал в Детской художественной школе им. А. Большакова

На передвижках и пунктах выдачи проводились массовые мероприятия краеведческой и гражданско-патриотической тематики: «Эхо грозной войны» - город Великие Луки во время оккупации, «Легендарная Чайка» - о Герое Советского Союза   Лизе Чайкиной, «На пути к Великой Победе» – о героях - подпольщиках города Великие Луки;  часы экологии, например:  «Улыбкой ясною природа сквозь сон встречает утро года» - о раннецветущих растениях Великолукского края; познавательно – развлекательные: «Смеяться, право, не грешно» (к Всемирному дню смеха) и  «Встречаем Пасху».

В Великолукском, Новосокольническом, Опочецком, Пушкиногорском районах  для обслуживания жителей малочисленных и отделенных населенных пунктов используется транспорт. Например, в Новосокольническом районе организовано 2 стоянки библиобуса в отдаленном микрорайоне г. Новосокольники.  
Библиотекари  Опочецкого района имеют возможность взять транспорт для поездок по населенным пунктам, по графику, составленному Опочецкой районной библиотекой. В 2011 году этим воспользовались Ляпуновская, Краснооктябрьская библиотеки.  Но такие примеры немногочисленны и главными проблемами развития внестационарной сети в Псковской области являются  большие зоны обслуживания (удаленность от стационарной библиотеки) и отсутствие автотранспорта. 

Для создания нового социального и коммуникативного формата жизни местного сообщества, предоставления сельским жителям даже в отдалённых уголках нашей области возможностей Интернета требуется новая модель библиотечного обслуживания. И такая модель скоро появится в Псковской области – это комплекс информационно-библиотечного обслуживания (КИБО). Уникальным преимуществом данного комплекса является объединение в одном техническом решении возможности мобильной реализации образовательных, просветительских и социально-политических функций государства там, где их стационарное предоставление затруднено или невозможно.

5.4. Справочно-библиографическая деятельность 
Справочно-библиографическое обслуживание пользователя остается приоритетным направлением в многофункциональной деятельности современной библиотеки.

Статистика 2011 года вносит свои коррективы в общую картину уровня деятельности муниципальных библиотек Псковской области, сеть муниципальных библиотек сократилась на 24 единицы, что подтверждает влияние всех тенденций жизни общества на состояние и дальнейшие перспективы, и еще раз доказывает и подтверждает необходимость активной профессиональной позиции.

	
	2009 год

выполнено справок
	КСО
	2010 год

выполнено справок
	КСО
	2011 год

выполнено справок
	КСО
	

	Бежаницкий
	5359
	0,53
	5123
	0,55
	4787
	0.6
	+

	Великолукский
	17259
	1,40
	18484
	1,49
	14143
	1.3
	

	Гдовский
	6853
	0,92
	6644
	0,95
	6249
	1
	+

	Дедовичский
	12524
	1,46
	10754
	1,31
	10936
	1.5
	+

	Дновский
	4441
	0,48
	4183
	0,47
	4780
	0.6
	+

	Красногородский
	4529
	0,88
	4351
	0,88
	3913
	0.9
	+

	Куньинский
	3662
	0,38
	3241
	0,37
	3083
	0.4
	+

	Локнянский
	5608
	0,68
	5385
	0,84
	7521
	1.2
	+

	Невельский
	4118
	0,29
	5038
	0,38
	4987
	0.4
	+

	Новоржевский
	2927
	0,44
	3153
	0,49
	2698
	0.5
	+

	Новосокольнический
	3593
	0,32
	4057
	0,40
	4416
	0.44
	+

	Опочецкий
	4464
	0,35
	3903
	0,34
	3081
	0.4
	+

	Островский
	5397
	0,44
	5816
	0,48
	5869
	0.5
	+

	Палкинский
	2525
	0,39
	2132
	0,34
	2249
	0.4
	+

	Печорский
	6175
	0,47
	6121
	0,50
	6061
	0.5
	

	Плюсский
	4598
	0,76
	4302
	0,77
	3877
	0.7
	-

	Порховский
	7617
	0,65
	4490
	0,48
	3315
	0.42
	-

	Псковский
	12834
	1,06
	12028
	1,04
	9886
	1.2
	+

	Пустошкинский
	6151
	0,76
	4972
	0,67
	4169
	0.7
	+

	Пушкиногорский
	2963
	0,46
	2286
	0,52
	2370
	0.53
	+

	Пыталовский
	2123
	0,23
	1995
	0,22
	2313
	0.3
	+

	Себежский
	6241
	0,43
	5887
	0,43
	4677
	0.43
	

	Струго-Красненский
	3325
	0,35
	3082
	0,34
	2863
	0.35
	+

	Усвятский
	2103
	0,60
	1740
	0,56
	1530
	0.8
	+

	г. Псков
	15830
	0,28
	17889
	0,33
	14185
	0.3
	

	г. Великие Луки
	13921
	0,38
	11787
	0,32
	13733
	0.37
	

	Пригородная
	989
	0,71
	895
	0,66
	1417
	1
	+

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	168129
	0,51
	160138
	0,60
	149108


	0.66
	+


 Коэффициент справочно-библиографического обслуживания подтверждает   (динамика роста показателя в 20 ЦБС, 3 ЦБС удерживаются прежние позиции) необходимость и востребованность библиографической услуги  пользователями Псковской области. 

 Дедовичский район (1.5) лидирует по статистике данного показателя, Великолукский (1.3) и Псковский (1.2) районы и в 2011 году подтвердили свои прежние позиции в «тройке» сильнейших.

В едином методическом ключе продолжается работа библиографов области, специалистами всех библиотек области было дано около 400 000 справок.

Несмотря на сложности комплектования, библиографы формировали специализированный фонд СБФ. Этот фонд в течение года пополнился в ЦРБ  на 1272 (1996 экз. – 2010 г.) экземпляра.

 Великолукская ЦРБ  пополнила фонд  СБФ на 316 экземпляров, ЦГБ г. Пскова на 167 экземпляров (185 экз.- 2010 г.), Великолукская ЦГБ им. М.И.Семевского на 96 экземпляров (200 экз. – 2010 г.).

Цифра наполняемости фонда варьирует от 6 экземпляров до показателя 316. О некоторой стабильности и регулируемости наполнения СБФ говорит показатель - 43. Невелика цифра пополняемости специализированного фонда в Пыталовской ЦБС (6 экз.), Пушкиногорской (8 экз.), Локнянской (9 экз.), Опочецкой (10 экз.), Палкинской (11  экз.), в некоторых отчетах данный показатель не был отмечен.

             Актуальность,  мобильность и компетентность являются основными критериями при формировании СБФ. Коллегам Струго-Красненской ЦРБ, Порховской-КЦРБ и Новосокольнической ЦРБ следовало бы обратить внимание на объем данного фонда и необходимость его актуализации.

В 8 центральных муниципальных библиотеках справочно-библиографический фонд формировался электронными ресурсами, 238 экземпляров (87 экз.- 2010 г.), фонд пополнился 89 (214 экз. – 2010 г.) библиографическими пособиями, 18 библиотек не решились формировать фонд библиографическими пособиями.

        В СБФ центральных библиотек области поступило 89 библиографических пособий. Самые большие поступления: Дедовическая библиотека (13 экз.), Печоры и Новосокольники – (12 экз.), Плюсса (8 экз.).  В  соотношении с 2010 годом – (- 42%).

Наглядно о библиографической деятельности библиографов ЦБ говорит цифра выполненных справок. Лидером по количеству выполненных справок в 2011 году  стала ЦГБ и г. Великие Луки им. Семевского  – 7155, ЦГБ г. Пскова – 4060, Локнянская  ЦРБ – 3845 справок. 

Хочется обратить особое внимание на статистику выполненных справок Порховской ЦРБ – 3315 (217 спр. – 2010г.), качественно изменился показатель Дновской ЦРБ – 1545 (740 спр. – 2010 г.).

В одном из отчетов было предложено заняться архивной работой: «…Анализ справочной работы показал, что по сравнению с 2010 годом их число осталось почти на одинаковом уровне (+313). В целом по ЦБС этот показатель +357.»

	
	2009 год

справки по 

центр. б-ке
	2010 год

справки по центр. б-ке
	2011 год

справки по

центр. б-ке
	

	Бежаницкий
	2020
	2029
	2035
	+ 

	Великолукский
	1967
	2747
	2545
	

	Гдовский
	944
	979
	887
	

	Дедовичский
	3818
	3747
	3593
	

	Дновский
	634
	740
	1545
	+

	Красногородский
	1904
	1905
	1854
	

	Куньинский
	961
	1058
	1645
	+

	Локнянский
	3223
	3359
	3845
	+

	Невельский
	1891
	2928
	3057
	+

	Новоржевский
	1459
	1992
	1849
	+

	Новосокольнический
	1090
	1879
	1117
	

	Опочецкий
	1289
	1658
	1299
	

	Островский
	2577
	2971
	3007
	

	Палкинский
	1172
	1182
	1148
	

	Печорский
	2184
	2062
	2096
	+

	Плюсский
	900
	986
	958
	 

	Порховский
	977
	271
	3315
	+

	Псковский
	2352
	2075
	1706
	

	Пустошкинский
	2248
	1796
	2277
	+

	Пушкиногорский
	1087
	817
	1130
	+

	Пыталовский
	411
	426
	937
	+

	Себежский
	857
	1030
	1546
	+

	Струго-Красненский
	1300
	1494
	1619
	+

	Усвятский
	583
	499
	
	

	г. Псков
	4177
	4360
	4060
	

	г. Великие Луки
	4910
	4360
	7155
	+

	Пригородная
	
	895
	1417
	+

	Красноармейская
	
	
	
	

	
	46935
	50245
	57642
	


     
Показатели говорят о том, что, несмотря на сложное формирование СБФ, библиографы уровнем своей профессиональной компетентности наполняют возникающие пробелы.

     
Электронные ресурсы становятся естественной потребностью нашего пользователя, и об этом тоже говорят цифры. ЦБС Псковской области было выполнено 147691 справка, из них 16337 – электронные справки (11 %  справок выполняется с помощью электронного ресурса). 

     
Островская ЦБС 38 % справок выполняет, используя электронный ресурс, ЦБС г. Пскова – 22 %, МКУК «Великолукская ЦГБ им. Семевского», МУ «Пыталовское ДО ЦБС» - 18 %. Там, где есть возможность в системе работать с данным ресурсом, он становится постоянным инструментом библиографа.

	
	2010 год

справки по ЦБС
	из них электронных
	%

от общего количества
	2011 год

справки по ЦБС
	из них

электронных
	%

от

общего

количества
	

	Бежаницкий
	5123
	380
	7,4
	4787
	427
	8.9
	+

	Великолукский
	18484
	4476
	24, 2
	14143
	
	
	

	Гдовский
	6644
	453
	6,8
	6249
	367
	6
	

	Дедовичский
	10754
	1080
	10
	10936
	1097
	10
	+

	Дновский
	4183
	440
	10,5
	4780
	445
	9.3
	

	Красногородский
	4351
	470
	10,8
	3913
	479
	12.2
	+

	Куньинский
	3241
	281
	8,8
	3083
	391
	12.7
	+

	Локнянский
	5385
	439
	8,2
	7521
	421
	5.6
	

	Невельский
	5038
	258
	5,1
	4987
	268
	5.4
	+

	Новоржевский
	3153
	264
	8,4
	2698
	321
	11.9
	+

	Новосокольнический
	4057
	621
	15,3
	4416
	781
	17.7
	+

	Опочецкий
	3903
	723
	18,5
	3081
	240
	7.8
	

	Островский
	5816
	2230
	38
	5869
	2256
	38
	+

	Палкинский
	2132
	154
	7,2
	2249
	168
	7.5
	+

	Печорский
	6521
	1049
	16,1
	6061
	381
	6.3
	

	Плюсский
	4302
	
	
	3877
	
	
	

	Порховский
	4490
	
	
	3315
	56
	1.7
	

	Псковский
	12028
	554
	4,6
	9886
	443
	4.5
	

	Пустошкинский
	4972
	413
	8,3
	4169
	678
	16.3
	+

	Пушкиногорский
	2286
	
	
	2370
	154
	6.5
	

	Пыталовский
	1995
	230
	11,5
	2313
	415
	18
	+

	Себежский
	5887
	958
	16,3
	4677
	142
	3
	

	Струго-Красненский
	3082
	447
	14,5
	2863
	395
	13.7
	

	Усвятский
	1740
	158
	9,1
	1530
	
	
	

	г. Псков
	17889
	2445
	13,7
	14185
	3121
	22
	+

	г. Великие Луки
	11787
	1359
	11,5
	13733
	2491
	18
	+

	Пригородная
	895
	
	
	
	
	
	

	Красноармейская
	
	
	
	
	
	
	

	
	160138
	19882
	12,4
	147691
	16337
	11
	


Современный пользователь получил возможность посещать интернет-сайты библиотек Псковской области, это 537729 посещений за год. Самыми активными были сайты ЦГБ  г. Пскова (360815), Островской ЦБС (52000 посещений), ЦГБ им. Семевского (29073 посещения).

Продолжает формироваться и традиционный СПА, традиционные картотеки ЦБС области продолжают пополняться, библиографами за 2011 год влито 61363 карточек (46325 карт. -2010 г.)

Осуществляется работа по информированию специалистов. На индивидуальном информировании в 2011 году состояло  1483 индивидуальных абонентов и 696 групповых.

Островская ЦБС информирует 154 абонента, ЦБС Великолукского района – 134, ЦБС Гдовского района  - 112.

             Библиографы провели 892 Дня Информации (+174 к 2010 г.), 836 библиографических уроков (+186 к 2010 г.), представлено пользователям 6239 выставок (+1929 к 2010 г.), прочитано 1878 бесед о культуре чтения, дано 2455 методических консультаций коллегам, это доказывает, что библиографы умело применяют различные приемы своего мастерства.

            Итог информационного обслуживания 2011 года продемонстрировал умения библиографов области, несмотря на сложности комплектования и др., выполнять свою работу на должном уровне и быть востребованными.

             «…Библиотека тихо вырабатывает свой стиль, достойный учреждения культуры с его вниманием и уважением к Человеку. А получится ли это в полной мере – на 50 % зависит от библиографического отдела», – считает библиограф «Пыталовского ДО» Римма Николаевна Суворова. Это наша «Наука побеждать».
5.5 Обслуживание читателей по МБА и ЭДД

За последние два десятилетия в библиотечном обслуживании читателей и пользователей в системе межбиблиотечного абонемента (МБА) произошли значительные изменения. Изменились как потребности пользователей, так и требования к профессиональной деятельности библиотекарей, состав фондов, технология и организация  библиотечных процессов. Согласно общим библиотечным тенденциям, отделы МБА библиотек всех уровней используют новые компьютерные возможности в обслуживании абонентов и читателей. Сотрудники МБА библиотек Псковской области не являются исключением  в этом процессе. 

Библиотекари нашей области сочетают  традиционные формы работы с  новыми информационными технологиями, обеспечивая максимально полное и оперативное предоставление документов по запросам читателей и пользователей. С 1992 года сотрудники отдела МБА ПОУНБ начали использовать в своей работе Электронный Каталог и алфавитно-предметный указатель (АПУ). С 2001 года отдел начал применять электронную почту для получения и направления заказов, а также различных сообщений. В 2005 году была разработана форма заказа МБА, позволяющая делать заказы on-line на сайте ПОУНБ, а в 2010 году – форма заказа документов по МБА, встроенная в Электронный Каталог (ЭК ПОУНБ). Это значительно ускорило процесс работы с заказами.

В настоящее время образовалась новая электронная среда общения между библиотеками региона. По электронной почте доставляются документы ЭДД, извещения о постановке на очередь или об отказах, напоминания о задолженности, различные  информационные письма и другие документы.  В  год отдел МБА получает и отправляет около 2,5 тысяч писем по e-mail.

Все сотрудники служб МБА ЦРБ области успешно прошли обучение  работе с программой в Зональных школах качества. Кроме того, отделом МБА было разработано инструктивно-методическое пособие «Оформление заказа МБА через электронный каталог Псковской ОУНБ», которое было отправлено во все районные библиотеки области. В 2011 году 97% заказов поступили в отдел МБА в автоматизированном режиме. 

· Для сравнения: 2003 год – 7,2%, 2004 год – 21,6%, 2005 год – 40%, 2006 год – 47,7%, 2007 год – 70%, 2008 год – 90%, 2009 год – 90, 5%, 2010 год – 92,4%, 2011 год – 97% от общего годового потока заказов.

Электронная доставка заказов – не самоцель, она способствует их более оперативному выполнению. А, как известно, оперативность – один из основных критериев работы МБА. В 2011 году отдел МБА ПОУНБ отправил 100% заказов городских читателей и СНИКИ в автоматизированном режиме в РНБ, РГБ, библиотеки других регионов.  Огромное значение в работе в современных условиях информатизации имеет использование Электронных Каталогов: ПОУНБ, РНБ, РГБ, КОРБИС, АРБИКОН, СКБР, региональных библиотек. Это позволяет отправлять заказы читателей адресно, именно в ту библиотеку, где находится запрашиваемый документ, при этом повышается оперативность и качество работы, уменьшается количество отказов. С использованием сводного Электронного Каталога (СЭК) сотрудниками ЦБС области уменьшилось количество отказов, тематических запросов и заказов, требующих библиографической доработки. 

Для сравнения приводим процент от общего количества заказов:

	Количество 
	2004 год
	2011 год

	отказы
	21%
	11%

	библиографическая доработка

заказов
	21,5%
	10%

	тематические заказы
	5,1%
	2,3%


Практически все сотрудники служб МБА районных библиотек активно используют СЭК в своей работе и присылают грамотно оформленные заказы. Кроме того, в Островской, Струго-Красненской и ряде других библиотек сотрудники служб МБА обучают читателей работе в сводном Электронном Каталоге, что помогает им предоставить для своих заказов уже готовые списки литературы.

Одним из способов ускорить выполнение заказов является Электронная Доставка Документов (ЭДД). Служба ЭДД для абонентов и пользователей организована в отделе МБА Псковской областной библиотеки в 2004 году. Отдел работает в двух направлениях:

Первое – предоставление абонентам интересующих их документов из фондов ПОУНБ в виде электронных копий. Оно включает в себя прием заказов в автоматизированном режиме, их библиографическую доработку, установление наличия изданий, сканирование в определенном формате и передачу электронных копий по электронной почте или на сайт библиотеки-заказчика.

Второе направление работы включает заказ электронных копий документов, отсутствующих в фонде ПОУНБ. С этой целью нами ежегодно  заключаются договоры на сотрудничество с РНБ и ГПИБ. В 2010 году отдел МБА стал участником проекта ЭДД АРБИКОН. Сетевое взаимодействие библиотек на основе совместных библиотечно-информационных ресурсов и открытого доступа к ним через Internet – это большое достижение, позволяющее выполнить практически любой заказ читателя по ЭДД.

 В 2011 году 24,2% документов, полученных отделом для читателей и пользователей областной библиотеки, были электронные копии. 22,8% из них были получены из АРБИКОНа, 45,8% - из РНБ, остальные - из региональных библиотек. Из изготовленных отделом МБА копий 55,4% были для абонентов АРБИКОНа. Отдел МБА является также посредником между ЦБС области и АРБИКОНом при выполнении заказов по ЭДД  в случае отсутствия нужного издания в собственных фондах. Таким способом были выполнены в 2011 году заказы для Опочецкой, Островской, Порховской ЦРБ, а в 2012 году для Островской, Пустошкинской и Гдовской ЦРБ. В то время как псковские читатели достаточно активно пользуются услугой ЭДД, в районных библиотеках пока редко прибегают к заказу электронных копий. Из 288 оцифрованных документов, отправленных в прошлом году в ЦБС области, основную долю составлял электронный вариант изданий СНИКИ. Таким образом, электронная почта, электронные каталоги, оцифрованные документы, электронная доставка документов стали неотъемлемой частью системы МБА, которая, по-прежнему, остается важным информационным каналом для читателей.

6. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  БИБЛИОТЕК 
6.1 Информационная поддержка органов местного самоуправления

Основными направлениями работы библиотек в области взаимодействия с органами местного самоуправления являются: сотрудничество с органами местной власти (совместное проведение акций, мероприятий); информационное обеспечение их деятельности; совершенствование справочно-информационного обслуживания населения по вопросам местного самоуправления; формирование фонда документов, принятых органами местного самоуправления. 

В муниципальных библиотеках области продолжает формироваться фонд официальных изданий администрации,  собрания депутатов районов. Фонд первоисточников формируется на основе областных  и городских  газет, издательской продукции органов местного самоуправления, а также материалов, издаваемых муниципальными учреждениями, общественными организациями региона. В библиотеках формируются  и вторичные информационные ресурсы, т.е. совокупность источников библиотечно-библиографической и фактографической информации. Краеведческие картотеки статей имеют рубрики: «Местное самоуправление», «Социальная защита», «Выборы в органы местного самоуправления» и т.д. 

Основные направления информационной поддержки органов представительной и исполнительной власти включают следующее:  

- предоставление доступа к базам данных (законодательные документы РФ); 

- информирование о новом пополнении баз данных правового Центра библиотек,

- предоставление информации об опыте работы органов местной власти в других муниципальных сообществах; 

-информирование по социальным проблемам, в том числе по культуре и искусству, образованию и т.д. 

Информирование осуществляется в форме группового и индивидуального информирования, справочного обслуживания - в режиме «вопрос – ответ». Причем не только в виде библиографической информации (справки, библиографические списки новых поступлений), но и в виде пресс-досье. 

Сегодня важной частью работы библиотеки является не столько информационная поддержка органов местного самоуправления, сколько информирование населения о деятельности органов местного самоуправления, о документах, постановлениях, законах, принятых  в городе и области. 
Библиотеки города Пскова, принимая активное участие в освещении работы органов местного самоуправления, способствуют развитию процесса прозрачности деятельности местной власти и привлечения общественности города к принятию управленческих решений. Использование новых информационных технологий в библиотеке (электронные каталоги, библиографические базы данных, полнотекстовые БД, электронные издания на CD-ROM) делает доступ к информации о деятельности местных органов более оперативным и удобным. А подключение библиотек к глобальной информационной сети Интернет позволяет предоставить свои информационные ресурсы жителям города, удаленным пользователям. Цель – повышение статуса библиотеки, как информационного ресурса, на основе конструктивного сотрудничества с ветвями власти.

Информирование населения о деятельности местного самоуправления в ЦБС города Пскова осуществляется по следующим направлениям: 

- социально-экономическое развитие города; 

- бюджет города; 

- развитие производства; 

- развитие социальной сферы, в том числе образование, здравоохранение, культура; 

- охрана окружающей среды; 

- нормотворческая деятельность органов местного самоуправления и т.д.       

В последние годы библиотеки региона стали неотъемлемой частью развития процессов местного самоуправления, социальных и экономических отношений. Одна из важнейших задач сегодня – развитие местного самоуправления  и создание в стране подлинно гражданского общества. Библиотеки готовы оказывать информационную поддержку в реализации этих процессов. 

Центральная городская библиотека ЦБС г. Пскова ведет полнотекстовую  базу данных «Местное самоуправление: актуальные вопросы». Электронная база данных   размещена на сайте ЦБС и содержит материалы по вопросам местного самоуправления. На сайте ЦБС публикуются информационные списки «Новые книги по местному самоуправлению». Информационные стенды «Псков – древний город современных возможностей (Стратегия развития города Пскова до 2020 года)», «Целевые программы развития города Пскова» знакомят жителей с перспективами развития Пскова.      Успешная деятельность библиотеки «БиблиоЛюб» по социокультурному развитию микрорайона Любятово отмечена Благодарственным письмом от Псковского областного Собрания депутатов. 
В городе Великие Луки для реализации  этой задачи активно используется Центр правовой информации (ЦПИ), созданный более 10 лет назад в структуре ЦГБ. Сотрудники Центра систематически отслеживают новые информационные направления и темы в СМИ,  фиксируют наиболее актуальные запросы пользователей, проводят их анализ и прогнозируют перспективные направления, своевременно вводят актуальные рубрики. Центр аккумулирует информацию трех уровней: федеральную, субъекта Федерации, муниципальную, и осуществляет информирование на базе таких информационных ресурсов как: Интернет; базы данных «Консультант Плюс», «Гарант», «Кодекс»;  фонд печатных официальных изданий; фонд изданий по краеведению. 

ЦПИ оперативно осуществляет традиционные формы информирования индивидуальных и коллективных абонентов. Коллективное информирование проводилось по темам: «Трудовое законодательство», «Местное законодательство», «Новые документы по бухучету». В 2011 году Центр посетило 1872 человека, услугами Интернет воспользовалось 822 человека, это в основном студенты и учащиеся. Центром Правовой Информации ЦГБ им. М.И. Семевского в 2011 году было выполнено 776 справок. ЦПИ представляет пользователям образцы правовых документов, договоров, доверенностей и т.д. ЦПИ выполняет функции посредника, доводящего постановления, распоряжения, указы Администрации города, документы Великолукской городской Думы до населения города. Любой пользователь может получить подборку официальных документов по интересующей их проблеме. В 2011 году продолжалось накопление документов органов местной власти, формирование фонда официальных изданий Администрации города и городской Думы, пополнялись разделы по местному самоуправлению в систематической картотеке статей, велись тематические папки-накопители по вопросам: «Итоги социально-экономического развития города за 2011 год»,  «Решения городской Думы», «Решения городской Администрации», «Навстречу выборам», «Местное самоуправление»;   фактографическая папка-накопитель «Полезное знание». Продолжалось информационное сотрудничество со структурными подразделениями местных органов власти: с городским  комитетом культуры, управлением образования Администрации города, с комитетом по делам молодежи Администрации и  межрайонным отделом Федеральной службы по контролю за оборотом наркотиков. Налажены связи с местными отделениями партий и общественными объединениями. Библиотеки активно участвовали в политической и общественной жизни города, рассказывали населению о значимых событиях.  Так,  в филиале №1 регулярно проводятся пресс-обзоры, где библиотекари рассказывали о новостях города, о решении тех или иных проблем и т.д. Были организованы  выставки: «Область и город день за днем», «Город и горожане», где были представлены новости из жизни города, официальные документы администрации.

В сельских библиотеках Великолукского  района в целях содействия органам местного самоуправления созданы папки-накопители «Решения сессий депутатов сельских поселений». Библиотеки  совершенствуют информационно-справочное обслуживание населения, муниципальных служащих по вопросам местного самоуправления, используются возможности электронной почты, разнообразные виды и формы работы. На индивидуальном информировании по вопросам местного самоуправления состоят главы Администраций всех 11 сельских поселений района.   Центр правовой информации ЦРБ знакомит депутатов Великолукской районной Думы со всеми книжными новинками по теме местного самоуправления. В течение года в библиотеках района проводились встречи населения со специалистами Центра занятости.

Все библиотеки региона включены в территориальную социальную жизнь, активно взаимодействуют с органами местного самоуправления по организации  встреч с населением, праздничных мероприятий. Сельские библиотекари являются не только реальными помощниками местного руководителя, но порой выступают сами как инициаторы и организаторы населения в решении социальных проблем территории. 

Во многих сельских библиотеках Куньинского района проводятся встречи населения со специалистами социальных служб района. Так, в Жижицкой и Груздовской сельских библиотеках еженедельно ведут прием граждан работники районной социальной службы защиты населения. Являясь депутатом сельского поселения «Долговицкая волость», библиотекарь Долговицкой библиотеки Бирюлина В.А. организует в библиотеке прием граждан.  Активно сотрудничают с главами волостей Морозовская, Жижицкая, Крестовская, Усмынская сельские библиотеки – главы этих волостей являются читателями библиотек, участвуют в обсуждении и проведении библиотечных акций, материально помогают библиотекам,  библиотеки проводят отчеты о своей деятельности перед населением волостей. Зав. Назимовской библиотекой Л.Г. Аржаник совместно с администрацией волости наладила выпуск краеведческого вестника «Назимовские вести».

При активной поддержке главы Ущицкой волости Мещерякова А.Ф. в конце 2011 года Ущицкая библиотека переехала в более удобное для обслуживания пользователей помещение, которое расположено в одном здании с волостью.

Местные органы власти включают библиотечных специалистов в состав участников мероприятий социально-политической направленности. Все это способствует развитию связей и их взаимодействию в целях активизации общественно-политической жизни. 
Районные библиотеки принимают активное участие в праздновании Дней городов или районов. Так, Струго-Красненская районная библиотека приняла активное участие в праздновании Дня поселка: были оформлены тематические выставки по истории: «Памятники посёлка Струги Красные»; «проведена презентация книги «Нам есть что помнить, чем гордиться!»: знаменательные и памятные события Струго-Красненской земли. В Гдовском районе многие главы волостей – постоянные участники библиотечных мероприятий:

· Воронинские чтения;

· юбилеи библиотек;

· День пожилого человека;

· тематические вечера, презентации книг;

· встречи с краеведами;

· Чудские чтения. 
· Всё это повышает авторитет и престиж библиотек в районе.

В библиотеках функционируют информационные стенды, доски объявлений,  где регулярно размещается информация о принятых решениях, распоряжениях Администрации, материалы по вопросам социальной защиты населения, что вносит определенный вклад в осуществление информационной поддержки развития местного самоуправления. 

В Печорском районе оформлены информационные  стенды, уголки, выставки: «Печорский район – события, документы, цифры» – Залеская библиотека; «Лавровская волость в документах» - Лавровская библиотека, «Информация для всех» - Изборская библиотека и т.д.  Круппская библиотека выполняет роль информационно–правового центра по вопросам местного самоуправления, ориентируясь на интересы различных групп местного сообщества: главу волости, муниципальных служащих, депутатов волостного Собрания. В библиотеке был проведён час деловой информации: «Местное самоуправление: будем уважать законы», осуществляется групповое информирование работников администрации по теме: «Реформа местного самоуправления». 

Плодотворные взаимовыгодные отношения  сложились между библиотеками и руководством сельских поселений в Кулейской, Изборской, Новоизборской волостях Печорского района. Информационные услуги, предоставляемые библиотеками, создают условия для их профессионального роста. 

В библиотеках Бежаницкого района оформлены постоянно действующие книжные выставки: «Местное самоуправление в Российской Федерации» /Лющикская, Цевельская библиотеки/, «Местное самоуправление: история и современность» /Фишневская библиотека/, «Власть, близкая людям» /центральная районная, Махновская библиотеки/. В библиотеках оформлены дайджесты: «Власть на местах» (Краснолученская библиотека), «Местное самоуправление в РФ» (Кудеверская), которые пополняются материалами из газет «Сельская новь», «Псковская правда».

В сельских библиотеках Локнянского района функционируют информационные стенды, доски объявлений «Местная власть» - Крестиловская сельская библиотека, «Наше село: день за днем» - Юховская сельская библиотека, «Наша волость в печати» - Иваньковская сельская библиотека.

В Плюсской районной библиотеке ведётся работа «Уголка самоуправления при библиотеке», «Консультативного пункта для населения района по вопросам ТСЖ», «Консультативного пункта для населения района по вопросам гражданской обороны», оформлены постоянно действующие выставки «Новости ТСЖ», «Местная власть: обозрение официальных документов», «Гражданская оборона – день сегодняшний», которые обновляются обязательными экземплярами документов, подготовленных органами местного самоуправления. 

В Невельской Центральной районной библиотеке традиционным стал День информации «Муниципальная власть и местное самоуправление». В Крестиловской сельской библиотеке Локнянского района был проведен День информации «Муниципальное право: вопросы и ответы». Особым спросом пользовалась информация о местном бюджете и налогах, муниципальной собственности, приватизации, а также сведения, затрагивающие права и свободы человека и касающиеся всех аспектов жизнедеятельности муниципального образования. В библиографическом отделе  административные и хозяйственные работники, специалисты сельского хозяйства находятся на индивидуальном информировании. По интересующим их вопросам подбирается соответствующая литература. В своей деятельности работники библиотек системы считают работу по сбору подобной информации приоритетным направлением.

Новосокольническая районная библиотека организовала выездную тематическую выставку о родном крае «Новосокольники – от истоков к будущему». По социальному заказу глав волостей библиотекари Новосокольнического района участвуют в разработке и проведении крупных мероприятий: митингов, вечеров, проводимых волостями, подыскивают материал для сценариев, информируют о значимых общественно – политических событиях в жизни страны, региона, района; доводят до населения информацию о принятых решениях на сессиях, публичных слушаниях, сходах.

В Красногородской районной библиотеке проводятся выездные Дни информации для сотрудников районной администрации, на которых знакомят с книжными и журнальными новинками, выполняются индивидуальные запросы. Сотрудничество с администрацией городского поселения «Красногородск» способствовало не только улучшению информирования жителей района о принятых официальных документах, но и  сбору предложений населения в рамках «Народной программы». Все это укрепляет связи населения и власти.

В 2011 году все библиотеки региона приняли участие в информационном обеспечении выборов в Госдуму и в областное и районные Собрания депутатов. Большая работа проводилась по повышению правовой культуры избирателей и участников выборов. Для организации проведения Выборов депутатов Государственной Думы РФ  и Псковского областного Собрания депутатов  многие библиотекари были вовлечены в работу участковых  избирательных комиссий, некоторые избирательные участки были организованы в помещениях библиотек. На базе Старосокольнической библиотеки Новосокольнического района проводятся сессии депутатов  сельского поселения  «Окнийская волость» и сходы граждан.

Во всех библиотеках были организованы информационные пункты «Выборы 2011» - с помощью участковых избирательных комиссий в библиотеках были представлены Законы о Выборах, о гарантиях избирательного права. В библиотеках формировались пресс-папки «Выборы на страницах газет»; были подготовлены подборки статей, освещающих отличия предстоящих выборов от предыдущих избирательных кампаний – «Современная терминология выборов». В предвыборный период в библиотеках жители региона могли ознакомиться с литературой по выборам, были оформлены информационные выставки – «Все о выборах», «Закон. Выборы. Избиратель», «Ваш выбор сегодня – завтра ваших детей», «Выбирай будущее!». 

Для избирателей в 2011 году Центральная городская библиотека ЦБС г. Пскова подготовила библиографическое пособие «В единстве с обществом» о политических партиях, участвующих в выборах. Во многих библиотеках Пскова проходили встречи населения города с депутатами. На базе ряда библиотек работают общественные  приёмные депутатов. Библиотека «БиблиоЛюб» освоила новую площадку - по предложению Администрации города библиотечная книжная выставка стала частью пространства избирательного участка. В фойе политехнического колледжа  библиотекари предложили избирателям выставку «Выборные люди от земли Псковской», краеведческую викторину и книги из библиотечных даров, а также рекламные буклеты о библиотеке. 

Печорской центральной районной библиотекой совместно с территориальной избирательной комиссией был проведен конкурс «Библиотеки – избирателям». Лучшей библиотекой по работе навстречу выборам признана Изборская библиотека, которая  подготовила для  информирования избирателей разнообразный наглядный материал: буклеты, афиши, памятки, разработала сценарий деловой игры «Что нужно знать о выборах», оформила справочный стол «Голосует страна», также в этой библиотеке прошли различные массовые мероприятия по теме выборов.

Среди пользователей библиотек немало людей с ограниченными возможностями – это пенсионеры, ветераны войны и труда, инвалиды. При обслуживании этой группы читателей, в том числе и на дому, библиотекарями проводится информационно-разъяснительная работа, чтобы они не чувствовали себя забытыми, обделенными, а активно и осознанно участвовали в избирательном процессе. Для повышения уровня знаний по избирательному праву работники библиотек выступали с обзорами прессы. Также для населения районные и сельские библиотеки проводили встречи с кандидатами в депутаты в Псковское областное Собрание депутатов.

Большая работа в предвыборный период проведена с молодыми избирателями. 

Для молодых избирателей Дновского района были организованы тематические выставки «Молодежь современной России. Положение. Потенциал. Тенденции», посвященные правовому просвещению молодых избирателей, их правам и обязанностям.

Сотрудники Палкинской ЦРБ провели на абонементе опрос молодых избирателей и тех, кому в будущем предстоит стать избирателем – всего опрошено 46 человек. Опрос показал, что большинство понимают значение выборов в жизни страны и собираются голосовать. Совместно с участковыми комиссиями проведены: беседа «Твоя жизнь – твой выбор» - Черская с/б, Урок правовой культуры «Избирательная кампания: шаг за шагом» - Качановская с/б, дискуссия «Демократия и избирательное право» - ЦРБ. Палкинской центральной районной библиотекой была организована  выставка  политического плаката «Мы выбираем».   

Куньинская ЦРБ провела «Час молодого избирателя» по теме: «Я голосую впервые», была представлена памятка  «Молодому избирателю», разработанная ЦРБ. Деловая игра «Выборы в Думу» была проведена в Усмынской сельской библиотеке Куньинского района. Для взрослого населения п. Кунья был организован ЦРБ Час информации по теме «Выборы: актуальные вопросы» с приглашением председателя территориальной избирательной комиссии района. 

В Крестиловской сельской библиотеке Локнянского района был проведен информационный час «Сделай свой выбор», в Подберезинской сельской библиотеке час деловой информации «Я на выборы пойду, пусть меня научат». В Миритиницкой сельской библиотеке был организован День правовой культуры «Я молодой избиратель». 

Опочецкой  районной библиотекой был проведен цикл мероприятий для молодых избирателей «Молодежь и выборы» в молодежных клубах «Сверстник» и «Доверие»: прошла познавательно – деловая игра «Мы выбираем», районная библиотека подготовила буклет «Памятка молодому избирателю», в Ляпуновской сельской библиотеке была организована выставка предвыборных информационных материалов «Ответственность выбора». Лобовская сельская библиотека провела круглый стол «Ваш голос услышат» и  оформила книжную выставку «Выберем достойных».

Активная жизненная позиция библиотекарей способствовала их избранию депутатами городских округов и сельских поселений. Собрания депутатов сельских поселений: в Палкинском районе - Федорова Н.Н. – сельское поселение «Палкинская волость», Васильева Н.С. – сельское поселение «Качановская волость», Пиманова Т.А. – сельское поселение «Черская волость»; в Великолукском районе - библиотекарь Пореченской библиотеки Никитенко Н.А. является депутатом  сельского поселения «Пореченская волость», директор Печорской ЦРБ Шувалова В.А. является депутатом Собрания депутатов ГП «Печоры», три сельских библиотекаря – депутаты в сельских поселениях Печорского района. Библиотекари Алексеева Е.А. и Белявская В.Е. Новосокольнического района являются депутатами сельских поселений Окнийской и Вязовской волостей. Библиотекари Краснопограничненской сельской библиотеки (Петрова В.О.), Добручинской сельской модельной библиотеки (Борнусова Е.Л.) Гдовского района являются депутатами своих сельских поселений. Это позволяет библиотекарям быть в курсе проблем местного сообщества и оперативно вместе их решать, а также обратить внимание на насущные проблемы своего учреждения культуры и развития библиотечной системы в нашем регионе.  

Муниципальные власти оказывают внимание развитию библиотечного дела. Это выражается, прежде всего, в выделении средств на приобретение нового оборудования,  внимании к  проблемам  информатизации и комплектования фондов периодическими изданиями. Главы сельских поселений знают о проблемах и делах библиотек, оказывают им содействие в организации обслуживания отдаленных населенных пунктов, доставляют туда библиотечные книги, участвуют в проводимых библиотеками мероприятиях.  Так, в 2011 году ЦБС г. Пскова в решении вопросов, связанных с библиотечным обслуживанием, имела поддержку со стороны  Администрации города Пскова и Псковской городской Думы, библиотечная система активно взаимодействовала с Управлением культуры города. Деятельность библиотек рассматривалась на расширенных совещаниях  с участием  Главы города Пскова и руководства городской администрации. 

В 2011 году была профинансирована муниципальная целевая программа «Развитие муниципальных библиотек города Пскова на 2008-2011 годы»; 

· поддержана разработанная МБУК «ЦБС» г. Пскова концепция «Библиотека – Центр детского чтения», финансирование проекта заложено в новую целевую программу развития культуры;

· принята новая долгосрочная целевая программа «Развитие сферы «Культура» в муниципальном образовании «Город Псков» на 2012-2014 годы», предусматривающая финансирование библиотек МБУК «ЦБС» г. Пскова в размере 54 млн. 167 тыс. рублей;

· выделены средства на капитальный ремонт библиотеки духовного развития «Родник» и ремонт крыши библиотек «БиблиоЛюб» и «Диалог»;

· библиотеки МБУК «ЦБС» г. Пскова профинансированы по ведомственной целевой программе «Обеспечение безопасности в муниципальных образовательных учреждениях дополнительного образования детей и учреждениях культуры муниципального образования «Город Псков» (2009-2011 годы)».  

   Глава Администрации Печорского района Ф.И. Коханов в прошедшем году посетил все библиотеки района с целью ознакомления с их состоянием,  работе  библиотек была дана положительная оценка. Директор Печорской ЦРБ регулярно присутствует на планерках и совещаниях в районной администрации, где решаются текущие вопросы развития района.  Работники библиотек Дновского района провели День вопросов и ответов с участием Главы Администрации городского поселения «Дно» И.П.Тимофеевым, на котором поднимались важные вопросы культурной политики города и района, проблемы ремонта, реструктуризации учреждений культуры.  Программы и планы работы библиотек, как правило, согласовываются с Главами администраций районов и сельских поселений. Главы администраций, депутаты  большинства муниципальных образований воспринимают библиотеки как важную часть структуры своих населённых пунктов. В Новосокольническом районе  на сессии собрания депутатов принята Программа «Культура Новосокольнического района на 2012-2014 годы»,  в которой предусмотрено финансирование крупных библиотечных мероприятий, ремонт читального зала. 

  По мнению самих библиотекарей, роль муниципальной власти в судьбе библиотек очень велика. Сотрудничество с органами местного самоуправления повышает общественный статус  и престиж библиотеки в глазах гражданского сообщества. Там, где  органы местной власти постоянно интересуются работой библиотек, видят результаты ее деятельности среди населения, они тогда с должным вниманием начинают относиться к волнующим библиотекарей проблемным вопросам. Благодаря непосредственной поддержке администрации муниципальных образований, сельских волостей, библиотеки имеют финансовую поддержку для проведения массовых библиотечных мероприятий, пополнения фондов,  проведения ремонтных работ. Так, библиотеки МУК «Новоржевская ЦРБ» участвуют в выполнении целевых муниципальных программ Администрации района: «Старшее поколение», «Молодёжь Новоржевского района», «Культурная жизнь Новоржевского района», «Память хранят живые», «Край мой, земля Новоржевская», предоставляя информацию, участвуя в подготовке мероприятий. По решению районного Собрания депутатов Новоржевского района будет финансироваться новая библиотечная программа «Край мой, земля Новоржевская», разработанная на 2012-2014 годы. Администрацией района выделены средства на обустройство входа в ЦРБ. Кроме того, администрации сельских поселений оказывают материальную поддержку библиотекам при проведении праздничных мероприятий на селе: День деревни (Вехнянский сельский филиал), День Матери (Вишлёвский сельский филиал), День Победы (Зареченский сельский филиал) и другие. Работникам Жадрицкого и Макаровского сельских филиалов предоставляется транспорт для обслуживания пользователей в отдаленных деревнях.

Администрации большинства районов Псковской области рассматривают библиотеки как связующее звено в виртуальном общении населения с органами местной власти. В центральных библиотеках созданы центры муниципальной и правовой информации. В настоящее время немаловажную роль в организации эффективной работы по информационной поддержке местного самоуправления играет техническое оснащение библиотек, ведь именно библиотеки, особенно на селе, являются единственным источником информации для населения. В техническом оснащении библиотек существенную помощь могут оказать Пункты общественного доступа, которые планируется открыть в 2012 году в библиотеках региона. 

ВЫВОДЫ:   Несмотря на позитивные изменения и положительные примеры социального партнерства библиотек региона с органами местной власти в сфере информационного сотрудничества, в районах остается ряд вопросов в организации практической деятельности библиотек, которые нуждаются на местах в поддержке и внимании администраций муниципальных образований, особенно в условиях очередной оптимизации и реорганизации учреждений культуры. 
        Основные вопросы в деятельности муниципальных библиотек области,  требующие внимания со стороны местных органов власти по обеспечению выполнения в полном объеме муниципального задания по библиотечным услугам:

· финансирование муниципальных программ в сфере библиотечного обслуживания населения; 

· повышение уровня оплаты труда библиотечных работников; 

· хозяйственное и материально–техническое обеспечение деятельности библиотек,

· техническая оснащенность библиотек (приобретение компьютеров, подключение к сети Интернет и т.п.); 

· выделение средств на проведение мероприятий пожарной безопасности, 

· выделение средств на проведение текущих ремонтных работ,

· выделение дополнительных средств на пополнение фондов и подписку, 

· внедрение новых информационных технологий, 

· создание модельных библиотек на селе;

  Таким образом, все эти меры позволят библиотекам в современных условиях стать надежным связующим звеном между населением и органами власти, становлению гармоничного социокультурного пространства в регионе и развитию гражданского общества. 

6.2. Правовое просвещение

 
Подводя итоги работы за 2011 год, можно сказать, что в библиотеках Псковской области успешно ведется работа в помощь правовому воспитанию населения, используются традиционные и новые формы: групповое и индивидуальное информирование, проводятся дни информации, обзоры, деловые игры, правовые викторины и беседы. 

Библиотекари проводят ознакомительные экскурсии, беседы о работе центров, организуют выставки печатных и электронных документов, оформляют тематические досье. Продолжает работать «Правовая молодежная гостиная» при Печорском ЦПИ, Школа компьютерной грамотности - при Опочецком ЦПИ, традиционной стала Всероссийская Акция «Мы - граждане России» (торжественное вручение паспортов).

В ЦРБ Псковского района проведен день правовой информации: «Я - гражданин 21 века». В Палкинской ЦБС проводились экскурсии и знакомство с правовыми базами ЦПИ среди учащихся 9-10 классов, урок правовых знаний «Законы, которые нас защищают». Проведено 15 занятий в «Школе компьютерной грамотности». 

В Невельской ЦБС проведен час правовой информации «Ты имеешь право», день открытых дверей «Библиотека молодым избирателям», информационный час «Экономика и бизнес от А до Я» и др. В Плюсской ЦБС - часы информации «С информацией – на ты», «О правах и обязанностях личности».

В Локнянской ЦБС состоялся круглый стол «Оперативная информация – путь к успеху», день информации «Пенсионная реформа. Думаем о пенсии сегодня».

Большая работа проводится библиотеками с молодыми пользователями библиотек для повышения их правовой грамотности. Так, например, в Красногородской ЦБС проведен семинар «Центр правовой информации в помощь вашей работе» для работников сельских библиотек.  

В Великолукском районе продолжает работать «Школа информационного комфорта» - обучение сельских сотрудников работе на компьютере, несколько лет библиотека взаимодействует с ПЛ № 24, создан правовой клуб «Подросток и закон», проводятся уроки правовой культуры «Профилактика правонарушений», реализована программа «Учись качать права» по повышению уровню информационно-правовой культуры молодых избирателей района. 

В Новосольнической ЦБС продолжается реализация программы правового образования и формирования гражданских позиций юношества «Гражданин России», библиотечные уроки «Информационная культура личности». 

В филиалах Псковской районной библиотеки: в Соловьевской библиотеке было проведено несколько мероприятий правового характера: час правовой информации ко Дню защиты прав человека: «Право есть у всех», в Родинской библиотеке прошло 3 мероприятия для детей и юношества: час истории «Герб, флаг, гимн», час вопросов и ответов «В стране Законии», в Выставской библиотеке проведен День правовой информации «Молодежь, какая ты?», викторина «Знаешь ли ты свои права?», в Краснопрудской библиотеке проводились мероприятия: правовой урок «Законное государство и Вы в нем», беседа-дискуссия «Горькие плоды сладкой жизни». Середкинская библиотека провела День правовой информации по пропаганде ЗОЖ «Остановись и подумай!» и конкурс знатоков права «В стране Законии». Тематический час «Наши права, наши обязанности», в Быстрецовской библиотеке прошел День информации «Жизнь стоит того, чтобы жить». Проводились правовые викторины, информины и беседы. 

В Дедовичской ЦБС проведен правовой урок для школьников «Понятие и развитие чувства ответственности», день информации «Правовое поле пенсионера» и др. В Себежской ЦБС дни правовой информации «Права человека в современном мире», «Права и дети в Интернете», «Право и закон глазами молодежи», правовой ринг «Знаешь ли закон?». В Новосокольнической ЦБС «Я - гражданин России», под таким названием в библиотеке проведена Неделя правовой грамотности, во время которой оформлялись выставки: «Информация – гарантия успеха», «Закон и право». «Жизнь стоит того, чтобы жить!» так называлась акция, посвященная Всемирному Дню борьбы с наркоманией.

В Бежаницкой ЦБС проводились библиографические уроки «Центр правовой информации в системе информационно-поисковой системы библиотеки». Был разработан сценарий деловой игры для старшеклассников по праву «Занимательное путешествие в страну права». Обзор выставки литературы «В стране права». Пополняются новыми материалами книжные выставки: «Местное управление в РФ: власть, близкая людям» и др. Продолжил работу Учебно-консультационный пункт по гражданской обороне и чрезвычайным ситуациям. Продолжена работа ЦИ по теме: «Подросток – 2011: его проблемы и интересы», в рамках этой акции состоялись 2 встречи с юношеством Бежаницкой средней школы.
В Дедовичской ЦБС продолжает работать информационно-консультационный центр, цель которого - поддержка субъектов малого предпринимательства (проведены семинары для субъектов малого и среднего бизнеса), правовые уроки для учащихся 3-4 классов (новое направление).

 Центры правовой информации востребованы и продолжают развиваться.

6.3 Краеведческая деятельность и гражданско-патриотическое воспитание

Краеведение и гражданско-патриотическое воспитание являются основными направлениями деятельности библиотек области. 
В 2011 году исполнилось 70 лет со дня начала Великой Отечественной войны. Но память о том времени не уходит из сердца.  Не дать забыть подвиг старшего поколения – стало  главной  целью  той большой работы, которую проделали библиотеки области. 

На основе собранных материалов  Быстрецовской библиотекой Псковского района была организована фотовыставка  к 70-летию начала Великой Отечественной войны  «Заглянем в юные года, какими были мы тогда». Фотографии были отсканированы в ЦРБ для альбома «Как молоды мы были…», начат сбор воспоминаний героев фотовыставки.

В библиотеке-филиале № 3 Великолукской ЦБС прошла Неделя героико- патриотической литературы «Войны священные страницы навеки в памяти людской».   В течение  недели работала книжная выставка «Книги, вместившие судьбу», проводились обзоры литературы, представленной на ней.  

  Пореченская библиотека Великолукского района  провела тематический вечер «Снова ожили в памяти были живые», а также библиотекарями создана презентация «Вахта памяти» о мероприятиях, проведенных библиотекой в рамках 70-летия со дня начала Великой Отечественной войны.

Акция «Вахта Памяти» к 70-летию начала Великой Отечественной войны проводилась в Красногородском районе.  Краеведческие экскурсии, митинги, «круглый стол», посещение мест  воинской славы  состоялась с участием центральной районной, Покровской, Граинской, Ильинской и Пограничной библиотек.

«Час памяти и скорби» к 22 июня был проведен в Опухликовской и Дубровинской сельских библиотеках Невельского района.

Ко Дню воинов-интернационалистов библиотекари Гдовской районной библиотеки совместно с районным советом ветеранов проводят встречи юношей – старшеклассников с бывшими воинами – «афганцами».

Пушкиногорская  ЦРБ для старшеклассников Пушкиногорской санаторной школы-интерната провела  мероприятие - "Путешествие в военное прошлое: Афганистан. 1979 -1984."  Оно включало в себя беседу "Всё дальше в прошлое уходит та война", презентацию одноимённой выставки документальной и художественной литературы из фондов библиотеки.

В Знаменской библиотеке Себежского района прошел урок Памяти «Из пламени Афганистана».

Очередную годовщину подвига 6-й роты отметили  уроком патриотизма в Макаровской и Барутской библиотеках Новоржевского района. Урок мужества «Бойцам 6-й роты, наша память» был проведен в Щербинской библиотеке Невельского района. 

Вечер памяти «Страницы необъявленной войны», посвященный подвигу псковских десантников 6-й роты состоялся  в Себежской ЦРБ. 

В библиотечном отделе МУК «Усвятский РЦК» прошел урок памяти героев 6-й роты «Высота 776.0». 
Мемориальная функция деятельности библиотек проявляется в создании летописей сёл, описаний местных достопримечательностей, истории отдельных семейств, знаменитых деятелей и просветителей, наиболее ярких событий. 

 
Наиболее активно ведут  работу в этом направлении библиотеки Псковского района – центральная, Краснопрудская, Гверздонская, Большезагорская, Быстрецовская, Выставская, Верхолинская, Родинская, Соловьевская. Заведующей сектором библиотечной работы Кировского клуба – библиотеки Е.Е. Тихомировой был проведен мастер-класс “Моя родословная”. 


В поисках новых путей популяризации краеведческой информации  выходят  за рамки библиотечных форм. Библиотекарь Купуйской  библиотеки Великолукского района самостоятельно разработала  экскурсионно-туристический маршрут: «Знаменитые земляки».

Назимовская библиотека Куньинского района провела маркетинговое исследование среди читателей о выявлении уровня знаний истории своей семьи в рамках программы «Объединит поколения книга».  Перед жителями волости прошла презентация программы, на которой был проведен обзор собранных материалов из печатных изданий о Назимовском крае, разыграна сценка «прощание невесты со своей деревней» - обряд, свойственный только этой местности. В рамках программы прошел блиц-опрос «Живи моя деревня», состоялся вечер-встреча со старожилами «Это наша с тобой биография», который сопровождался видеорядом фотографий из семейных альбомов и видами деревенских пейзажей. К этому мероприятию был приурочен конкурс рисунка «Окошко смотрит на деревню». Главным итогом первого года работы по программе стал выпуск краеведческого альманаха «Назимовские вести».

К 845-летию первого упоминания Великих Лук в летописях в Великолукской центральной городской библиотеке была представлена развёрнутая  выставка-инсталляция «История города в судьбе моей семьи». На выставке были представлены книги местных краеведов, основанные на архивных документах, публикации из научной литературы по истории города, а также семейные реликвии из домашних архивов. У выставки проводились обзоры, беседы и викторины. 


Целевые краеведческие программы помогают шире и глубже рассказать о своей малой Родине.

К 110-летию образования п. Кунья была разработана и успешно реализована краеведческая декада «Любовью к Родине дыша…».

Самолуковская сельская библиотека Локнянского района вела работу по программе «Край мой гордость». Она включала  сбор краеведческих материалов, легенд и преданий края, исследовательскую работу о военных событиях в годы Великой Отечественной войны на территории Самолуковской волости.

Невельская центральная районная библиотека работала по краеведческой программе «О прошлом, для будущего», целью которой было раскрытие роли культурного наследия невельской земли в истории.

Все больше библиотек области обратились к такой  форме распространения краеведческих знаний как краеведческие чтения, конференции,  посвященные истории края, выдающимся деятелям края.

Историко-краеведческой библиотеке МБУК «ЦБС» г. Пскова прошли первые Василёвские чтения, посвящённые 175-летию со дня рождения псковского краеведа, Почётного гражданина Ивана Ивановича Василёва.

Новосокольническая центральная районная библиотека провела выездную краеведческую конференцию, посвященную 150-летию со дня рождения музыканта, профессора Санкт-Петербургской консерватории, Героя труда Николая Степановича Лаврова.

210-летию со дня рождения поэта-земляка А. Н. Креницина была посвящена выездная краеведческая конференция «Мишневский затворник» на базе Бологовской сельской библиотеки Новосокольнического района.
Историко-краеведческие чтения «Потомкам древнерусской Опочки» прошли в Опочецкой центральной районной библиотеке. 

Библиотекарями Псковской области краеведение рассматривается как фактор повышения культурного потенциала своей местности. И оно занимает должное место в культуре городов и сел. 
6.4 Экологическое просвещение населения
Красота родной природы, ее охрана и бережное использование её богатств – одна из острых проблем человечества, особенно в настоящее время. Это направление работы является приоритетным в библиотеках Псковской области. 

Целью мероприятий экологической направленности, проводимых в библиотеках области, является разъяснение современной экологической ситуации в мире и стране, нашем регионе, привлечение внимание местного сообщества к экологическим проблемам, побуждение к действиям в области охраны окружающей среды, а также знакомство с литературой о природе.

Ежегодно в библиотеках области в марте проводится областная экологическая акция «Твой след на Земле», в рамках которой в библиотеках организуются мероприятия, направленные на воспитание экологической культуры и продвижение экологических знаний среди населения, привлечение внимания местного сообщества к проблемам защиты окружающей среды. В библиотеках области оформляют актуальные книжные выставки, помогающие воспитывать бережное отношение к родной природе, проводят информационные беседы и другие экологические мероприятия.

В библиотеках Локнянского района в 2011 году акция проходила под девизом «Сохраним мир, в котором живем». Миритиницкая сельская библиотека этого района, участвуя  в акции «Твой след на Земле», организовала и провела Неделю экологических знаний «Экология. Безопасность. Жизнь», во время которой были проведен ряд мероприятий, таких как: фотоконкурс «Мой любимец», День птиц «Тревоги родного края», диспут «Чем я могу помочь природе!», конкурс рисунков «Живи, Земля».

МУК «Печорская центральная районная библиотека» провела районный смотр-конкурс среди библиотек по экологическому просвещению населения с целью поиска и распространения новых эффективных форм работы библиотек по экологическому просвещению населения; активизации и развития творческой инициативы библиотекарей; обобщения и издания интересного опята работы библиотек. По итогам конкурса победителями стали: Изборская, Новоизборская, Залесская и Мильцевская библиотеки-филиалы.

Располагая определенным  информационным потенциалом, библиотеки стремятся к созданию четкой системы экопросвещения с целью привлечения внимания читателей  к  литературе, раскрывающей  различные аспекты экологических проблем. В Гдовском районе пропаганда экологических знаний ведётся постоянно в процессе повседневной работы: оформляются интересные тематические выставки, экологические стенды.   Например, «Псково-Чудская приозёрная низменность» - экологический стенд в Гдовской районной библиотеке или выставка поделок «Палитра природы» в Самолвовской сельской модельной библиотеке. В библиотеках Палкинского района были оформлены книжные выставки: «Природа – колыбель человека», «Природа в музыке и живописи», «Мир окружающий прекрасен», «Экология и мы», фотовыставка «Тропинками родного края». Эти выставки не только информируют, но и учат, призывают, привлекают внимание к актуальной проблеме нашего времени, заставляют задуматься над экологическими вызовами современности.

   Познавательным характером отличаются и мероприятия, организованные к датам Экологического календаря (День птиц, День Земли, День защиты окружающей среды). Так, например, ко Дню защиты окружающей среды активом Островецкой сельской библиотеки Гдовского района (библиотекарь Лапина В.С.) была выпущена экологическая газета с рубриками: «Зоны экологического позора деревни Островцы»; «Сколько живёт мусор?», «Экологические частушки». Один из рабочих дней библиотеки был «зелёным днём». Это было познавательно-практическое мероприятие, участники которого из беседы библиотекаря узнали о значении зелёного цвета  в жизни человека, а также приняли активное участие в посадке цветов возле библиотеки.

В Гдовской центральной районной библиотеке в 2011 году прошел Круглый стол «Экологический портрет Гдовского края». В ходе встречи за круглым столом представители библиотек района, администрации, работники образования, Управления Росприроднадзора по Псковской области, СМИ, общественность, краеведы обсуждали вклад библиотек в дело экологического просвещения. Особое внимание было уделено проблемам возникновения стихийных свалок, захламления территорий, состоянию водного ресурса Чудского озера, вырубке леса на территории Гдовского района, а также формированию экологической культуры населения. Библиотекарь Краснопограничненской сельской библиотеки Петрова В.О. выступила с сообщением о совместной деятельности Полновской волости и Краснопограничненской библиотеки по осмотру и регистрации в актах несанкционированных свалок на территории деревень, озёр, лесных массивов. Кроме того, библиотекарь принимает участие в практических акциях по уборке территории своей деревни. Доклады «Экологический туризм в Гдовском районе», «Особо охраняемые природные территории федерального значения Псковской области» сопровождались презентациями. На круглом столе также были подведены итоги экологического конкурса плакатов «Гдовский край – он твой и мой». Участники конкурса попытались отразить своё отношение к экологическим проблемам края, своё видение взаимоотношений человека и природы. Круглый стол завершился принятием  итогового документа с предложениями по улучшению экологии Гдовского края.

Многие сельские библиотеки Локнянского района работают по экологическим программам и проектам, проводят массовые мероприятия, направленные на формирования постоянного интереса к экологическим проблемам. Так в Самолуковской сельской библиотеке района действует программа в защиту природы «Живя в согласии с природой», которая включает в себя: экскурсии на природу, игры по экологии, участие в конкурсах и акциях. Миритиницкая сельская библиотека работает по проекту «Миритиницы – озерный край», цель которого получение информации на основе наблюдений, исследовательской и практической деятельности детей в природе и с ее объектами. Подготовлена презентация «Озера Миритиницкого каря». Все материалы используются при подготовке и проведении различных мероприятий по экологии края. Подберезинская сельская библиотека организовала и провела для сельчан экологический праздник «За чистую землю, воздух и воду, за чистую душу и разум народа». Среди библиотек Локнянского района, также целенаправленно работающих по экологическому просвещению населения, необходимо отметить и Крестиловскую сельскую библиотеку, которая координирует свою работу по экологическому просвещению с домом культуры. В мероприятиях по экологии принимают активное участие учителя, пенсионеры, молодежь. 

2011 год был объявлен Годом Лесов. Палкинской центральной районной библиотекой разработана библиотечная программа по воспитанию у населения бережного, рационального использования богатств леса, его сохранению и улучшению «Войди  в лес другом». В библиотеках оформлены постоянно действующие книжные выставки: «И этот лес, и эти небеса и есть душа моя живая», «ЛЕС – богатство наше», «Лес ты наш, батюшка». У выставок проводятся беседы, экологические уроки, часы загадок. Литература с выставок используется старшеклассниками и студентами для написания рефератов. Проводятся мероприятия в защиту лесов: экологический калейдоскоп «Очарование русского леса» - Качановская селькая библиотека, викторина «Лесные тайны» - Грибулевская сельская библиотека, конкурс стихов о лесе «С любовью к лесу» - Новоуситовская сельская библиотека, вечер поэзии о лесе «Жизнь природы там слышна» - районная библиотека.

Себежская центральная районная библиотека проводит большую совместную работу по экологическому просвещению населения совместно с национальным парком «Себежский». К 15-летию парка информационно-методическим отделом Себежской ЦРБ разработано библиографическое пособие «Дивный подарок природы». В фонд Себежской ЦРБ в дар от национального парка «Себежский» поступил сборник трудов национального парка «Себежский» под редакцией С.А. Фетисова (заместителя директора парка по научной работе). Совместно с национальным парком «Себежский» был проведен районный экологический КВН «Здравствуй, удивительный мир».

  Библиотеки занимаются природоохранной деятельностью. Во время природоохранных мероприятий результаты работы с книгой проверяются на практике: читатели библиотек воплощают слова и призывы в конкретные, пусть небольшие, но важные дела. Библиотекари вместе с жителями, активом библиотеки участвуют в практических экологических акциях. 

 В преддверии Новогоднего праздника в Самолвовской сельской модельной библиотеке Гдовского района прошла экологическая акция «Зелёная ёлочка – живая иголочка». С целью сохранения красавицы ели библиотекарь, используя материалы Интернет-ресурсов, предложила варианты украшений новогоднего праздника и показала мастер-класс по изготовлению ёлочек. В Гдовском районе также прошли экологические акции: «Очистим деревню от мусора» в Самолвовской сельской модельной библиотеке, «Приведём в порядок родную деревню» в Островецкой сельской библиотеке и в Яммской сельской модельной библиотеке. Библиотекарь Спицинской сельской библиотеки Гдовского района Филиппова О.И. каждый год принимает участие в ежегодной акции «Чистый берег», а в 2011 году она приняла участие во Всероссийской  акции по посадке леса. Это одно из мероприятий в рамках Международного года лесов, объявленного ООН.

Традиционным и желанным мероприятием для жителей города Опочка стала проводимая ежегодно районной библиотекой в весенние дни ярмарка «Укрась свой город». Члены клубов, работающих на базе библиотеки, просто жители города принесли посадочный материал - цветов, кустов, овощных культур. «Товар» не залеживался, так как не продавался, а раздавался на благо украшения садов, палисадников города. Консультантами работали те, кто принес рассаду. Мероприятие, как всегда, удалось потому, что имеет своей целью объединение людей на украшение своего города, безвозмездную помощь друг другу, а как итог – организацию городского сообщества, неравнодушного к  проблемам экологии и улучшения благоустройства своего города.

Старосокольническая сельская библиотека-клуб Новосокольнического района также считает своей важнейшей задачей экологическое просвещение. Можно отметить такие формы работы библиотеки, как акции «Чистота деревенских улиц» и «Посади дерево»; конкурсы на изготовление скворечников и кормушек для птиц. Постоянно пополняется новыми экспонатами выставка поделок из  природных и других подручных материалов.

Библиотеки Новосокольнического района придают особое значение практической деятельности по улучшению экологии окружающей среды. Особое внимание  уделяется мероприятиям по благоустройству дворов, территории вокруг библиотек и учреждений культуры. Глава Новосокольнического района В.Н. Соловьёв выразил слова благодарности работникам районной библиотеки за образцовое содержание территории вокруг здания. В рамках Недели Добра работники районной и детской библиотек организовали экологический десант «Вместе изменим мир к лучшему». Основная  цель:  показать пример, как улучшить экологическое состояние родного города, сделать собственными руками хоть часть территории города чище и красивее. Положительные результаты акции очевидны – аллея около детской библиотеки по улице Бабахина стала намного привлекательнее. Этим библиотекари хотели  сказать, что главное -  это желание навести порядок на улицах, где мы живём. Таким образом был внесен небольшой, но реальный вклад в улучшение экологической обстановки любимого края

В Локнянском районе в 2011 году экологическая акция также была отмечена и практическими делами. Так, члены клуба «Друзья природы» Самолуковской сельской библиотеки приняли участие в акции по благоустройству села: сажали деревья, мастерили птичьи домики и развешивали листовки с призывами «Не засоряй природу!». В заключение акции был оформлен фотоплакат «Мир, окружающий нас, прекрасен!». 

Крестиловская сельская библиотека Локнянского района совместно с Администрацией волости участвовала в экологических рейдах с целью выявления мест загрязнения, несанкционированных мусорных свалок на территории волости. По итогам рейда была выпущена стенгазета «Мир, в котором, мы живем» и оформлена фотовыставка «Природа просит помощи», которые призывали взрослое население обратить внимание на проблемы экологии в волости. Проведена акция по уборке и расчистке старинного парка и пруда, который находится на территории села. В нем любят отдыхать жители волости.  Только там цветут  подснежники и находятся красивые пруды. После уборки парк помолодел и приобрел свое  былое очарование. В библиотеке была  подготовлена и проведена экологическая сказка «Мы дети твои, дорогая земля». Сказка была показана перед  жителями села и послужила наглядным примером необходимости охраны природы.

Стремление вызвать сочувствие, восхищение, уважение, дружелюбие по отношению к природе помогают достичь и уроки воспитания вне стен библиотек. Этой работой активно занимаются сельские библиотеки Локнчнского района. Так, зеленую экскурсию «Рощи да леса – родного края краса» провела Подберезинская сельская библиотека, экскурсию в мир лекарственных трав «Нам от болезней всех полезней» - Михайловская сельская библиотека, час экологических знаний на природе «Разговор у речки» - Подберезинская сельская библиотека.

В День библиотек сотрудники Новосокольнической районной библиотеки пригласили своих сельских коллег совершить экскурсию по экологической  тропе в Талицы к святому источнику. Большое впечатление произвела красота нетронутой цивилизацией природы: вековые деревья, крутые обрывы, заросшие папоротниками.  Трудно поверить, что ещё в начале ХХ века на этом  месте величественно возвышался храм, шумела ярмарка, со всех окрестностей сюда стекались люди, чтобы совершить омовение в святом источнике.  Библиотекари внесли посильный вклад в облагораживание территории вокруг родника и тропинке к нему.

Работа библиотек Псковской области по формированию экологической культуры разнообразна и позволяет нашим пользователям понять злободневность экологических проблем. При проведении каждого мероприятия библиотекари стремятся добиться того, чтобы каждый участник осознал себя частицей Земли, заставляют размышлять над экологическими проблемами, пробуждают неравнодушное отношение к каждой бабочке и стрекозе, к каждому зверю и птице, и в конечном итоге – к самому себе.  Отношение человека к природе давно стало вопросом нравственности. Каждый из нас несет ответственность за ее сохранение перед потомками. 

6.5 Продвижение книги и чтения

«Книги - это корабли мысли, 

странствующие по волнам времени

 и бережно несущие свой драгоценный груз 

от поколения к поколению». 

Фрэнсис Бэкон 

    Продвижение книги и чтения - процесс комплексный и всесторонний. И как сказано в «Повести временных лет»: «Велика ведь бывает польза от учения книжного. Книги наставляют и поучают нас, ибо мудрость обретаем и воздержание в словах книжных… Книги – источник мудрости». Эти слова не утратили значения и в наше время. 

    Учитывая тенденцию к снижению интереса к чтению, работники библиотек строят свою работу так, чтобы выявить эффективные способы пропаганды чтения и распространения информации о книгах среди читателей.

    Основными целями и задачами  являются:

· пропаганда чтения с целью привлечения новых пользователей;

· повышение интереса к тому, что составляет подлинное богатство духовной культуры народа;

· воспитание творческого читателя;
· развитие потребности в чтении у подрастающего населения.
 С каждым годом в библиотеках области появляются все более интересные и творческие формы работы: интерактивные  познавательно-развлекательные программы и конкурсы, литературные игры и праздники, виртуальные книжные презентации и обзоры, библиографические уроки с применением новых информационных технологий. И каждое мероприятие по продвижению книги и чтения, прошедшие в библиотеках Псковской области,  нашло своего благодарного посетителя, преданного книге и чтению читателя. 

2011 год был насыщен значимыми событиями в культурной жизни, знаменательными и памятными  датами, юбилеями писателей и деятелей культуры.   

Главными событиями 2011 года в культурной жизни библиотечного сообщества Псковской области стали такие значимые региональные мероприятия, как:

- VIII Международный книжный форум «Русский Запад».

- VIII Межрегиональный фестиваль по продвижению книги и чтения 

   «Осень в Михайловском».

-  V Региональные Чудские чтения.

   VIII Межрегиональный фестиваль по продвижению книги и чтения «Осень в Михайловском» проходил 14-16 сентября 2011 года в поселке Пушкинские Горы Псковской области. Как всегда, организатором  фестиваля выступила Псковская областная универсальная научная библиотека при поддержке Государственного комитета Псковской области по культуре и Государственного музея-заповедника А.C. Пушкина «Михайловское» (п. Пушкинские Горы). Фестиваль прошел при активном участии Российской национальной библиотеки и секции по чтению Российской библиотечной ассоциации, библиотек области. 

    Участники фестиваля из Москвы, Санкт-Петербурга, Московской, Кировской, Калужской, Вологодской, Смоленской, Псковской областей познакомились с творчеством В. Михальского (г. Москва), писателя, сценариста, директора и главного редактора издательства «Согласие», автора цикла романов о судьбах русской эмиграции; П. Фокина (г. Москва), заведующего отделом Государственного литературного музея, автором серии книг «Без глянца»  (И. Бунин, А. Твардовский,  М. Булгаков, М. Цветаева, Н. Гумилев и др.); В. Потресова (г. Москва), писателя, журналиста, художника, ученого, путешественника, редактора отдела публицистики, истории, науки и техники, автора книг «Тайна Вороньего камня», сборника «С. Яблоновский «Избранное»; В. Троицкого (г. Москва), доктора филологических наук, профессора Института мировой литературы им. А. М. Горького. Также участниками были главный редактор журнала «Аврора» В. Новичков и Л. Бубнова (г. Санкт-Петербург), которая представила свои книги и художественно-библиографическое издание  «Аурелика», изданный специально для работников библиотек. В ходе проведения  фестиваля «Осень в Михайловском» прошли презентации издательской продукции библиотек и проектов по чтению. По итогам проведения фестиваля был издан сборник, в котором нашел отражение опыт работы библиотек Псковской области по продвижению книги и чтения:

     Библиотеки централизованной библиотечной системы города Пскова в продвижении книги и чтения используют как проверенные временем традиционные, так и новые инновационные формы.          
     Среди основных мероприятий 2011 года ЦБС г. Пскова можно отметить ставший уже традиционным праздник псковской книги «О Псков мой, город книгочей!», который прошел в рамках празднования Дней города под девизом «Современному городу – современную поэзию!». Праздник проходил на открытой поэтической площадке у подножия величественного памятника княгине Ольге. В исполнении псковских поэтов и гостей прозвучали стихи, посвященные городу, родной земле, авторские песни о Пскове. В праздничной программе принимали участие: автор – исполнитель Вячеслав Рахман, танцевальные коллективы «Лада» и «Щелкунчик», ансамбль гусляров, юные артисты студии «Город детства» и проекта «Восходящие звезды». В импровизированной «Лавке автора» горожане могли встретиться с псковскими литераторами, приобрести понравившуюся книгу, получить автографы поэтов и писателей и просто пообщаться «в живую» с псковскими поэтами: Лариной Федотовой, Иваном Ивановым, Натальей Лаврецовой, Геннадием Моисеенко, Александром Березовым, Верой Сергеевой, Анатолием Москалинским, Александром Сапруновым, Игорем Исаевым. На выставке краеведческой литературы были предоставлены новые книги и публикации о городе. Для юных псковичей была организована краеведческая  викторина-летучка о Пскове «Город дивный, город древний!». В этот же день библиотеки провели флэшмоб на улицах города Пскова «Подружись с библиотекой!». Активно использовалась красочная рекламная продукция: флажки, значки, календари, привлекающие внимание к чтению, приглашения  читать в библиотеках Пскова.       
    Одной из инновационных форм в ЦБС г. Пскова стала библиотечная акция – ЛИБМОБ «Как пройти в библиотеку?», организованная в Пскове в канун Дня библиотек. Псковские библиотекари поддержали идею библиотечных блоггеров  по организации ЛибМоба и в 17.30 час. по московскому времени 26  мая одновременно и синхронно с другими городами России группа библиотечных волонтеров и библиотекарей в людном месте провела экспресс – опрос население города «Как пройти в библиотеку?». Вот некоторые интересные детали псковского ЛибМоба:

- волонтеры, проводящие акцию, держали в руках книги и активно использовали их в опросе,     

- волонтеры и библиотекари даже разыграли сценки чтения в городском парке, 

- людям, знающим дорогу в библиотеку, были вручены флажки с лозунгами «Я ЧИТАЮ!» и «Сегодня я был в библиотеке!»,

- общаясь с горожанами, волонтеры предлагали родителям  тут же почитать своим детям небольшие отрывки из предложенных книг,

- людям, не знающим к нам дорогу, раздавались буклеты с координатами библиотек, адресом официального сайта Централизованной библиотечной системы города Пскова. 

       В сентябре 2011 года команда молодых специалистов Централизованной библиотечной системы города Пскова приняла участие в праздновании дня рождения своих социальных партнеров - Молодежного Центра. На празднике библиотекари активно общались с молодежью, выявляя ее книжные предпочтения, симпатии и антипатии. Большой популярностью у гостей и участников праздника пользовалась, игра – буккросинг и  выставка, где были представлены наиболее популярные книги для молодежи из фондов библиотек города. Молодежь не только познакомили с книжными новинками, но и вручили им флаеры с информацией о самых читаемых книгах и визитки с контактной информацией о городских библиотеках и сайте ЦБС. В этот день библиотекари провели  блиц-опрос «Читать нужно… Читать можно… Читать не стоит…».  Дружелюбная атмосфера праздника привела к перспективным знакомствам и  способствовала дальнейшему сотрудничеству.  
    В центральной городской библиотеке на ул. Конной г. Пскова стал и традиционными  премьеры поэтических и литературных сборников, открытые заседания клуба «ЛИРА». Хорошей традицией в праздничную новогодне-рождественскую неделю стала организация общегородской выставки-презентации «Книги – события года» о новых книгах, поступивших в библиотеку за прошедший год. Интерес вызывали подготовленные библиотекой: «Год без скучных книг»: виртуальная встреча с книжными новинками года, премьера книги: С.Ковалевская, В.Румянцева «Легенды и были Полибинской усадьбы» с участием директора и создателя музея-усадьбы С.Ковалевской  В.Румянцевой,   - TOP 10 краеведческих изданий 2010 года.   Татьянин день, День российского студенчества в библиотеках Пскова впервые был объявлен Днём молодежной книги. 
Библиотеки города Пскова активно участвуют в мероприятиях по популяризации чтения, становятся инициаторами городских конкурсов, проводниками областных, всероссийских акций. 
· Библиотека - Центр общения и информации организовала и провела в 2011 году конкурс творческих работ «Звезда по имени Книга».  
· В библиотеке «БиблиоЛюб» прошла акция «Любятовский читатель» - презентация читательских портфолио с участием взрослых и детей.
· В детской библиотеке «РаДуГа» прошёл Международный день чтения, организованный совместно с издательством «Розовый жираф» (Москва).
· В библиотеках Пскова состоялся ежегодный День семейного чтения «Читаем всей семьей», в котором приняли участие взрослые и юные псковичи. Библиотекари помогали им выбрать книги для чтения всей семьей, знакомили с новыми книгами, литературой в помощь воспитанию Человека читающего. 

 В городе Великие Луки активно работает Центр чтения при Центральной городской библиотеке им. М.И. Семевского (создан в 2006 году) по  привлечению к чтению местного интеллектуального сообщества и продвижения книги в широкие общественные слои. 

 В библиотеках города Великие Луки стали традиционными: вечера-встречи с писателями, публицистами, журналистами; мероприятия к  юбилейным датам известных писателей; читательские конференции; обзоры литературы и дни информации;  «Литературные встречи», поэтический час и другие.

В 2011 году МУК «ЦГБ им. М.И. Семевского» работала по программе «Чтение – мода вне времени». В рамках программы были проведены следующие крупные мероприятия: 

· Юбилейные и творческие вечера поэтессы Людмилы Анатольевны Скатовой, члена Союза писателей России, журналиста, главного редактора газеты «Великолукское обозрение» и Николая Ивановича Иванова,  поэта, члена Союза писателей России, художника, педагога, ветерана Великой Отечественной войны, вечер воспоминаний о писателе Иване Афанасьевиче Васильеве, известном публицисте организаторе и создателе литературно-художественного музея истории Великой Отечественной войны в д. Борки Великолукского района.

· Литературный вечер  «Анна Ахматова. «Небесный цвет русского дворянства». Вечер, посвященный  А.Ахматовой,  который подготовила и провела член Союза писателей России Л.А. Скатова, отличался необычным взглядом на жизнь и творчество  поэта. Присутствующие узнали много нового о  православной составляющей произведений и о других неизвестных фактах из биографии Анны Ахматовой. Библиотекарь читального зала ЦГБ Т.Н. Зеленовская подготовила для вечера выставку-просмотр «Муза грусти и печали». 

· В рамках проекта «Педагогический марафон» прошла встреча с писательницей, журналистом Мариной Аромштам, которая за повесть «Когда отдыхают ангелы» была удостоена звания лауреат национальной детской премии «Заветная мечта».

· В рамках проекта «Книжный автобус «Бампер» состоялась встреча с детским писателем, членом Союза писателей России Артуром Гиваргизовым.

· На городской площадке у библиотеки им. М.И.Семевского прошел праздник краеведения и поэзии «Великие Луки – город открытых сердец». 

· Также были проведены: презентация компакт-диска В. Матвеева "Золотой листопад", посвященного школьной теме, и презентация книг «Издательства Сергея Маркелова» (г. Великие Луки).

В структурных подразделениях МКУК «ЦГБ им. М.И. Семевского» г. Великие Луки по продвижению чтения прошел целый цикл мероприятий. Литературный час «Автор одного романа» провела заведующая  библиотекой семейного чтения Григорьева В.В. для читателей библиотеки и отдыхающих «Отделения дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов». Присутствующие узнали много интересного из биографии Маргарет Митчелл, авторе знаменитого, популярного романа в истории американской литературы «Унесенные ветром» (к 75-летию выхода в свет романа), об истории его создания. Обзор «Современная российская литература. Авторы и тенденции» был представлен на семинаре библиотекарей школ. Отдел литературы по искусству провел  такие интересные мероприятия: День фронтовой песни «О походах наших, о боях с врагами долго будут люди песни распевать», Звучащая выставка памяти В.Высоцкого «Хоть немного ещё постою на краю». Необычные выставки и по темам и по содержанию оформляют сотрудники библиотеки - филиала № 2: Большое книжное дефиле: «Мода читать, а не читать о моде» (новинки художественной литературы);  - выставки одной книги - «Все без ума от…, а Вы читали?»  (П.Санаев «Похороните меня за плинтусом» и др.); «История одной любви» (представлены книги Д. Остен «Гордость и предубеждение», Г. Щербакова «Вам и не снилось»; Интеллектуальное состязание «В книжном лабиринте» (Всемирный день книги) и др.
 Библиотекари неистощимы на выдумку в проведении различных мероприятий, посвящённых книге и чтению. Многие их задумки интересны, наиболее эффективными формами вовлечения в процесс чтения специалисты библиотек района считают: «Дни новой книги», бенефисы читателей, различные акции. 

 В Гдовском районе  для районной библиотеки уже стало традицией собирать летом горожан и гостей Гдова в День города, который проводится в парке-крепости. Посетителям книжной поляны предлагалось познакомиться с литературой о Гдове на выставке «Листая страницы истории Гдова» и принять участие в краеведческой викторине. Во Всероссийский День библиотек в каждой библиотеке района прошёл День открытых дверей «Здравствуй, читатель!». В этот день можно было посетить мероприятия, проводимых библиотекой (экскурсии по библиотеке, прослушать обзоры новинок, посетить выставки – просмотры и др.), а также стать читателем библиотеки.

  В районной библиотеке Дновского района в ноябре 2011 года был проведен ежегодный Праздник Новой Книги «Осенний  книжный лист».  Праздник стартовал несколько лет назад и стал традиционным для активного читателя и привлечения внимания к чтению. С приветственным словом обратилась к любителям чтения директор библиотеки Андреева Г.Н., самым активным читателям были вручены сувениры, подарки и присуждены «Почетные звания» – «Суперчитатель-2011», «Самая читающая семья», «Старейший читатель». Далее собравшиеся вместе с сотрудниками библиотеки отправились в «Читающий город». Первую «улицу» «Книговорот» представила библиограф Елена Мушлина. Здесь были книги о рукоделии, домоводстве, охоте и рыбалке, о здоровье  и правильном питании. Следующая «улица» «Капелька России» - библиотекарь Наталья Алексеева увлеченно рассказала о литературе, о нашей Родине, ее исторических местах и ее людях. «Детективную рулетку» о новинках детективного жанра увлеченно «раскрутила» заместитель директора библиотеки Ольга Кучмистова. Заведующая ЦСПИ Галина Ветвина рассказала о новинках серии «Военные приключения», заведующая отделом обслуживания Наталья Куваева представила «Любви капризы и сюрпризы» женской прозы. А читатели с нетерпением ждали момента взять все эти «богатства» с выставок и первыми прочитать строки новых книг.
Локнянская центральная районная библиотека приняла участие в проекте «Воскресенье у фонтана», который был разработан «Культурно-досуговым объединением». Каждое мероприятие имело определенную тематическую направленность и носило познавательно-развлекательный характер. В рамках этого проекта были организованы читальные залы на открытом воздухе, книжные выставки, библиографические обзоры. Литература подбиралась согласно заявленным темам: «Русский народный костюм», «Традиции. Обычаи. Фольклор», «Лекарственные растения», «Приметы лета» и др. С целью раскрытия фонда и продвижения книги и чтения проведены были обзоры: «Литературные премии» - обзор периодических изданий; «Книжные новинки»; «Ваш выбор, читатель!» и др. Присутствующим раздавались рекомендательные списки литературы для чтения всей семьей, закладки и памятки. Основной целью участия в проекте «В воскресенье у фонтана» стало стимулирование общественного интереса к книге и чтению. За три летних месяца работы читального зала появились свои постоянные посетители. Читальный зал был востребован и стал событием культурной жизни по повышению престижа книги и чтения.

 В Печорской ЦРБ 2011 год был объявлен Годом читательских удовольствий. 

 Цель проекта – повышение статуса книги и продвижение чтения. Ежемесячно работа с книгой велась по предложенной теме, каждая из которых дарила читателям радость познания нового и удовольствие от встречи с давно известным, приобщения к гуманитарным, общечеловеческим ценностям. Можно отметить большое разнообразие форм и методов прошедших мероприятий в библиотеках района. В ходе проекта в течение года были представлены книги по 9 темам: март – «Искусство на все времена»; апрель – «Планета Здоровья»; май – «Вехи памяти и славы»; июнь – «Мы в ответе за свою планету»; июль – «Летние настроения с книгой»; август – «Летние настроения с книгой»; сентябрь – «Пространство открытий»; октябрь – «Вселенная в жанре романа»; ноябрь – «Нас материнские хранят молитвы»; декабрь – «Подведем итоги Года читательских удовольствий». Подводя итоги Года читательских удовольствий, Круппская библиотека провела литературный месячник «Чтение – лучшее увлечение», который включал два направления: «Защити свой читательский статус» и «Лучший книгочей года». В конкурсе принимали участие лидеры чтения по месяцам. Каждого из них  библиотека представляла, рассказывая об их увлечениях и интересах. Награды получили призёры в двенадцати номинациях: «Читающая семья», «Самый читающий педагог», «Рыцарь прессы», «Мастер детектива», «Библиотечный активист», «Леди любовного романа», «Любитель краеведческой литературы»,  «Хочу всё знать», «Суперчитатели года». В библиотеке проводились праздники книги, посиделки, акции, которые способствовали продвижению книги и чтения, воспитывали художественный вкус, помогали организовать полезный досуг. Стало традицией проводить акции по привлечению в библиотеку читателей: «Читаешь сам - запиши друга»,  «Для друзей открыты двери».

 В 2011 году в библиотеках Псковского региона прошли  массовые библиотечные мероприятия к юбилейным датам известных писателей и деятелей культуры.        

  2011 год Указом президента России был объявлен годом Ломоносова. 19 ноября 2011 года страна отметила 300-летие со дня рождения Михаила Васильевича Ломоносова.  К юбилею М.В. Ломоносова Псковская областная универсальная научная библиотека с 1  по 10 ноября 2011 года проводила Ломоносовскую неделю, в рамках которой прошли выставки литературы: «Читающий Михайло Ломоносов», «М.Ломоносов: ученый и человек», «История МГУ», а также тематический вечер, презентация биобиблиографического указателя «Гений из Поморья», обзор выставки книг из фонда Центра по работе с редкими и ценными документами, подготовлено сообщение «Из истории российской науки», проведена викторина «Что мы знаем о Ломоносове». Справочно-библиографический отдел Псковской областной универсальной научной библиотеки в серии «Великие имена. Великие даты»  к 300-летию со дня рождения М.В.Ломоносова подготовил новый биобиблиографический указатель литературы «Гений из Поморья». Указатель литературы включил в себя как труды самого ученого, так и литературу о нем, где Ломоносов рассматривается с разных точек зрения. Отдельный раздел знакомит читателя с научными открытиями, совершенными М.В.Ломоносовым в различных областях знаний. В новом сборнике читатели могли найти самую обширную информацию о М.В. Ломоносове,  как ученом-энциклопедисте, просветителе и педагоге, о физике и астрономе, химике, географе, геологе и минералоге, историке, поэте и филологе, художнике и философе. К юбилею М.В.Ломоносова Псковской областной универсальной научной библиотекой также подготовлены методические рекомендации «Слава россов, неподражаемый, бессмертный Ломоносов», в котором дана примерная тематика массовых библиотечных мероприятий и книжных выставок, сценарии ряда мероприятий: «Литературная гостиная «Славный муж России»; литературная игра «Жизнь и судьба Михаила Васильевича Ломоносова» и др., которые активно использовались в районных библиотеках при подготовке тематических выставок и обзоров. В Псковской областной библиотеке для детей и юношества им. В.А. Каверина была разработана целевая просветительская программа для юношества «Звезда Ломоносова», в рамках которой библиотека предложила познавательные программы, экскурсии, презентации выставок, образовательные on-line ресурсы по данной теме.       

 В муниципальных библиотеках Псковской области прошли  интересные массовые библиотечные мероприятия, посвященные юбилейной дате - 300-летнему юбилею великого ученого, выдающегося деятеля Михаила Васильевича Ломоносова. 
   На сайте МБУК «Централизованная библиотечная система» г. Пскова www.bibliopskov.ru были представлены разнообразные материалы, посвященные юбилею М.В.Ломоносова: виртуальные обзоры и выставки  2011: «Великий трудолюбец» - www.bibliopskov.ru/lomonosov3.htm. и др. Сотрудники детской библиотеки «РаДуГа» МБУК «ЦБС» г. Пскова провели мероприятие «Гений земли русской: М.В.Ломоносов» на базе Псковского таможенно-правового лицея. В ходе мероприятия  в увлекательной игровой форме учащиеся познакомились с интересными фактами из жизни великого российского ученого и даже сами попробовали решить математические задачи из «Арифметики» Магницкого, которые в их возрасте решал Ломоносов. Вместе с библиотекарями они также определили, к каким произведениям относятся цитаты, ставшие крылатыми фразами, а конкурс «ораторов» выявил лучшего чтеца од Ломоносова. 
В Великолукской ЦГБ им. М.И. Семевского в клубе «Литературные встречи» к 300-летию М. Ломоносова была организована  выставка – обзор «Покоя дух не знает». В течение года в читальном зале Островской ЦРБ работала выставка «Российскою землей рожденный» (к 300-летию М.В. Ломоносова). Большим спросом пользовался библиографический список литературы, выпущенный в ПОУНБ. Широко представлены материалы выставки были представлены на заседании клуба интересных встреч, посвященном 300-летию со дня рождения М.В. Ломоносова. В Дубровенской библиотеке Порховского района состоялся Час информации «М.В. Ломоносов: учёный, поэт, человек». В Дновском районе была организована к 300-летию Ломоносова выставка-просмотр одной статьи   «Отечество мое молчать не будет…». В Локнянском районе выставка «Ломоносов М.В. – патриот и гражданин, поэт и ученый», оформленная в ЦРБ, имела целью привлечение внимания читателей библиотеки к 300-летию со дня рождения выдающегося деятеля России. Оформленная выставка нашла широкий отклик среди посетителей библиотеки – нашлись не только желающие познакомиться с его творчеством и трудами, но и переоценить, переосмыслить по-новому для себя его творческий и жизненный путь. В  Пушкиногорской ЦРБ к 300-летию  со дня рождения Михаила Васильевича Ломоносова была проведена тематическая выставка – обзор  литературы «Отечества умножить славу».  В Пыталовском районе  прошли тематические выставки на тему: «Великий сын России» (Дубновская с/б) и др. В Плюсском районе в Лядской библиотеке к 300-летию со дня рождения М.Ломоносова  был посвящен час истории.  В Усвятском районе библиотечный отдел организовал к знаменательному юбилею М. В. Ломоносова книжную выставку «Самородок из Холмогор». При подготовке мероприятий активно использовались методические рекомендации Псковской областной универсальной научной библиотеки «Слава россов, неподражаемый бессмертный Ломоносов», подготовленные к 300-летию Михаила Васильевича Ломоносова.

 Традиционно в библиотеках региона проводятся различные мероприятия, посвящённые великому русскому поэту А.С.Пушкину.      

 В Пушкиногорской центральной районной библиотеке в рамках VIII Международного фестиваля по продвижению книги и чтения "Осень в Михайловском" для библиотечных специалистов был проведён тренинг по чтению "Психолого-педагогические технологии в библиотечном деле". Занятия проводила кандидат педагогических наук, доцент МГГПУ, психолог-методист АНО Центра психологического сопровождения образования "Точка Пси" Гращенкова Е.Л. Елена Леонидовна поделилась своими новаторскими идеями и разработками, затронула вопросы формирования у детей мотивации к чтению и развития у них самостоятельной, свободной читательской жизни.  В Пушкиногорском районе был подготовлен диск "Поэтическое Пушкиногорье". Этот диск - творческий проект Пушкиногорской центральной районной библиотеки и творческой интеллигенции Пушкиногорья. На нём звучат стихи поэтов в авторском прочтении, тех самых, через два столетия приемников Пушкина, про которых он сказал когда-то в "Послание Языкову": "Друг другу чужды по судьбе - они родня по вдохновенью". Своим вдохновением поделились члены "Поэтического братства Пушкиногорья": Никифоров В., Иванов Ю., Лаврецова Н. и другие. Романсы на слова Н. Лаврецовой на диске исполняют авторы музыки Л.Кашута и Н.Васильева. Гости библиотеки слушали стихи в исполнении авторов и романсы, увидели видеозарисовку о том, как происходят поэтические встречи. Виновники встречи услышали тёплые слова в свой адрес от Главы Администрации района Р. Бурченковой, Главы Администрации поселения "Пушкиногорье" Н. Иванова, директора библиотеки Н. Юркив. 

  «Пока в России Пушкин длится метелям не задуть свечу!» - под таким названием на базе Переслегинского Дома культуры Великолукского района прошло праздничное мероприятие, посвящённое великому русскому поэту. Настоящей жемчужиной праздника стала песня, записанная Пушкиным в Михайловском  и проникновенно исполненная собирательницей народных напевов нашего края Светланой Захаровой.
  Во всех библиотеках Псковского района прошли традиционные Пушкинские чтения.  В Верхнемостсткой библиотеке Порховского района читатели познакомились с литературно-музыкальной экспозиции о А. С. Пушкине «И сквозь века и поколенья он не устанет удивлять». 

  В Дедовичском районе ко дню рождения А.С.Пушкина была организована  литературная  гостиная «Любимый Псковский край», в ходе которой шел рассказ  о Михайловской ссылке, а также о пребывании Пушкина на Дедовичской земле в д. Михалево.

 В Черницовской сельской библиотеке Невельского района прошел цикл мероприятий, посвященных А.С. Пушкину: литературный вечер ко Дню поэзии «От Пушкина до наших дней»; литературная игра  «Пушкиниана»,  в которой было  несколько туров «Ох уж эти, сказки», «Загадки Онегина», «Исторические сюжеты в произведениях», «Продолжи стихотворения…»; литературный вечер «Лицейские годы гения». В ходе мероприятия звучали стихи Пушкина, написанные им в Лицее, письма лицейских друзей, биографии друзей - лицеистов.

В Островском районе уже 10 лет большое внимание уделяется работе по теме Пушкиниана. В отчетном году мероприятия по этой теме были проведены совместно с молодежным объединением «Арион» (МОУ СОШ № 7), клубом интересных встреч «Лира», лабораторией искусств «Кордон -2» (п. Пушкинские Горы). Среди  мероприятий можно отметить следующие: литературный час «Малоизвестный пушкинский уголок» (по материалам фотовыставки А.Васильевой), обзор «Для людей с умом и честью» (творчество А.С. Пушкина и А.С. Грибоедова), литературный час «Отечество нам Царское село» (к 200-летию Царскосельского лицея), книжно-иллюстративную выставку «Это светлое имя - Пушкин». В течение недели, предшествующей Пушкинским дням России, читатели библиотеки получали в подарок закладки со стихами великого поэта и поздравлением от работников библиотеки.  

В Литературном кафе Приозерной сельской библиотеки Опочецкого района прошел литературный вечер «Отечества он слава и любовь», где была оформлена выставка-викторина об А.С.Пушкине «Здесь некогда бродил и я». Участники вечера читали стихи, написанные поэтом в Михайловском.
Одной из самых распространённых форм работы по продвижению книги и чтения является книжная выставка. Библиотекари стремятся не только подобрать интересную литературу на выставку, но и оригинально оформить её, что, несомненно, привлекает посетителей библиотеки и способствует продвижению книги среди населения. В отчётном году книжные выставки посвящались юбилярам-писателям: В.Г. Белинскому; В.И.Далю; Ф.М.Достоевскому; Н.А. Некрасову; М. Булгакову; И. Мандельштаму; М. М. Джалилю;  А. Приставкину; А.А. Ахматовой;  Ю.Семёнову; Н. Рубцову и другим авторам.  Юбилейные книжные выставки и обзоры литературы позволили по-новому взглянуть на их жизнь и творчество, а также раскрыть возможности книжного фонда библиотек. Многие читатели перечитывают полюбившиеся книги или с удивлением открывают для себя  богатство книжного фонда. Сотрудники библиотек, используя  разнообразные формы, стараются раскрыть глубокое содержание, душевность, красоту произведений, разнообразные грани творчества писателей. 

Уделяя много заслуженного внимания классике, библиотекари не забывают и о современной литературе, которая, несомненно, тоже имеет достойные образцы. В практике работы псковских библиотек активно используются библиографические обзоры новинок литературы, экскурсии по книжным выставкам «Новые книги», «Новые поступления», «Проза нынешнего дня», «Лучшая книга месяца», Лучшие книги года», чтобы призван привлечь читательский интерес, как к классической литературе, так и к хорошим книгам и новым именам на современном литературном небосклоне (таким как Д.Рубина, О.Славникова, М.Шишкин и многим другим). В ЦРБ  Невельского района состоялся День открытых дверей  «Новые книги, новые имена».  В Новоржевском районе порадовала посетителей абонемента ЦРБ выставка «Литературная аптека», где книги распределялись по рубрикам:

· «Рецепты» – на книгах были ярлыки от грусти, зависти, скуки, стресса, бессонницы и другие.

· «А вы ещё не читали?» – бестселлеры, хиты, шедевры (лучшие произведения русской и зарубежной литературы, а также самые читаемые).

· «Тоска по настоящему автору» – произведения современных писателей Л. Улицкой, Л. Петрушевской, С. Довлатова, Т. Толстой, В. Ерофеева, П. Коэльо и другие.

· «Для тех, кто зашёл случайно» – информация о ЦРБ, буклеты, закладки, визитки.

· «Читательский квилт» (лоскутное одеяло), на котором можно было написать отзыв о понравившейся книге.

· «Примите в подарок» – книги, принесённые читателями. Их можно было взять с собой.

Выставка привлекала внимание посетителей яркостью, содержательностью, несколько раз пополнялась книгами из фонда. За время ее работы было выдано 102 экземпляра. Понравилась читателям ЦРБ и другая выставка «Новые поступления: Для дела, души, досуга». Были представлены книги, подаренные читателями и гостями города. 

Библиотеки традиционно проводят литературные вечера, встречи, посиделки.
В Бежаницком районе в ЦРБ прошли литературный вечер «Великое счастье любить», посвященный жизни и творчеству В.Тушновой, и  литературный вечер «Поглощенная одиночеством» или «звездные фразы Франсуазы Саган». На высоком профессиональном уровне прошел тематический вечер «Фаина Раневская: женщина - легенда». В клубе «Родная лира» прошла интересная встреча под названием «Пусть душа останется чиста», посвященная 75-летию Н.Рубцова. Интересной была и обратная связь: разговор  о книге и чтении, состоявшийся с читателями на каждой из этих встреч, то ради чего и работают библиотеки.

В Куньинском районе запомнился жителям тематический вечер Жижицкой библиотеки «Судьбой дарованная встреча», посвященный Всероссийскому дню семьи, любви и верности. В красиво убранной музыкально-литературной гостиной через исполнение романсов передавались любовь и чувства знаменитых композиторов и поэтов:  И.С.Тургенева и Т.Бакуниной, Ф.И.Тютчева и Амалии Крюденер. Программа была насыщена стихами и музыкой. Праздник удался на славу,  во многом благодаря  талантливому исполнению романсов под гитару гостем Жижицы Кондуковым Романом. 

В Псковском районе запомнились читателям литературный вечер «Читаем классику сегодня», посвященный180-летию Н. Лескова и 130-летию рассказа Левша» (Гверздонская б-ка); литературный вечер «Старые сказки о главном», посвященный185-летию М.Е. Салтыкова-Щедрина (Москвинская б-ка). 

В Плюской РЦБ, Заплюсской, Лядской библиотеках–филиалах работают литературные клубы, изучается творчество писателей, поэтов, обсуждаются стихотворения самодеятельных авторов, проводятся творческие вечера встречи с местным населением. 

  Пыталовская районная библиотека организовала литературный вечер, посвященный 125-летию  со дня рождения М.А. Булгакова «Памяти мастера». В непринужденной обстановке гости обменивались мнениями и впечатлениями о произведениях автора, делились новой информацией о жизни и творчестве Мастера, обсуждали кинофильмы и театральные постановки по его произведениям. Звучала музыка, горели свечи…

 Среди жителей региона большой популярностью пользуются встречи с местными писателями, поэтами и композиторами, которые творчески, с душой организуют наши библиотекари. 

 Красногородская районная библиотека в 2011 году провела творческие встречи: с местным поэтом В.А. Луганиным, себежским поэтом Н.Ф. Костюченко и композитором В.М. Матвеевым. Многие красногородцы по-новому открыли для себя их творчество, познакомились с книгами, а некоторые даже приобрели для себя их почитать.  Юбилей поэта-земляка Н.А.Алексеева  привлек внимание к его творчеству, и многие читатели прочли его произведения, имеющиеся в библиотеке. А юбилей читального зала библиотеки в декабре оказался поводом узнать не только о книжных новинках,  но и  о читателях-друзьях, которые на протяжении ряда лет и десятилетий дружат с библиотекой. 

 В Невельском районе в районной библиотеке состоялся литературный вечер  «Оглянуться в пути» по творчеству  земляков - братьев Леонида и Вадима Хрилевых. Семья Хрилевых поддерживает  дружеские отношения с районной библиотекой уже не первый год.  Леонид Хрилев регулярно дарит  свои новые книги районной библиотеке. В   Усть-Долысской сельской библиотеке состоялась  встреча с поэтами–краеведами «В гармонии стиха божественная тайна». На встрече звучали стихи о родном крае совсем юного автора - Олеси Красильниковой и уже известных в районе поэтов - Ананченко Залины Арифовны, Ковалева Виктора Анатольевича, Кравцовой Нины Григорьевны. На этой встрече состоялась презентация нового сборника стихов Олега Петровича Болдышева « Из чистых глубин…», в который  вошло много стихов о войне, поэма «Алия Молдагулова», лирические стихи. На встрече автор преподнес свой сборник в дар  библиотекам  района. 

 Более двадцати лет открыты двери Литературной гостиной в Новосокольнической районной библиотеке. Наиболее запомнилась встреча с  землячкой А.Демьяненко «Слово, отданное людям», чье имя признано в литературных кругах Санкт-Петербурга.  Автор представила пятый сборник стихотворений «Жатва», прозвучали авторские песни. Состоялся своеобразный мастер-класс, во время которого Анна оценила мастерство местных поэтов, давала советы и рекомендации. В рамках Литературной гостиной состоялись презентация книги М.Г. Новиковой «Её Величество, Жизнь!», литературно-музыкальный вечер «Источник жизни, вдохновенья…», где познакомились с местных писателей и поэтов - поэтом Н.Ф. Костюченко из Себежа и композитором В.Ф. Матвеевым из Великих Лук.  Сколько любви, трогательной нежности прозвучало в их стихах и песнях «Соловьиная Псковщина», «Кланяюсь вам, дорогим!». 

 В Опочецком районе презентация новых книг местных авторов С. Куксиной «Другая планета», Г. Гореловского «Пять капель» собрала множество любителей их творчества.

  В библиотеках Великолукского района прошли тематические вечера и встречи с писателями и поэтами  в рамках деятельности  литературно-поэтического клуба «Струны сердца» (ЦРБ): «Великолукская старина» - встреча с историком-краеведом С.Г.Петровым, «Сплетая рифмы в нитки строчек» - встреча с поэтом, музыкантом Г.К. Моисеенко;  «Эхо нашей судьбы»  -  встреча  с поэтом А.А. Рябихиным и др. 
В Усвятском районе стало доброй традицией приглашать членов клуба «Полёт вдохновения», работающего на базе библиотечного отдела МУК «Усвятский РЦК» на  встречи с поэтами: в 2011 году прошли встречи с поэтом А. Добровым и с поэтессой Л. А. Сербановой (г. Санкт-Петербург). На этом вечере была затронута глубокая тема о жизни деревни и её обитателей. Усвятичи любят и ценят стихи Л.А. Сербановой. Стихотворение «Милая провинция, городок Усвяты» стал уже своеобразным гимном для  жителей Усвят, с которого начинается каждое празднование Дня посёлка.

Духовное воспитание человека всегда было связано с чтением, поэтому сохранение культурных и нравственных ценностей было и остается приоритетным направлением в деятельности библиотек. Библиотека – это не просто книжное многообразие, где время от времени можно что-нибудь взять почитать. Это центр воспитания нравственности, где открыта широкая дорога в мир прекрасного, культуры, литературы и искусства. Начинается этот путь с книги, а именно библиотекари призваны быть проводниками на этом пути книги к читателю. 

Продвижение духовной литературы стало одним из направлений в деятельности Печорской ЦРБ. Это стало возможным, благодаря постоянному поступлению книг из Псково-Печерского монастыря. Районная библиотека провела библиотечную секцию в рамках ХIII Корнилиевских православных образовательных чтений. В библиотеке прошла презентация поэтической книги наместника Псково–Печерского монастыря архимандрита Тихона «Воскресение храма» с участием автора, насельников монастыря, участников Воскресной школы. На вечере была представлена также книга «Монастырское вдохновение», сборник стихотворений, написанных насельниками Свято–Успенской Псково–Печерской обители. Настоящим праздником стал Пасхальный вечер, на котором учащиеся и преподаватели художественно–хоровой студии при духовно-просветительском центре монастыря  представили духовную музыку и поэзию. В ЦРБ прошел творческий вечер Геннадия Пономарева, автора и исполнителя произведений духовной направленности. Сотрудники ЦРБ регулярно проводят тематические обзоры новинок православной литературы: «Азбука христианской нравственности», «О пьянстве и других богопротивных привычках» и др.

В Новосокольническом районе был организован День информации для педагогов района.  Состоялись выставки-обзоры: «Православная составляющая русской истории», «Роль личности в истории России», «Православие и просвещение – основы русской государственности», «Новые имена в современной литературе и литературоведении». Около 300 экземпляров духовной литературы получила районная библиотека в подарок от настоятеля Свято-Никольского храма о. Иоанна.  Благодаря этому, состоялось открытие Кафедры православной литературы. Таким образом, был восполнен пробел в недостатке книг православной тематики. В течение всего года библиотека активно работала по продвижению этой литературы. Открыта передвижка в Воскресной школе при храме, проводились презентации, обзоры, выставки. Всё это позволило больше узнать о православной вере и церковном устройстве, иконописи, о житиях святых.

В Усвятском районе каждая библиотека проводит свои, исконно народно-православные праздники. В 2011 году уже в седьмой раз в Усвятском районе собирался фольклорный фестиваль имени О.Ф. Сергеевой. К этому событию в библиотечном отделе была оформлена выставка рукоделий жителей п. Усвяты «Чудотворцы-земляки». 

 Находят отражение в продвижении книг и чтения в библиотеках региона такие направления как пропаганда книг о живописи, театре, кино. В рамках  Года итальянской культуры в России МБУ «Плюсская РЦБ» провела День итальянской культуры «Итальянская культура:  живопись, литература, искусство», где широко были представлена литература из фонда библиотеки. В Гдовском районе были приурочены к Году Италии в России выставки «Листая старые страницы» (книги – юбиляры итальянских авторов), «Творения мастеров живут в веках» (о творчестве итальянских мастеров эпохи возрождения). 

  Библиотеки региона уделяют внимание и продвижению периодических изданий, имеющихся в фондах библиотек. Так, Красногородской районной библиотекой проведены: обзор «По страницам журнальных публикаций», выставки «150 лет журналу «Вокруг света» и юбилею  журнала «Наш современник». В Пограничной сельской библиотеке прошли: обзор «Полезные советы и идеи», беседа–путешествие по журнальным страницам «Женские судьбы», выставка «Журнальный развал», День информации «По страницам  журналов». Интересным будет и для библиотек региона опыт Крестовской библиотеки Красногородского по изданию своей  газеты, в которой даются не только обзоры литературы, поступившей в фонды библиотеки, но и рассказ о самой библиотеке и ее читателях. 


В Локнянском районе 
удачными оказались циклы мероприятий, направленные на повышение интереса читателей к периодическим изданиям: «Открываем богатство журнального царства» - Подберезинская сельская библиотека; «Журнальный мир – он твой!» - ЦРБ; «Тем, кто увлекается техникой» - Самолуковская сельская библиотека; Самые известные и интересные» - Михайловская сельская библиотека.

В Соловьёвской библиотеке Псковского района в рамках VIII Международного книжного форума “Русский Запад” состоялась встреча с главным редактором журнала “Сельская новь” Виктором Кирюшиным. В библиотеке была подготовлена выставка, посвящённая юбилярам издательского дома “Сельская новь”: журналу “Приусадебное хозяйство” в 2011 году исполнилось 30 лет, а “Сельской нови” – 45. Участники встречи получили в подарок и продукцию издательского дома “Сельская новь”, а гости – сувенир от соловьёвских мастеров и весёлую частушку от местной поэтессы Ларисы Жарнаковой. 

Библиотеки на селе были и остаются одним из главных приоритетов. Это не просто книжное собрание, где время от времени можно что-нибудь взять почитать, это центр воспитания нравственности, где открыта широкая дорога в мир прекрасного, культуры, литературы и искусства. А начинается этот путь с книги. Именно сельские библиотеки в глубинке призваны быть проводниками  на этом пути  книги к читателю. Несмотря на то, что в последние годы в сельские библиотеки поступает мало литературы, они проводят большую работу по продвижению книги и чтения.

 В библиотеках Дновского района  организуют встречи и беседы, викторины и игры, видео-рассказы и выставки-просмотры, книжные обзоры. Для откровенного задушевного разговора находится немало тем: «Книги – юбиляры 2011 года», «Волшебные сказки для взрослых»,  «Каждый читает только то, что ему помогает жить и дышать», «Сквозь время, сквозь эпохи», «Из глубины тысячелетий»,  «Наш край в стихах и прозе», «Некогда скучать – будем книги мы читать», «Довольно интересно, все то, что неизвестно!»

В Невельском районе в конце года был проведен  блиц–опрос «Книга-откровение», было предложено написать одну книгу, которая им наиболее запомнилась в этом году, произвела  впечатление или заставила размышлять. Было опрошено 82 человека. Книги, которые  понравились читателям, были в основном из новых поступлений. Эти книги были широко представлены для посетителей библиотек на выставках «Советуем прочитать» и в рекомендательных списках. 

 В Новоржевском районе были проведены: выставки «Книги-юбиляры» (Дубровский сельский филиал); акции «Читай со мной» (Вишлёвский сельский филиал); игры «Книгогонки-2011» (Макаровский сельский филиал); экскурсии «Как прекрасен книжный мир» (Берёзовецкий сельский филиал) и др. В Выборском сельском филиале состоялся книжный марафон, где читатели не только смогли познакомиться с выставками, новыми книгами, с  высказываниями великих людей о книгах, но и даже сами поучаствовали в «Параде литературных героев». Убедились на собственном опыте, что «…лишь книге одной в мире бессмертие дано».

  Важным направлением  в работе библиотек региона является поиск интересных форм и методов с целью привлечения населения к чтению, рекламирования хорошей книги для приглашения жителей в библиотеку.

  В Куньинском районе в целях привлечения к чтению в библиотеках  используют самые разнообразные формы и методы работы. Среди них  хочется отметить такие, как: областной день семейного чтения «Читаем всей семьей»; библиотечную акцию «К свету разума и добра», посвященную 15-летию установления профессионального праздника – Дня библиотек; ежегодную акцию пожертвования и даров «Книга в дар библиотеке»; работу литературных клубов «Книголюб» Груздовской библиотеки и «Поэтическая горница» ЦРБ. В рамках библиотечной акции  «К свету разума и добра» районной библиотекой был издан буклет «Хранительница книг – Библиотека!». В отчетном году Пухновской сельской библиотекой была реализована целевая программа по работе с семьями «В библиотеку всей семьей». В рамках программы библиотека изучала интересы читателей, потребности в чтении.  В библиотеке состоялся конкурс на самую «Лучшую читающую семью», проведена интерактивная беседа и информационные часы «Интерес к чтению и как его пробудить», «Дружим с книгой всей семьей» и т.д. Встреча за «круглым» столом «Семейное чтение – диалог поколений» состоялась в Ущицкой библиотеке. 

  В Красногородском районе интересен опыт работы Блясинской библиотеки. Творчество современных писателей В.Пелевина, Л.Петрушевской  и  Б.Акунина, а также М.Булгакова она пропагандирует с помощью рекомендательных списков, буклетов, выставок литературы. В Граинской библиотеке проведены дни информации:  « Листая книжные страницы, мы путешествуем по краю»  и «Самые интересные книги», каждый год обновляется «Золотая полка библиотеки». Опыт рекомендательного чтения накоплен и в Ильинской библиотеке, обзор литературы «Мы читаем и вам предлагаем» содержал лучшие образцы современной литературы. Красногородская районная библиотека с 2008 года  ведет «Золотую летопись читающих семей». Помимо фотографий в ней содержится информация о книгах, любимых многими поколениями читающих семей.

 Серьезное внимание уделяется проблемам семейного чтения в Локнянском районе. В Михайловской сельской библиотеке: здесь организован тематический уголок «Дети и книга», который постоянно пополняется новыми материалами, позволяющими сформировать домашнюю «аптеку для души», создать интеллектуальную среду в доме. В Иваньковской сельской библиотеке прошло литературное семейное соревнование «Вместе не страшны и тучи», приуроченное Международному дню семьи. В ЦРБ прошло мероприятие «Дружная семейка» (проект «Воскресенье у фонтана»), на котором были озвучены фамилии наиболее читаемых семей поселка и вручены памятные сувениры. 
Островская ЦРБ провела выставку «Год без скучных книг», которая наглядно  отражает спрос на современную художественную литературу, произведения классиков, документальную прозу. В организации выставки активно участвовали и читатели, которые охотно ответили на вопросы анкеты. По итогам анкетирования, были выделены категории: Лидер рейтинга чтения, Книга на все времена, Читатели советуют,  Об этой книге спорят,  Актуальна и востребована,  Книга-событие,  Спасла от скуки, Без срока давности и др. 

Авторы и произведения, которые наиболее запомнились читателям в 2011 г.: Дина Рубина, Людмила Улицкая «Зеленый шатер», Катишонок Елена «Жили-были старик со старухой», С. Довлатов, Х. Мураками. Были названы книги в оценке, которых читатели разошлись: В. Пелевин «Жизнь насекомых», Вл. Сорокин, Р. Бах и др.

 В библиотеках Струго-Красненского района выпускаются рекомендательные списки литературы для различных групп читателей и на разнообразные темы. Важной формой работы является индивидуальная работа с каждым читателем, пришедшим в библиотеку. Наиболее популярны среди читателей при выборе книг для чтения такие выставки, как «Читатель советует» в вариациях», обзоры книг «Посоветуй книгу другу».

 В Палкинском районе организуются выставки не только новых книг, приобретенных библиотекой, но и подаренных ей читателями. Организуются выставки литературы, которой зачитывалось старшее поколение «Любимые книги наших родителей», «Эти книги будут интересны и Вам».  

  В Печорском районе Ротовская библиотека провела семейный праздник «Мой дом – моя крепость». Взрослые, подростки и дети сочиняли сказки, пели, называли книги, из которых зачитывались отрывки. Вместе они доказывали право называться лучшими читателями библиотеки. К этому мероприятию была оформлена книжная выставка, состоящая из двух разделов: «Это читаете вы», «Это читали ваши родители». Выставка особенно заинтересовала молодежь, которая сравнивала  круг чтения свой и родителей. 
  В Порховском районе в Терептинской библиотеке провели акцию среди местного населения «Подари библиотеке книгу!», Павская библиотека провела тематический вечер «Книги – лучшие друзья нашей семьи».

  Возникшую в наши дни конкуренцию книги и компьютера сотрудники библиотек стараются направить в мирное русло, превратив их соперничество в сотрудничество. Организация и проведение мероприятий с использованием технических средств, таких как  мультимедиабеседы, электронные презентации помогают сделать книгу привлекательной и актуальной в глазах пользователей. Так, в Гдовском районе библиотекарь Самолвовской сельской модельной библиотеки Гаврилова Е.В. разработала цикл мероприятий «Мультимедиа – новая форма продвижения классики». В этом цикле, например, прошла слайдбеседа «Семейная хроника: жизнь и творчество С.Т. Аксакова». В библиотеке регулярно также проводятся аудиовыставки книг – юбиляров и аудиокниг известных писателей Ф.М. Достоевского, Н.А. Некрасова и других классиков.

   К пропаганде книги и чтения можно отнести выпуск информационных буклетов и презентаций.  Так, в Пушкиногорском районе Центральной районной библиотекой был в содружестве с творческой интеллигенцией подготовлен диск "Поэтическое Пушкиногорье" и издан информационный буклет "Сергей Довлатов и Псковщина".  Одна из ярчайших страниц творчества Сергея Довлатова связана с Пушкиногорьем. В 1977 году Довлатов жил в деревне Березино Пушкиногорского района и работал экскурсоводом в Пушкинском музее-заповеднике. В него включён материал об этом периоде жизни писателя: автобиографическая справка, список изданных книг. 

В Новосокольнической районной библиотеке были  проведены презентации новых книг: Партизанские комбриги: люди и судьбы   /Н.В. Никитенко; Новосокольники: взгляд сквозь годы… / Ю.Н. Алексеев; Ваше величество жизнь  / М.Г. Новикова; Города под водой  / В.И. Ерохин; Да ведают потомки православных земли родной минувшую судьбу  /обзор православной литературы.

 Новых книг читатели всегда ждут с нетерпением. В  библиотеках в 2011 году проводились регулярно выставки новых поступлений. В районных и сельских библиотеках  бывает недостаточно новой литературы для увлеченных книгой  и чтением пользователей, поэтому многие библиотеки сотрудничают с Псковской областной универсальной научной библиотекой в получении выставок новинок. Так, в прошлом году Опочкой ЦРБ было получено из Псковской областной библиотеки  5 выставок новых книг /общее количество - 224 экз./, выдано 223 книги, посетило эти выставки 199 человек.

 День библиотек – это не только профессиональный праздник библиотечных работников, но и праздник всех тех, кто не представляет свою жизнь без книг. Для своих читателей 27 мая библиотеки по традиции проводят Дни открытых дверей, уроки истории, экскурсию в прошлое библиотек. Например, в библиотеках Псковского района прошли такие мероприятия: исторический экскурс “Кладовая знаний” (Карамышевская библиотека), виртуальное путешествие по древним библиотекам “В храме мудрых мыслей” и выставки любимых книг читателей «Вторая профессия – читатель» и «Читали мамы, папы, теперь читаем мы» (районная, Быстрецовская библиотеки). 

      Деятельность библиотек по продвижению чтения даёт свой результат: раскрывая фонды своих библиотек, библиотекари помогают поддерживать интерес читателей к творчеству писателей, к традициям мировой литературы, поднимая тем самым престиж КНИГИ. 

6.6 Клубы и любительские объединения по интересам

«…Библиотека не знает ограничений - ни возрастных, ни социальных, она востребована всеми, она доступна всем. В библиотеку люди приходят всю жизнь. Она разделяет настроение, душевные порывы своих пользователей, помогая жить, трудиться, любить, надеяться и верить...». Это слова, идущие от сердца, талантливого сельского библиотекаря, Е.В.Горюновой, посвятившей 25 лет работе в библиотеке,  художественного руководителя «Галльского МХАТ» - самодеятельного театра, который создан при сельской библиотеке в деревне Гальский Мох Великолукского района. И, пожалуй, лучше и вернее не скажешь – о высоком назначении и призвании библиотеки:

· … разделять настроение, душевные порывы своих читателей,

· … помогать жить, трудиться, любить, надеяться и верить…
В этом благородном деле немаловажную роль играет деятельность библиотек по организации любительских объединений и клубов по интересам. 

Библиотечный клуб сегодня – это, прежде всего, союз книги и творчества. Мероприятия, проводимые клубами, помогают  найти себя в современных условиях, использовать свои возможности, раскрыть собственные способности. 

Число клубов с каждым годом увеличивается. В библиотеках области в 2011 году для различных групп населения действовало около 400 клубов по интересам. 

Среди любительских объединений нашего региона есть свои «ветераны». Уже 39 лет работает при Дедовичской центральной районной библиотеке клуб «Огни над Шелонью». Литературный клуб «Свеча» при Пустошкинской районной библиотеке 43-й год собирает объединенных общим увлечением людей. Клуб интересных встреч «Лира» при Островской Центральной районной библиотеке отметил в 2010 году 40-летний юбилей. В настоящее время членами клуба являются 62 человека (учителя, медицинские работники, служащие, библиотекари, пенсионеры). Всего за 2011 год проведено 15 заседаний, темы встреч разнообразны и интересны, в чем большая заслуга бессменного руководителя и вдохновителя клуба Зои Ивановны Егоровой. Большой творческий стаж за плечами клуба интересных встреч «Лира», созданного при Дновской Центральной районной библиотеке в 1970 году.

Тематика клубных мероприятий разнообразна: это и встречи с интересными людьми, литературно-музыкальные вечера и поэтические часы, творческие встречи с миром прекрасного.  

В ЦБС города Пскова сложилась целостная система разнообразных клубов и любительских объединений по интересам, среди которых представлены как взрослые, так детские и  юношеские творческие объединения,  среди них популярны: клуб любителей поэзии «Лира» /ЦГБ г. Пскова/; клуб любителей русской словесности и военно-исторический клуб «Кольчуга» /Историко-краеведческая библиотека им. И.И Василёва/; клуб  «Встречи на Завеличье» /Библиотека-Центр общения и информации для детей и взрослых/, а также клуб выходного дня  и любительское объединение «Грамотей-ка» /Библиотека-общественный центр микрорайона «Псковкирпич»/; школа чтения «АБВГДейка» /Библиотека «Родник»/; клуб «Бухта спасения» и клуб чтения «Любознайка» /Библиотека-Центр детского чтения/.

В городе Великие Луки работают 23 клуба по интересам в 6 муниципальных библиотеках. Пользуются заслуженной популярностью среди великолучан:  творческо-поэтический клуб «Вдохновение», клуб «Добро, клуб  «Цветы Великих Лук», клубы «Библиотечные посиделки» и «Литературные встречи». В 2011 году создан новый Клуб  психологической культуры «Путь к себе». 

В Великолукском районе на базе сельских библиотек действует 31 клуб по интересам для разных возрастных категорий. При ЦРБ работают клубы: «Струны сердца» (литературно-поэтического характера), «Подросток и закон» (правовой), «Надежда» (клуб общения ветеранов), «Школа информационного комфорта» по обучению сельских работников культуры  навыкам компьютерной грамотности. Стабильно  работают ветеранские клубы, главная цель которых создание условий для организации досуга граждан пожилого возраста, развитие   их творческого и культурного потенциала. 

В Куньинском районе на протяжении ряда лет в библиотеках довольно стабильно работает 20 клубов по интересам. Популярны клубы среди женщины, на заседаниях клубов «Селяночка», «Сударушка», «Гармония» рассматриваются вопросы ведения домашнего хозяйства, огородничества, проведения досуга. 

В Невельском районе работает 30 клубов по интересам. В 2011 году был организован клуб «Друг мой - книга» при Лобковской сельской библиотеке.

Любителей поэзии объединяют литературный клуб «Парус», созданный при Гдовской районной библиотеке в 2002 году.  Клуб выпускает газету с аналогичным названием, на страницах которой публикуются произведения участников клуба «Парус». 

Клуб «Поэтическая горница» при Куньинской ЦРБ также объединяет истинных любителей поэзии всех возрастов. На заседаниях клуба рождаются новые поэтические строчки и новые идеи. 

Более 10  лет в Новохованской сельской библиотеке Невельского района работает литературно-поэтический клуб «Зеленая лампа», где собираются любители поэзии. 

Увлеченно работает в Плюсском районе с клубами «За чашкой чая» и  «Поэтический»  библиотекарь Лядской б/ф Т.А. Эльсон. Она  уже 10 лет собирает вокруг себя талантливых людей, увлеченных любовью к песне и поэзии, проводит для них вечера о жизни и творчестве известных писателей и выдающихся личностей, вечера ретро-музыки  «Песни военной поры», «Читаем свои стихи» и т.д.

Пользуется популярностью у жителей города Новосокольники клуб по интересам «Литературная гостиная» при районной библиотеке. В 2011 году  состоялась презентация книги М. Г. Новиковой «Её Величество, Жизнь!», ее стихи неоднократно публиковались в  газете «Семья», в сборнике «Мой город - центр Земли», в журнале «Невский альманах».  

При Печорской ЦРБ пользуется особой популярностью литературное общество «Познание». В прошедшем году на заседаниях клуба рассматривались такие вопросы, как «Глубины Чеховского слова», «Кузьма Минин и Дмитрий Пожарский – спасители Отечества» и др.

В Плюсском районе в 2011 году отметили десятилетие со дня основания клубы «Сударушки», «Литературный» при РЦБ. Результат их работы - выпуск странички поэзии «Литературной субботы» в газете «Плюсский край» (6 выпусков).

Любительское объединение «Театр книги», созданное на базе Добручинской сельской модельной библиотеки Гдовского района (руководитель Борнусова Е.Л.), приняло самое активное участие в подготовке и проведении Районной Столицы недели детской и юношеской книги. В 2011 году ею стала д. Добручи. Вместе со своим руководителем члены клуба разработали сценарий театрализованного представления, которое было показано на открытии Недели детской и юношеской книги. Надо отметить, что привлечение детей и подростков к участию в коллективных представлениях, инсценировках позволяет выявить не только сценические способности каждого, но прививает любовь к книге.

 В библиотеках Локнянского района из 14 клубов по интересам 10 клубов   действуют в сельских библиотеках. По сравнению с предыдущим годом число клубов  увеличилось: был организован клуб для взрослых в Подберезинской сельской библиотеке. 

 Наиболее активные участники клубов и любительских объединений – женщины. В женских клубах «Рябинушка» в Гдовской районной библиотеке, «Давайте общаться» деревни Раменье Новосокольнического района, «Мария» в Опочецкой ЦРБ, «Словеночка» при Изборской библиотеке,  «Общение» в Киршинской библиотеке, «Пчёлка» при Круппской библиотеке, «Лебедушка» в Ивано-Болотинской библиотеке Печорского района, «Беседа» при Пустошкинской районной библиотеке, «Хозяюшка» при Гавровской сельской библиотеке Пыталовского района, «Надежда» и «Радуга»  в Красногородской районной библиотеке, «Афродита»   в Дновском районе , «Источник радости» при Новосокольнической районной библиотеке женщины встречаются с интересными людьми, занимаются рукоделием и цветоводством, делятся жизненными советами, размышляют о добродетелях, вместе обсуждают интересные книги и просто отдыхают душой.

 Все популярнее становятся среди населения семейные клубы, которые многие посещают  семьями, родители вместе  с детьми. Так, например, В библиотеке семейного чтения г. Великие Луки работает семейный клуб «Лад». Многие из членов этого клуба стали известными личностями в городе, области и даже России. Семья Юдиных, Павел Юдин - читатель  библиотеки, который вместе с родителями посещал семейный клуб «ЛАД», стал известным спортсменом.  В этом году он стал вторым в Первенстве Европы по пулевой стрельбе, принес России «золото» в командном зачете на международном турнире в немецком городе Зуль. 

В 2011 году в Залесской библиотеке Печорского района продолжил свою работу клуб по интересам «Наша усадьба». Каждый участник имеет возможность поделиться своими советами по огородничеству, цветоводству, дизайну, кулинарными рецептами и другим интересным темам, выступить с интересными предложениями. К  заседаниям оформляются выставки – обзоры по периодическим изданиям, книгам. В библиотеке даже ведется папка кулинарных рецептов от членов клуба, и любой посетитель может воспользоваться ею. В Струго-Красненском районе создано 12 любительских объединений, среди которых активно  работают клубы в помощь приусадебному хозяйству, рукоделию, экологические, в том числе: в ЦРБ - «Вечерние встречи, «Наша усадьба»,  «Рукодельница», в Новосельской библиотеке - «Ветеран», «Цветовод», «Ключ и Заря», в Страшевской библиотеке - «Посиделки», в Цапельской библиотеке – «Селяночка» и «Родничок» и др.

Как показывает практика работы сельских библиотек, не столь избалованные новыми технологиями сельские жители посещают библиотеки с большим удовольствием. 

Все больший интерес вызывают любительские объединения и клубы, которые  объединяют людей, увлеченных декоративно – прикладным творчеством. 

Эти клубные объединение не только занимаются изготовлением поделок, но и активно с интересом изучают специальную литературу: в г. Великие Луки творчески и с фантазией работает клуб «Лоскутное сияние», в Неёловской библиотеке Псковского района успешно работают клуб «Сударушка». На встрече  «Рукотворная сказка» мастер-класс для рукодельниц пос. Неелово Псковского района провела зав. Торошинской библиотекой Людмила Сергеевна Александрова. В Опочецкой ЦРБ  члены клуба «Флора» работают с различным  природным материалом: соломкой, берестой, листьями серебристого тополя, перьями, пухом и пр. На занятиях клуба в библиотеке флористы обмениваются опытом, мнениями, проводят мастер – классы, творческие встречи  с флористами.

Одним из направлений библиотечных любительских объединений является популяризация народных праздников, традиций и обычаев. 

Сохранение традиций и обрядов местного населения, возрождение старинных праздников – основные направления работы клуба «Веселая семейка» при Мильцевской библиотеке Печорского района. Членами клуба возрождена традиция Рождественской коляды, празднование Дня деревни,  и другие замечательные старинные традиции. Жители и гости деревни всегда готовы оказать посильную помощь клубу «Веселая семейка» в сборе краеведческой информации, активно участвуют в заседаниях клуба.

 В Псковском районе традиционными стали беседы и конкурсные программы, театрализованные представления в любительских объединениях и клубах при библиотеках: «Ясна, красна, приди, весна!» - игровая познавательная программа на Масленицу  (Быстрецовская библиотека, Б. Загорская библиотека,  Гверздонская библиотека, Задорожская библиотека);  «Святочные гадания на Руси» - беседа (Б. Загорская библиотека); «Яблочные веселинки» - день села Быстрецово Карамышевской волости и др. В Опочецком районе клуб «Теребеночка» в Крулихинской сельской библиотеке объединяет людей разного возраста и интересов,  увлеченно занимающихся творчеством и чтением, здесь проводятся презентации, мастер-классы, посиделки, встречи на темы: «Рождественские встречи в библиотеке», «Весна. Любовь. Фантазия», - «Искусство вышивания», «Нет, нисколько мы с тобой не постарели».

Внимания заслуживает опыт работы литературного объединения «Светоч» Махновской библиотеки в Бежаницком районе. На базе этого фольклорного любительского объединения создана поющая группа «Вольница». В 2011 году творческая группа завоевала 2-е место на районном фольклорном фестивале «Покровские посиделки». 

«Отрадно то, что наша молодежь является главным звеном «Вольницы», радует, как они чувствуют народную культуру, как здорово преподносят ее зрителям» - так считает библиотекарь Махновской библиотеки Жилинской Т.М. - руководитель любительского объединения «Светоч».

При Островецкой сельской библиотек Гдовского района, благодаря стараниям библиотекаря Лапиной В.С., с 2009 года работает краеведческий клуб «Супрядки». Клуб объединяет жителей деревни Островцы, стремящихся к взаимному общению, обладающих информацией о традициях деревенских супрядок, желающих проводить их в соответствии с современными условиями и находить новые формы их проведения. 

Большое внимание изучению старинных народных традиций уделяется на заседаниях клуба «Посиделки» при Ротовской библиотеке Печорского района. Темы заседаний разнообразны: «Крещенские предания», «Обряды и традиции русского народа», «Посты и праздники в нашей жизни», «Праздник русского платка», «Забытые украшения», «Пасхальное Воскресение». Члены клуба несут полученные на заседаниях знания в свои семьи, делятся ими с друзьями, что помогает возрождать  и сохранять русские традиции и в наши дни.

Немало интересных мероприятий проходит в литературно-музыкальной гостиной «Старая пластинка» в д. Неелово Псковского района. Организацией встреч занимается зав. Неёловской библиотекой Артемьева Нина Геннадьевна. Это «Вечер старой пластинки», «Детская музыка взрослого человека», «Душа народная поет», «Вечер русского платка». 

В работе по пропаганде русских праздников и обрядов библиотечные работники Усвятского района постоянно обращаются к датам православного календаря. Каждая библиотека проводит свои, исконно народно-православные праздники: Стеревнёвская библиотека – Кузьминки; Глазуновская, Чеснорская библиотеки – Иван Купала; Севериковская библиотека – Покров; Удвятская, Узковская библиотеки – Рождество.

Русские праздники и обряды сближают все поколения, способствуют взаимоотношениям между молодёжью и взрослыми, формируют общие интересы.

Библиотечно-клубная работа ведётся и с пожилым населением, так как они наиболее нуждаются в общении, вечера прибавляют им молодости, задора, жизненных сил, что в сельской местности, в глубинке немаловажно.

В Великолукском районе на базе сельских библиотек действует 12 ветеранских клубов. Стало хорошей традицией проводить выездные совместные заседания клубов разных волостей. В Дновском районе популярностью среди старшего поколения пользуется клуб «Наше подворье». В клубе заметными мероприятиями стали: электронная презентация медицинской энциклопедии, знакомство с новинками литературы по выращиванию цветов, овощей и фруктов.

В Плюсском районе создано 12 клубов и любительских объединений по интересам. Для пожилых людей в сельских филиалах  работают клубы «Калинка» (Андромер), «Сударушки», «Литературный» (РЦБ), «Заяночка» (Заянская б/ф), клуб «Бабье царство» и «Книголюб» (Заплюсская б/ф), «Берегиня» (Должицкая б/ф), «За чашкой чая», «Поэтический» (Ляды).

 В Воронцовской библиотеке Островского района работает клуб «Ветеран». В Себежской центральной районной библиотеке наиболее интересно строят свою работу клубы  «Земляки», «Вдохновение», «Наше наследие». В Печорском районе популярны клуб «Ветеран», интенсивно работает Общество краеведов. Самыми запоминающимися были заседания на темы: «Русское студенческое христианское движение в Печорском крае», «Дворянские усадьбы Псковской области». По материалам работы Общества краеведов в 2011 году осуществлено издание 4-го выпуска сборника «Не прервется связь времен». Помогает жить интересно, забыть одиночество и возраст творческое объединение-клуб «Горница» при Лавровской библиотеке Печорского района. В Порховской ЦРБ – клуб общения ветеранов труда «Вечерние встречи», а в Полонской библиотеке регулярно собирает  друзей-единомышленников  клуб «Гармония», 

В Дедовичском районе активно работает краеведческий клуб «Поиск». Поисковики клуба и отряда «Бригада-60» в феврале 2011 года встретились с поисковиками  г. Острова, посетили краеведческий музей, исторический  объект «Линия Сталина», обменялись опытом работы. В помощь юным краеведам, поисковикам работниками библиотеки был разработан примерный план беседы со старожилами деревень, ветеранами войны, работниками тыла, а также тематика исследовательской и краеведческой работы в районе по волостям, карта базирования партизан на территории Дедовичского района, мест боевых действий. Был изучен массив архивных документов, интернет-ресурсов, велся поиск возможных свидетелей. Библиотекари не только районной библиотеки, но и сельских библиотек активно включались в работу, опрашивали старожилов, вели переписку, изучали старые фотографии и т.д. В результате общей работы в 2011 году участниками поискового движения Дедовичского района было организовано 11 поисковых экспедиций. Благодарственным письмом Администрации Псковской области отмечена работа Фёдоровой Н.М., заведующей историко-краеведческим отделом Дедовичской районной библиотеки.

В Дновском районе создан клуб «Память» с целью организации работы по увековечению памяти защитников Отечества, привлечение молодёжи к деятельности  по повышению собственных знаний, самореализации и совершенствованию в области военно-патриотического воспитания. 

При библиотеках создаются и клубы здорового образа жизни, которые  помогают жителям не только овладевать полезными знаниями, но и делиться жизненным опытом по укреплению своего физического здоровья и даже проводить оздоровительные занятия. Ведь как говорили древние греки, «в здоровом теле – здоровый дух». Что же помогает человеку быть здоровым? На эти вопросы и стараются дать ответы в таких клубах и объединениях. В библиотеках проводятся беседы на тему «По дороге к доброму здоровью», в ходе которых  каждому участнику  предлагается  составить режим дня, выбрать из предложенного списка полезные для здоровья продукты и даже попробовать «приготовить»  из них блюда. 

К таким клубам относятся «Путь к здоровью» (Опочецкая ЦРБ), любительское объединение «Горница» в Жадрицком сельском филиале Новоржевского района. Много лет существует при Новржевской ЦРБ клуб «Здоровье», объединяя любителей здорового образа жизни, знатоков новых методик по очищению организма, массажа, закаливания. В Городищенской библиотеке Островского района успешно работает клуб здорового образа жизни «Пульс», темы его заседаний: «Укрепляем иммунитет», «Сердце стучать не устанет», «В лес за здоровьем». В библиотеке создана накопительная  папка «Помоги себе сам», в которой собраны материалы по нелекарственным методам лечения. При Шалаховской сельской библиотеке Пустошкинского района продолжил работу клуб «Надежда», он объединяет людей, желающих вести здоровый образ жизни и больше знать о здоровом питании, народных средствах профилактики и лечения.  

В клубы объединяют людей не только общие интересы, увлечение хорошей книгой, но и желание общаться, чувствовать себя полезным, востребованным. Деятельность клубов  даёт возможность всем желающим проявить себя, свои творческие способности. 

6.7 Межрегиональные и международные отношения с другими библиотеками и некоммерческими организациями

  Сегодня сотрудничество библиотек Псковской области со своими коллегами в России и Зарубежье, а также с другими общественными некоммерческими организациями очень важно для успешной профессиональной деятельности, чтобы обогатить свои библиотеки новыми знаниями и технологиями на основе изучения опыта других библиотек.


В 2011 году полезными с профессиональной точки зрения и интересными были межрегиональные Круглые столы с участием библиотечных специалистов Псковской и Новгородской областей по теме: «Методическая служба в контексте современных тенденций развития библиотек». 

Традиционно с 2002 года в Псковской области проводится фестиваль «Осень в Михайловском», его участниками за все годы были представители более 30 регионов России, Беларуси, Украины, Эстонии. Библиотеки области приняли активное участие в работе VIII Межрегионального фестиваля по продвижению книги и чтения «Осень в Михайловском»  14-16 сентября 2011 года. Фестиваль прошел при участии Российской национальной библиотеки и секции по чтению Российской библиотечной ассоциации, а также представителей библиотечного сообщества России: из Москвы, Санкт-Петербурга, Московской, Кировской, Калужской, Вологодской, Смоленской областей. Фестиваль по продвижению книги и чтения «Осень в Михайловском» открывает новые горизонты в продвижении книги и пропаганде лучших образцов художественной и публицистической литературы. 

 В 2011 году в Псковской области состоялся VIII Международный книжный форум «Русский Запад», в котором участвовали многие библиотеки области. В рамках форума на базе Печорской ЦРБ состоялась встреча с редакциями и авторами журналов «Аврора» и «На русских просторах», с эстонской журналисткой Н. Н. Вебер. Также состоялся Круглый стол «Сохранение книжного культурного наследия приграничных территорий», где участники делились своим опытом работы в данной области.

В городе Пскове на базе Историко-краеведческой библиотеки им. И.И. Василёва прошли V Международная научно-историческая конференция «Гражданская война на Северо-западе и судьбы её участников» и Калкинские чтения. Участниками встречи были  гости из Эстонии, Латвии, России. Здесь же, но уже в ноябре 2011 года, состоялся Круглый стол на тему: «Русскоязычное меньшинство Латвии и Эстонии: реальное положение, проблемы и перспективы». Присутствовали на нем представители общественных объединений «Интернациональной России» (Латвия) и «Молодого слова» (Эстония), общественной организации «Ночной дозор» (Эстония), фонда  «Историческая память»  (Россия).

  V Региональные Чудские чтения прошли в нашем регионе в прошедшем году, в которых приняли участие и представители эстонского общества «Причудье». Это общество культуры пропагандирует сохранение и развитие культуры Чудского края. Также участниками мероприятия были библиотеки Псковской области (г. Гдов, г. Великие Луки). По материалам проведения Дней культуры Причудья, на которых общество знакомит жителей всей Эстонии с традициями причудского населения, издаются тематические сборники. Один из таких  альбомов «Поселения Причудья» подарил Гдовской районной библиотеке его автор Леонид Михайлов, член правления общественной организации «Причудье». 


В рамках программы международных отношений уже многие годы Новосокольнический район поддерживает межнациональные  связи с республикой Казахстан в деле патриотического воспитания молодежи. Празднование 67-й годовщины освобождения г. Новосокольники от немецко-фашистских захватчиков в январе 2011 года  по уже сложившейся традиции посетил председатель Совета Казахской региональной национально-культурной автономии г. Москвы А.К.Толешов, который  побывал в районной библиотеке на  презентации новой книги Н.В. Никитенко «Партизанские комбриги: люди и судьбы».

 Уже стало доброй традицией в День города Печор проводить в библиотеке творческие встречи с работниками культуры г. Балви Латвийской Республики. В прошедшем  году гости привезли международную выставку детских рисунков «Звери моей Земли», которая с успехом  была представлена для посетителей в Печорской ЦРБ.

 26-27 октября 2011 года в Музее Балвского края (Латвия) состоялись первые Северолатгальские чтения, посвященные изучению культурно-исторического наследия Северной Латгалии. В чтениях участвовали и псковичи: Валерий Пилявец, директор и режиссер видеостудии «Вера и Отечество», рассказал о краеведческих фильмах, как форме популяризации истории Псковского края. В ходе проведения чтений состоялся  просмотр фильма «Как славный град Псков незваных гостей встречал». Людмила Русанова - заведующая Историко-краеведческой библиотекой им. И.И.Василёва, представлявшая МБУК «ЦБС» г. Пскова, выступила с сообщением об истории дворянского рода Горожанских и их усадьбе в Корытово.   

В сентябре 2011 года делегация Новоржевского района, в том числе директор МУК «Новоржевская ЦРБ» Яковлева Л. Е., приняла участие в XII Меньшиковских чтениях, посвящённых писателю-публицисту М. О. Меньшикову, уроженцу города Новоржева.  

Библиотекари г. Великие Луки участвовали в мероприятиях межрегионального и международного характера: в III Всероссийском форуме публичных библиотек в г. Санкт-Петербург; в Межрегиональной краеведческой конференции «Библиотеки и региональное краеведение в контексте современности» в г. Ярославль. Они посетили Национальную библиотеку Республики Беларусь (г. Минск), а также принимали у себя в гостях своих коллег -  библиотекарей из г. Андреаполь Тверской области.

  Работники библиотек Невельской, Пустошкинской  районных библиотек  и г. Великие Луки приняли участие в работе областного семинара «Методика в организации работы по профилактики наркомании среди подростков и молодежи», проходившего в Островской ЦРБ. В Новоржевской районной библиотеке состоялся областной семинар «Внестационарное библиотечное обслуживание в условиях реорганизации сети стационарных библиотек», в котором приняли участие сотрудники библиотек г. Великие Луки и Красногородского района.

Ряд библиотек области сотрудничает с местными общественными и различными некоммерческими организациями. Самый активный партнёр МУ «Гдовской районной центральной библиотеки» - некоммерческий фонд «Пушкинская библиотека» - МУ «ГРЦБ» участвует в проекте по комплектованию библиотек в содружестве с Некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека». В 2011 г. Гдовская районная  библиотека получила тематический комплект изданий по ежегодному проекту «Сельская библиотека», который был приурочен к Году российской космонавтики. С некоммерческим фондом «Пушкинская библиотека» также тесно сотрудничает и Плюсская районная библиотека. На протяжении ряда лет у Красногородской районной библиотеки сложились определенные дружеские связи с православной общиной, действующей в д. Синяя Никола. Прекрасный опыт межрегионального сотрудничества накапливается в ходе проведения Синеникольских краеведческих чтений, которые вносят свой вклад в укрепление культурных связей. В 2011 г. Синеникольские чтения были посвящены 110-летию храма и собрали немало гостей из Пскова, Острова, Пыталовского района. Порховская ЦРБ сотрудничает с общественными организациями «Союз пенсионеров» и «Совет ветеранов», туристическим агенством «Шелонский круиз»,  курортом «Хилово», Порховским литературно-краеведческим объединением «Лира». 

         Большинство библиотек районов строят работу в тесном партнерстве с коллегами из других районов Псковской области. Например, Невельская ЦРБ уже не первый год сотрудничает с районной библиотекой г. Пустошка. Хороший пример регионального сотрудничества сложился у любительских объединений Красногородской и Островской районных библиотек в других районах области. Радует, что с каждым годом это творческое сотрудничество и взаимодействие муниципальных библиотек крепнет  и развивается.  

6.8 Профилактика наркомании среди несовершеннолетних и формирование здорового образа жизни

Профилактика наркомании – один из аспектов нравственного воспитания. Наркомания – бич, подрывающий здоровье нации, и лучшее лекарство от этого недуга – правда о нем. Библиотеки продолжают работу по областной целевой программе «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту». Мероприятия, посвященные этой теме, проводятся работниками всех библиотек. Цель этих встреч – вызвать в душах подростков протест против вредных привычек и негативных сторон жизни. Практически все библиотеки области проводили различные мероприятия по профилактике наркомании. 

 В 2011 году в городе Пскове были профинансированы библиотечные мероприятия по долгосрочной целевой программе «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту на территории муниципального образования города Пскова на 2011-2014 год». В рамках этой  программы 15 ноября 2011 года в Библиотеке – Центре детского чтения прошло заседание клуба «Бухта спасения»  – «Кайф или Life? Вот в чем вопрос», которое было посвящено проблеме наркомании среди несовершеннолетних. Старшеклассники активно участвовали в обсуждении актуальных проблем, посмотрели видеоролик о воздействии наркотических веществ на организм. Следует отметить, что на заседание клуба были приглашены гости, которые осветили проблему с точки зрения экспертов. Марков А.И, подполковник полиции, начальник отдела по борьбе с наркотиками, рассказал об опасном влиянии наркотических веществ на организм. Инспектор по делам несовершеннолетних Завеличенского отдела полиции О. Фурманова на примерах из жизни поведала о последствиях приема наркотиков, как для несовершеннолетних, так и для их родителей. Особое внимание инспектор заострила на видах наркотических веществ и их пагубном воздействии на организм. Участники встречи  активно задавали вопросы. Психолог ГУЗ «Наркологического диспансера Псковской области» И.В. Петрова показала видеоролик, освещающий проблему с разных точек зрения, раскрывающий отрицательные стороны приема наркотиков. После выступления экспертов ребята ознакомились с информационным буклетом «КАЙФ или LIFE? ВОТ В ЧЕМ ВОПРОС», выставкой литературы, с оригинальными закладками для книг, призывающими к здоровому образу жизни. 

«Наркотики – страданье и беда, давайте скажем жизни ДА!» - под таким названием 7 и 14 октября 2011 года в библиотеке «РаДуГа» г. Пскова прошли тематические  мероприятия для учащихся старших классов погранично-таможенно-правового лицея в рамках Всероссийской Межведомственной операции, посвященные проблеме профилактики наркомании среди несовершеннолетних. В ходе мероприятий ребята узнали об истории возникновения наркомании, познакомились с произведениями М. Булгакова, Ч. Айтматова, посмотрели фильм о трагической судьбе девушки и презентацию по данной тематике, подготовленную библиотекой. Гость мероприятия – старший помощник прокурора по Псковскому району Ю. Бодрова рассказала о борьбе с распространителями наркотиков, провела с ребятами интерактивную игру, в которой каждый смог поучаствовать в поимке преступника – дилера. Итогом мероприятий стало совместное оформление плаката «Я выбираю ЖИЗНЬ!».

   В городе Великие Луки в Центральной городской библиотеке им. Семевского проведен День информации «Наркотики. Оружие самоистребления», «Умей сказать нет наркотикам». Библиотека является участником долгосрочной целевой программы «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту в г. Великие Луки» на 2010 - 2014 гг.». Состоялась акция «Наркотики – не наша тема». Проведен конкурс рисунков и плакатов «Я выбираю жизнь без наркотиков», круглый стол «За здоровую Россию: молодежь против наркотиков».

Сотрудники Гдовской районной центральной библиотеки в прошедшем году стали инициаторами Круглого стола по теме: «Наркомания: трагедия для родителей, беда для общества», который объединил специалистов района, работающих с детьми и подростками и родительские комитеты школ.  На круглом столе присутствовали представители молодёжного центра, педагоги, школьный библиотекарь и библиотекари районной библиотеки и сельских библиотек-филиалов, сотрудники комиссии по делам несовершеннолетних, социально-реабилитационного центра, представители районного Управления образования, Территориального управления соцзащиты по Гдовскому району, родительских комитетов, педагоги дополнительного образования, корреспондент газеты «Гдовская заря». Директор МУ «ГРЦБ» Скрябина О.В. рассказала о работе библиотек по профилактике наркомании и о пропаганде здорового образа жизни. Выступление сопровождалось электронной презентацией. Особенно запомнилось выступление врача-педиатра районной поликлиники Денисовой С.В., которая рассказала о первых признаках, по которым  видно, что  ребенок  принимает наркотики. Г.Ю. Кимолайнен – сотрудник  ОМВД по Гдовскому району  рассказала о сложной обстановке  и о  работе с детьми и подростками. 
Ряд библиотек области (Бежаницкая, Локнянская, Палкинская, Красногородская и др.) приняли участие в проведении областной операции «Дети Северо-запада» по профилактике правонарушений в сфере незаконного потребления и распространения наркотических средств среди несовершеннолетних. 

В Куньинской ЦБС проведены урок здоровья «Здоровья враг и враг ума», урок-предупреждение «Когда граммы измеряются годами», «В жизнь без наркотиков», «Трезвость – это преимущество».

В Новосокольническом районе среди молодежи было проведено тестирование «Дорога в ад», которое выявляло предрасположенность подростков к употреблению наркотиков. Библиотекарь ЦПИ Н.К. Трус выпустила буклеты, предупреждающие о вреде наркотиков: «Наркотик – знак беды» и «Пристрастия, уносящие жизнь». Анализ тестирования «Проверь себя», проведенный в Насвинской сельской библиотеке и посвящённый отношению учащихся 9-11 классов к наркотикам, показал, как  по-разному старшеклассники  воспринимают это пагубное пристрастие – наркотики. 

 Работниками библиотеки Островского района были также разработаны анкеты, основной задачей которых является получение достоверных данных об отношении молодежи к проблеме наркомании. Также библиотекой совместно с районной комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав был разработан буклет «Смерть отпускается по рецепту», буклет распространен во всех сельских библиотеках-филиалах.

 Проблема наркомании была освещена в серии проблемных часов для молодёжи “Погасшие звёзды” (звёзды – жертвы наркомании) – в Ершовской, Быстрецовской, Выставской, Карамышевской и др. библиотеках (Псковский район). Не обошли вниманием и наглядные формы агитации: с июля по сентябрь 2011 года в районной  библиотеке пользовалась спросом выставка “Имя беды - наркотики” (о звёздах шоу-бизнеса, ставших жертвами наркотиков).

В 2011 году ряд районных библиотек (Пыталовская, Палкинская) принимали участие во Всероссийской акции «Сообщи, где торгуют смертью». Эта акция проводится на территории Псковской области в целях получения дополнительной информации по фактам употребления, незаконного оборота наркотических средств. В Палкинской ЦБС ведется разносторонняя работа по пропаганде здорового образа жизни. Это, в первую очередь, участие в реализации муниципальных целевых программ: «Профилактика правонарушений на территории Палкинского района», «Антинаркотическая деятельность на территории Палкинского района». Проведены следующие тематические мероприятия для молодежи: беседа-предупреждение «Не стань зависимым от наркотиков, иначе жизнь утратит смысл», беседа-набат «Первый раз-зависимость-смерть!» и др. В Пустошкинской ЦРБ в рамках Всероссийской антинаркотической акции «Сообщи, где торгуют смертью» прошло заседание клуба «Старшеклассник».

Здоровье – одна из ценностей человеческой жизни. Главное значение в этом вопросе имеет образ жизни человека и его отношение к собственному здоровью. Сейчас здоровье  населения, прежде всего молодежи, оставляет желать лучшего. Культура здорового образа жизни пока еще не получила широкого распространения среди населения.

Библиотеки могут и играют положительную роль в пропаганде  и популяризации культуры здорового образа жизни, в формировании негативного отношения населения, особенно молодежи,  к вредным и пагубным привычкам – употребление табака, алкоголя, наркотиков. 

6.9 Информационная поддержка специалистов агропромышленного комплекса

 В деятельности библиотек многих районов  работа со специалистами сельского хозяйства  в предыдущие годы была из числа ведущих. К сожалению, на сегодняшний момент она зависит от состояния самого сельскохозяйственного сектора экономики. Спад производства, сокращение посевных площадей, поголовья скота, отток квалифицированных кадров из отрасли, снижение стимула у сельских жителей к работе в сфере сельскохозяйственного производства районов, - все эти факторы не могли не сказаться на качестве обслуживания специалистов АПК. Именно сегодня, когда сельское хозяйство оказалось в сложных условиях, остро встает вопрос о поддержке специалистов-аграриев, нуждающихся в информационном обеспечении.

 Работа в этом направлении ведется библиотеками совместно с администрациями волостей, районными управлениями сельского хозяйства, учебными заведениями и населением. Так, в Порхове прошел областной обучающий семинар для специалистов муниципальных библиотек области «Информационные ресурсы библиотек – специалистам сельского хозяйства», в Киршинской библиотеке Печорского района прошел Круглый стол «Россельхозбанк в пользу селянину» с участием руководителей волости, местных фермерских хозяйств, работников культуры, библиотекарей.

Работа по информационной поддержке специалистов АПК, к сожалению, пока не во всех районах ведется планово и систематически. Тем не менее, в ряде районов библиотеки продолжают работать в рамках проектно-программной деятельности. Например, Томсинская сельская библиотека Себежского района работает по программе «Трудом красив и славен человек», в рамках которой  проводятся сельскохозяйственные мероприятия краеведческого характера. Работники библиотек знакомят на селе специалистов хозяйств с законами РФ, области и района по вопросам развития АПК. В краеведческой картотеке выделен раздел «Постановления местного самоуправления», касающийся, в том числе, и развития сельского хозяйства. Для всех категорий пользователей в этой библиотеке проводятся краеведческие часы «Живи, глубинка», на которых сотрудники библиотеки рассказывают об истории д. Томсино, о современных буднях ее хозяйств, организуются выездные выставки-просмотры, беседы и т.д. 

  В работе со специалистами сельского хозяйства библиотекари используют традиционные  формы работы: Дни информации, Дни специалиста, книжные выставки, выездные мероприятия,  вечера, беседы и т. д.  В ряде районов в прошедшем году были проведены Дни информации по следующим темам: «Правовые основы ведения сельскохозяйственного производства» (Залеская библиотека Печорского района); «Азбука семеновода» при участии специалиста Россельхознадзора и «Советы огороднику» (об экологическом земледелии) МБУК «Красногородское районное досуговое объединение».  Дни специалиста были посвящены таким темам: «Основы ведения крестьянского хозяйства» (Лавровская библиотека Печорского района); «Инновационные технологии - на службу АПК» (Дновская ЦБС). В ряде библиотек специалисты сельского хозяйства поставлены на индивидуальное и коллективное информирование (МУ «КДК Новосокольнического района», МБУК «Красногородское районное досуговое объединение», Дновская ЦБС, Новоржевская ЦРБ и др.).

   Сфера библиотечных услуг с каждым годом становится все шире. Дновская ЦБС, например, занимает ведущее место  в информационной поддержке представителей малого сельскохозяйственного бизнеса. К их услугам - правовые программы «Консультант Плюс» и «Гарант».  Успешно в этой библиотеке работали выставки в помощь предпринимателям: «Пресса — барометр жизни», «Экономика России», «Сделай свой бизнес сам». В течение года для этой категории пользователей проводились консультации по определенным темам, обзоры,  рекомендательные беседы под общим названием «В мире бизнеса». Чтобы более качественно удовлетворять информационные потребности специалистов, в Новосокольническом районе ежеквартально выходит бюллетень «Новые книги», который адресован специалистам сельского хозяйства Администрации Новосокольнического района.   

   Во многих библиотеках практикуются такие мероприятия, как Час информации, беседы, вечера в помощь владельцам приусадебных хозяйств. Пыталовская ЦБС провела часы интересной информации «Каждый овощ ценен по-своему», «Цветочное царство». В ряде районов работают клубы: «Наша усадьба», «Цветовод», «Источник радости» (Новосокольнический район). Для специалистов АПК проводятся различные мероприятия. Например, в Пыталовской ЦБС была организована встреча с кандидатом экономических наук, заведующим Пыталовской лабораторией ВИАПИ им. А.А. Никонова, Р.А. Праустом, на которой присутствующие познакомились с состоянием дел в сельском хозяйстве России и своего района, а также узнали о с перспективах развития этой отрасли экономики.

 Во всех библиотеках оформляются традиционные книжные выставки по сельскому хозяйству, которые являются самой распространенной формой обслуживания читателей-специалистов АПК. Такая выставка в Дновской ЦБС «Мир агрария» предлагала читателям широкий выбор книг по проектированию, строительству, современной отделке жилища, по  благоустройству и украшению прилегающей территории, по разведению домашних животных в приусадебном хозяйстве. Книжная выставка-обзор «Сельскохозяйственные новинки - фермеру» работала в Панкратовской библиотеке Дновской ЦБС. Выставка-беседа «Правовая поддержка АПК»  была проведена в Хотованской библиотеке Дновской ЦБС. Многочисленные выставки, беседы, обзоры были проведены для владельцев приусадебных хозяйств: в Пыталовской ЦБС - книжные выставки: «Что посеешь, то и пожнешь», «Ваш домашний сад», Сажайте сами»; беседа «Урожайное лукошко», вечер «Уникальный клубень»  - в Струго-Красненской ЦРБ, выставки-обзоры: «Выращивание индюшат», «О землепользовании» - в Дновской ЦБС; викторина сельскохозяйственной тематики «Мой прекрасный огород» - в Себежской ЦРБ.  

  Библиотеки продолжают заниматься издательской деятельностью, в основном издаются списки литературы в помощь садоводам и огородникам: «Календарь огородника» (например, Ильинская библиотека Красногородского района). Некоторые библиотеки ведут тематические картотеки, дайджест-папки, подборки литературы. Например, в Киршинской библиотеке  Печорской ЦРБ создана дайджест-папка «Рыбные промыслы Кулейского края». В ней представлена история рыбоводства волости, материалы о людях, занятых в этой отрасли, сведения о рыбах местных водоемов. Все библиотеки МБУК «Красногородское районное досуговое объединение» ведут тематические картотеки «Дела домашние».  

  С целью совершенствования качества обслуживания специалистов сельского хозяйства, проводится анкетирование в библиотеках области. Так, Гдовская районная центральная библиотека провела анкетирование среди специалистов этой отрасли. Результаты показали, что большинство опрошенных испытывают потребность в получении информации для практической производственной деятельности. Анализ анкет указал еще на одну из острых проблем - неудовлетворительный качественный состав библиотечного фонда по сельскохозяйственной тематике. В большинстве районов нет поступлений специальной сельскохозяйственной литературы, и работа  библиотек нацелена, в основном, на поддержку частного сектора сельскохозяйственного производства. Библиотеки районов комплектуются научно-популярной литературой по садоводству, огородничеству,  цветоводству, пчеловодству, домашнему  животноводству и птицеводству, но, к сожалению, эта литература поступает в небольших количествах. В сложившейся ситуации восполнить книжный пробел можно было бы за счет периодических изданий, но и здесь есть свои проблемы. Из журналов многие библиотеки регулярно получают  только «Сельскую новь», «Приусадебное хозяйство», «Сад и огород», «Цветоводство», «Рыболов». Все эти журналы рассчитаны на владельцев личных подсобных хозяйств. Специализированные сельскохозяйственные периодические издания не выписывает ни одна библиотека, поэтому  большая часть запросов специалистов АПК выполнена посредством сети Интернет, МБА и ЭДД.

  В современных условиях библиотеки  являются не только пунктом выдачи книг. Изменения в стране оказывают влияние и на содержание информационных потребностей жителей села. Появились сельскохозяйственные предприятия различных форм собственности: АО, ТОО, фермеры, индивидуальные предприниматели и др. Эти производственные структуры нуждаются  в четком и оперативном обеспечении нужной и своевременной информацией, в том числе и  в более качественной и целенаправленной информационной поддержке со стороны библиотек. 

7. Информатизация

В муниципальных библиотеках области проводится дальнейшая информатизация. На 01.01.2012 года 99 библиотек области (-2) имеет 505 ПК (+37 ПК);  по муниципальным библиотекам – 96 библиотек (-2) имеют 313 ПК (+25). Сельские библиотеки компьютеризированы  на 17 % (в сельских библиотеках - 52 компьютера). 

Основу информационной деятельности современной муниципальной  библиотеки составляют электронные каталоги. В настоящее время электронные каталоги ведут все библиотеки, 17 из них участвуют в корпоративном проекте Псковской ОУНБ «Сводный электронный каталог документов библиотек Псковской области». Объем  сводного электронного каталога – 241595 библиографических записей. Количество подготовленных записей в 2011 году на 16% больше, чем в 2010 году. 

 В библиотеках все активнее используются возможности электронной почты и ресурсов сети Интернет в обслуживании пользователей. Справочно-библиографическое обслуживание через Интернет – новое направление деятельности библиотек. 

С 2009 года библиотеками области реализуется корпоративный проект «Сводный электронный каталог «Псковиана», в котором участвуют 21 библиотечная система области: 2 городские (Псков и Великие Луки) и 19 районных.  Лучшие в проекте – это ЦГБ г. Пскова и Историко-краеведческая библиотека им. Василева ЦБС г. Пскова, центральные районные библиотеки Псковского, Куньинского и Печорского районов.

Все библиотеки области осуществляют заказ по МБА через сайт Псковской ОУНБ. В 2011 году почти 100% заказов получены по телекоммуникационным каналам связи /90% в 2010 году/. 
Необходимо отметить, что при все более активном внедрении автоматизированных технологий в библиотечную сферу региона, доступ к ресурсам сети Интернет весьма ограничен, не говоря уже о сельских библиотеках, которые практически все, за единичным исключением, не могут обеспечить такую услугу своим пользователям. Только 15,9% муниципальных библиотек области имеют доступ к Интернет, в том числе – 4,3 – сельских библиотек.
Недостаточно современной техники и в детских библиотеках области.

Для большинства муниципальных библиотек области актуальной остается проблема телефонизации сельских библиотек. Это является основным препятствием для развития библиотечных информационных технологий, создания компьютерных библиотек на селе. На 1.01.2012 года телефонизированы 81 библиотека (22,4 %), в т.ч. сельских – 31 (10,6 %).

Информатизация библиотек Псковской области  в 2011 году

	Показатели
	2010 г.
	2011 г.
	+ - 

	Количество ПК

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки

В т.ч. - сельские
	468

180

288

52


	505

192

313

52
	+37

+12

+25

-

	Кол-во библиотек, имеющих ПК

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки

В т.ч. – сельские


	101 (25,3 %)

3

98 (25 %)

43 (13 %)


	99(27,4%)

3

96 (26,8%)

41(13,6%)


	-2

-

-2

-2

	Кол-во библиотек, имеющих ПК, подключенные к Интернет

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки

В т.ч. - сельские


	
	60   

3

57      

(15,9%)

13    

(4,3%)
	

	Кол-во  ПК подключенных к Интернет

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки

В т.ч. - сельские
	
	388

3

180

208

17
	

	Кол-во библиотек, создающих ЭК

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки
	28

3

25
	29

3

26
	+1

-

+1

	Объем собственных БД

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки (в тыс.)
	1412.0

1095.0

317.3
	1636.6

1264.7

371.9
	+224.6

+169.7

+54.6

	Объем ЭК

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки (в тыс.)
	1062.3

811.1

251.2
	1165.5

880.3

285.2
	+103.2

+69.2

+34.0

	Объем ЭК выставленного в Интернете

Областные библиотеки

Муниципальные библиотеки (в тыс.)
	
	1109.1

871.4

237.7
	

	Кол-во обращений к вэб-сайтам

Областные библиотеки

Муниципальные

библиотеки (в тыс.)
	817.0

503.4

313.6
	1238.1

700.1

534.9
	+421.1

+196.7

+221.3

	Кол-во телефонизированных библиотек

В т.ч. сельских
	84 (21 %)

32 (10 %)
	81 (22.4%)

31 (10.6%)
	- 3

-1


7.1 Наличие Интернет, электронной почты. Работа с собственным сайтом/порталом (portal.pskovlib.ru). 
 Сегодня в современных условиях информатизации библиотеки имеют возможность виртуально представить разностороннюю информацию о деятельности своей библиотеки, ее информационных ресурсах и услугах.

 Web-сайт (от английского site — место, местоположение) яв​ляется основной формой предоставления информации во Всемир​ной паутине. Сегодня практически все значимые общественные институты обзавелись в Сети собственными представительствами. С их помощью целые организации и отдельные граждане не толь​ко, обозначают свое присутствие в Интернет, но и реализуют в виртуальной вселенной изначально присущие им функции. Цифровая информация в Интернете доступна 24 часа в сутки 365 дней в году  для посе​щения  «гостями» из любой точки планеты.  Как считает В. К. Степанов, один из ведущих российских специалистов в области применения Интернета в профессиональной информа​ционной деятельности,  «значение сайта для авторитета в Сети того или иного учреж​дения трудно переоценить ….. В сетевом сообществе каждый «весит» ровно столько, сколько «весит» его web-сайт. Именно ценностью его содержания и качеством реализации полностью определяется сетевой престиж его владельца и желание потенци​альных партнеров иметь с ним дело». 

 Интернет-сайты активнее стали использоваться библиотеками в качестве эффективного инструмента обслуживания читателей, привлечения новых удаленных пользователей к чтению,  для продвижения различных  библиотечных мероприятий. В последние годы свои web-сайты стали создаваться и в городских, районных библиотеках. 

 В 2011 году в библиотечной системе Псковской области работало всего 10 сайтов, в том числе 8 – в районных библиотеках муниципальных образований (г. Великие Луки, Великолукском, Дновском, Опочецком, Печорском, Псковском районах, 2 сайта – в городе Пскове: ЦБС г.Пскова и сайт библиотеки в микрорайоне Любятово «Библиолюб») и в 2-х государственных областных библиотеках (ПОУНБ, ПОБДЮ).  

 В Централизованной библиотечной системе города Пскова есть свой сайт: www.bibliopskov.ru , во всех библиотеках имеется доступ к Интернету, в 5 библиотеках открыт доступ в Интернет по технологии Wi-Fi. Посетители библиотек со своим ноутбуком или мобильным телефоном могут подключиться и работать в Интернете. 

   На сайте «ЦБС» г. Пскова регулярно размещается актуальная информация, осуществляется информационная поддержка по различным направлениям:

· Информационная поддержка разноаспектной деятельности ЦБС (создано 9 тематических разделов,  актуальная информация отражается в новостной ленте).

· Оперативное размещение материалов, предоставляемых библиотеками-филиалами  ЦБС.  В 2011 г. количество представленных материалов выросло на 73% (165 – 2010 г.; 287 – 2011 г.).

· Ведется регулярное наполнение краеведческих разделов сайта. 

· Своевременно размещаются актуальные материалы в разделе «Календарь».                       

· Осуществляется размещение видеовыпусков программы «Что читать?»

· Пополняется регулярно фотогалерея  сайта.

  Для пользователей предоставлены новые сервисы: юридическая справочная служба «Задай вопрос юристу!» и заказ книг on-line. Работает краеведческая справочная служба, пополняется краеведческий раздел «Жизнь замечательных людей» новыми страницами об известных людях, чья жизнь связана с Псковской землей, расширен краеведческими материалами раздел о Масленице. На сайте разработана площадка для представления материалов дайджеста «Псков в прессе в 2011 году». Своевременное размещение информации в сети привело к повышению посещаемости сайта ЦБС г. Пскова.

 В 2011 году на сайте ЦБС г. Пскова были подготовлены виртуальные обзоры и выставки, в том числе:  виртуальная Акция памяти разведчиков Псковской бригады спецназа; зимняя экскурсия вокруг стелы «Город воинской славы»; «Первопроходцы космоса» - виртуальная выставка к 50-летию первого полета человека в космос;   презентация «К 1150-летию зарождения российской государственности»;  информационные материалы «День скобаря»; «Великий трудолюбец» - к 300-летию Михаила Васильевича Ломоносова и другие. Пользуется популярностью информационный ресурс к 200-летию Отечественной войны 1812 года – «Псковская губерния в 1812 году».  
 В 2011 году повысилась посещаемость блога «Проба пера», активно заработала группа «ВКонтакте» – 267 участников. Цель работы группы - создание виртуального библиотечного пространства через интерактивные выставки, дискуссионные темы, творческие литературные конкурсы, систему библиотечных услуг и общения. Представительство ЦБС «ВКонтакте» позволило собрать молодежную аудиторию на библиотечный бал-маскарад «ТоршерЪ», а также привлечь к его подготовке активных помощников - волонтеров. 

  Посещаемость сайта ЦБС г. Пскова по сравнению с 2010 годом увеличилась более, чем на 130 тыс. уникальных посещений (IT), а за три года (с 2008 г.)  выросла почти в 10 раз (2010 г. – 215 878,  2011 г. – 351 164 (на 20.12.2011 г.)

  С 2010 года свой сайт имеет и библиотека микрорайона Любятово «БиблиоЛюб»  –  www.bibliolub.pskov.ru.  (в 2011 году -  4270 посещений  сайта), что расширило возможности обслуживания, в  том числе и удаленных, пользователей данной библиотеки. 

  Муниципальными библиотеками г. Великие Луки, Великолукского, Дновского, Опочецкого, Печорского, Псковского районов ведется работа по совершенствованию наполнения разнообразными информационными ресурсами своих сайтов.  На сайтах ЦРБ есть тематические рубрики, раскрывающие информацию о районных библиотечных системах и их филиалах, о новых книжных поступлениях, краеведческие материалы об истории районов.   

      Все филиалы Великолукской ЦБС проводят большую работу по сбору и систематизации материалов о культурном и историческом наследии Великолукского района. В целях популяризации краеведческой литературы используется все многообразие форм и методов библиотечной работы. На сайте Великолукской ЦБС в разделе «Читая карту, читаешь историю»  дана интересная информация о названиях деревень и сел, рек и озер, о том,  кто и когда осваивал великолукский край, кто давал имена селениям. Библиотеки района, используя возможности сайта, предлагают своим читателям универсальный книжный фонд, широкий спектр периодических изданий, справочную литературу, краеведческие книги, коллекцию электронных изданий, приглашают к участию в деятельности клубных библиотечных объединений. Библиотеки района сегодня – это не только культурные и информационные центры, это, в первую очередь, центры духовного и межличностного общения жителей района. При поддержке администрации района и комитета по культуре, в сотрудничестве с городским и районным архивами сотрудники библиотек Великолукского района постоянно ведут исследовательскую работу в области истории края, участвуют в подготовке краеведческих изданий, с которыми также можно познакомиться на сайте ЦБС. Кроме того, услуги, предлагаемые Центральной районной компьютерной библиотекой им. И.А.Васильева, представлены и на сайте Информационно – культурного центра Великолукского района: http://vluki-ikc.ucoz.ru,  а также  Виртуальная справочно-информационная  краеведческая служба "Спроси библиотекаря".

  Дновская районная библиотека на своем сайте стремится для своих читателей и удаленных пользователей предоставить полезную информацию, стремится к созданию доброжелательной атмосферы на сайте и в стенах библиотек района, а также необходимых комфортных и удобных для пользования условий для знакомства с справочно-библиографическим аппаратом, информационными ресурсами и библиотечными услугами.     На сайте Дновской районной библиотеки есть тематические рубрики, рассчитанные на разные аудитории и интересы пользователей, такие, как: «Наша история», «Краеведение», «Журнальный столик», «Литературный вернисаж» и др. Отдельная страница на сайте отведена для информаций Центра социально-правовой информации, которые знакомят посетителей с фондом правовой и справочной литературы, информационно-правовыми ресурсами в электронном виде и  периодическими изданиями по праву, обеспечивая тем самым свободный доступ к использованию новых информационных технологий. Для обратной связи с посетителями сайта созданы рубрики «Виртуальная справочная служба», «Гостевая книга», проводятся экспресс-опросы. На сайте МУ «Дновская ЦБС» в 2011 году зарегистрировано 11447 посещений. 
  Библиотеки Опочецкого района активно размещают свои материалы на информационной площадке районного сайта http://www.opochka.ru/lib. Здесь представлены не только библиотечные услуги и информационные ресурсы, но конкурсы, выставки, деятельность клубов и творческих объединений, созданных при библиотеках района. В отдельной рубрике даны материалы по пропаганде здорового образа жизни в рамках районной целевой программы «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту в Опочецком районе на 2011-2013 годы», по которой работает библиотека. 
  В Печорской ЦРБ на сайте представлены широко краеведческие материалы. Краеведение – одно из самых приоритетных направлений в деятельности Печорской централизованной библиотечной системы. История района уходит вглубь веков и тесно связана с историей всего Российского государства. На сайте размещены краеведческие материалы, посвященные историческому и культурному наследию Печорского края, в том числе  о народности сето, легенды и преданья старины глубокой,  связанные с краем. Древняя Печорская земля славится не только своими историческими достопримечательностями, но и замечательными талантливыми людьми, живущими здесь. Многие из них обладают поэтическим даром, позволяющим воспевать красоты родного края, они делятся с земляками своими творческими мыслями на литературных встречах в библиотеках района. Об этом увлекательно и рассказывает сайт Печорской ЦРБ в специальной рубрике «Печорские авторы». В будущем году планируется уделить больше внимания наполняемости разделов полезной информацией. В Печорской ЦРБ были выделены отдельно сотрудники, кто отвечает за работу с сайтом, - библиограф, и отдельно, кто отвечает за работу с библиотечным порталом, – сотрудник компьютерной библиотеки, что позволяет более комплексно использовать имеющиеся информационные площадки.

На сайте Центральной библиотеки Псковского района большое внимание отводится популяризации деятельности не только Центральной библиотеки, но и сельских филиалов. Много размещено на сайте краеведческих материалов по истории района, в частности интерес представляют информации о памятниках истории и знаменитых земляках, о событиях Великой Отечественной войны, творчестве местных авторов, краеведческие издания библиотеки и календарь знаменательных и памятных дат по Псковскому району. В остальных библиотеках Псковского района, к сожалению, еще нет доступа к сети Интернет. В районной библиотеке в связи с переездом в другое помещении, которое расположено в п. Писковичи, имеется пока  только мобильный Интернет. Поддержку сайта ЦРБ по мере возможности осуществляют энтузиасты-специалисты районной библиотеки.   

Библиотеки региона, у которых пока нет своего собственного сайта,  активно используют информационную площадку портала «Библиотеки Псковской области» portal.pskovlib.ru.

 Библиотечный  портал Псковской области начал свою работу в 2009 году. Портал был призван освещать деятельность муниципальных общедоступных библиотек области (районных, городских, сельских, модельных и др.), информировать о событиях в библиотечном сообществе, быть источником интересной информации, как для библиотечных специалистов региона, так и для удаленных пользователей.
 На первом этапе стояла задача наполнить информацией основные разделы портала: «Библиотеки Псковской области», «Документы», «Модельные библиотеки», «Непрерывное образование». Эта задачей, в основном, решена:  на портале размещены необходимые документы для работы библиотек,  опыт работы коллег, планы и программы обучения, зональных школ качества. Отделом координации деятельности библиотек были подготовлены методические рекомендации, которые размещены на сайте ПОУНБ www.pskovlib.ru на блоге  «МЕТОДИЧЕСКАЯ СЛУЖБА Псковской областной универсальной научной библиотеки»  http://metodistam.blogspot.com/ 

 Впереди предстоит следующий этап совместной работы всей библиотечной системы нашей области - наполнение сайтов муниципальных библиотек, библиотечного Интернет-портала Псковской области полезной, насыщенной и интересной информацией, чтобы пользователи могли получить интересующую их информацию, как в целом по Псковской области, так и по каждому району в отдельности (с учетом информационных и культурных потребностей).

 Библиотеки сегодня – это не только хранилище знаний, но и информационный центр, предоставляющий своим пользователям широкий спектр информационно-библиотечных услуг. И в современных условиях надо уметь раскрыть своим пользователям имеющиеся книжные и информационные ресурсы, креативно рекламировать библиотечные услуги, продвигать книгу, чтение, свою библиотеку. Библиотечный портал на сегодня объединяет в едином пространстве и предоставляет информацию обо всех муниципальных библиотеках региона.

 В разделе «Библиотеки Псковской области» на портале у каждой районной библиотеки есть отдельная страничка, на которой может быть представлена различная информация, начиная с новостей местной жизни и афиш библиотечных мероприятий до размещения обширной базы данных информационных ресурсов и не только по своему муниципалитету. Но может ли  удаленный пользователь найти необходимую информацию с помощью портала?  На сегодня радует, что «лед тронулся»…. Практически у всех районов заполнены основные разделы: «Новости», «Информация о ЦБС», «Сельские библиотеки», «Муниципальная власть», «Краеведение», «Что пишут о библиотеках». Растет с каждым годом и количество посещений библиотечного портала.  
  Как показывает анализ деятельности  муниципальных библиотек на библиотечном портале по итогам 2011 года,  в качестве положительного примера можно привести деятельность ЦБС таких районов, как Гдов, Дно, Кунья, Остров, Красногородск, Невель, Печоры, Усвяты. Наметились позитивные сдвиги в этой работе и в других районах. К сожалению, пока ведется недостаточная работа по наполнению портала в Локнянском, Новосокольническом, Плюсском, Пустошкинском, Пыталовском, Себежском районах.  

  В Новоржевской ЦРБ в конце 2011 года появился безлимитный доступ в Интернет, подключение происходит через высокоскоростное ADSL соединение.  С появлением своей web-страницы на портале «Библиотеки Псковской области» и скоростного Интернета, теперь ЦРБ  имеет возможность намного шире информировать своих пользователей о деятельности библиотеки. На портале представлены новости, правила пользования библиотеками и перечень предоставляемых услуг, структура основных отделов, расписание работы, контактная информация, режим работы каждого филиала. В разделе «История Новоржевского района» размещена информация из истории города Новоржева, дан календарь знаменательных и памятных дат Новоржевского района на 2012 год. В разделе «Наши издания» представлены буклеты об авторах – юбилярах  нашего района. На каждое издание сделана ссылка, которая открывается в формате Microsoft Word. В Островской  ЦРБ наиболее посещаемая страница - «История Островского района». Принимая во внимание интерес, проявленный к краеведческим материалам по истории Островской земли, поэтому в будущем году Островская районная библиотека планирует расширить спектр документов, предлагаемых виртуальным посетителям для ознакомления. Интересен опыт Гдовской районной библиотеки по выпуску и презентации на библиотечном портале краеведческих изданий, подготовленных сотрудниками библиотеки.      

  Несмотря на позитивные тенденции и заметные положительные сдвиги в работе муниципальных библиотек на портале,  не все проблемы еще решены.

  Пока не хватает оперативности и в размещении новостей, афиш мероприятий и новых библиотечных проектов, в которых участвуют муниципальные библиотеки. Помимо собственно информации о библиотеке и ее ресурсах, весьма ценным является представление перечня ссылок на наи​более богатые в информационном отношении внешние источники Интернета (информационные ресурсы ПОУНБ, других российских библиотек, электронные базы данных - каталогов, литературных журналов и прочее). 
  Слабо еще заполнены отдельные разделы на библиотечном портале (заполнены лишь у четверти районных ЦБС): Проекты, программы, Информационные ресурсы, Литературная карта, Афиша мероприятий, Наши издания, Библиотека в печати, Полезные ссылки. Хотя в каждом районе есть свои литературные дарования и памятные места, связанные с именами известных писателей. Псковичам есть о ком и о чем писать. Об этом и надо рассказывать пользователем портала. 

  Кроме того, следует искать и варианты для установления обратной связи с посетителями портала, стараться вызвать их на заинтересованный разговор. В разделе «Полезные ссылки» следует разместить ссылки на наиболее актуальные страницы. Раздел «Контакты» говорит сам за себя, здесь должна быть информация о том, как можно связаться с библиотекой, администраторами сайта или портала. Читатели должны иметь возможность высказать собственные мнения о библиотеке, сайте, портале, о качестве предоставляемых услуг или прочитанной литературе. Поэтому  обязательным правилом считается размещение на портале ссылки на электронный почтовый адрес библиотеки для того, чтобы посетители могли без труда высказать свои пожелания или задать вопросы.

  В этой работе следует учесть, прежде всего, такое важное правило – при выработке общей структуры и стратегии наполнения виртуального ресурса помнить, что сайт, портал или блог создается именно для читателей, пользователей, а не только для самих библиотекарей, поэтому пользовательские интере​сы, информаци​онные потребности его посетителей должны быть учтены в первую очередь. 

 В информационном сообществе есть свои  определенные правила. Первое гласит, что устаревшее наполнение сайта часто производит худшее впечатление, чем даже его отсутствие. Второе утверждает, что пользователь зачастую заходит на сайт два раза - при первом знакомстве, и во второй раз, который становится последним, если посетитель видит, что на сайте ничего не изменилось. Если же сайт постоянно обновляется, пополняется интересной и полезной информацией, то это гарантирует регулярные визиты посетителей и в будущем. 

 Поэтому муниципальным библиотекам предстоит творчески продумать, что может  привлечь внимание ваших посетителей в каждом из разделов портала. Хотелось бы, чтобы страничка у каждой ЦБС приобрела свое «индивидуальное лицо», чтобы в ней  нашли отражение лучшие страницы истории родного края, развития библиотечного дела, опыт ветеранов и дела молодых библиотечных специалистов, книжные новинки и инновационные   информационные технологии. Работу сайта необходимо контролировать, равно как и работу любой другой библиотечной службы. Это направление работы должно быть на постоянном контроле и непосредственно у руководителей районных ЦБС.

 Портал «БИБЛИОТЕКИ ПСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ» призван более оперативно информировать о событиях в библиотечном сообществе региона,  всесторонне освещать деятельность муниципальных библиотек области, лучший опыт работы, новые технологии. 

 Данные проведенного анализа работы Библиотечного портала региона, мониторинга информационных запросов пользователей, статистики посещаемости сайтов районных ЦРБ дают основание сделать вывод, что создание собственных сайтов, порталов, блогов, качественных электронных ресурсов (особенно краеведческого направления), наиболее востребованы у наших пользователей. Библиотечные специалисты в районах только начали осваивать работу на портале,  и хотя не все пока получается, но надеемся, с этой задачей им удастся успешно справиться в будущем году. 

 В ряде районов работа с порталом велась в отчетном году на низком уровне в  силу ряда объективных причин: кадровые перестановки сотрудников, которые отвечали за наполнение разделов на портале, недостаточный уровень компьютерной грамотности специалистов. Не во всех районных библиотеках закреплены конкретные сотрудники,  ответственные за данный участок работы, которые бы квалифицированно могли вести эту работу. Как показывает практика, специалисты ЦРБ испытывают потребность и желание к  обучению по работе  с порталом,  часто обращаются за индивидуальными консультациями в ПОУНБ, предлагают продолжить проведение стажировок на областном уровне. Со стороны Псковской областной универсальной научной библиотеки, отдела координации деятельности библиотек области будет оказана необходимая методическая помощь и поддержка.  

 В июне 2011 года отделом координации деятельности библиотек области ПОУНБ  был создан блог «Методическая деятельность ПОУНБ» http://metodistam.blogspot.com/.  На блоге выделены такие актуальные и полезные рубрики, как: «БЮДЖЕТНАЯ РЕФОРМА»,  «ДОКУМЕНТЫ»,  «ЗШК» (зональные школы качества),  «ИССЛЕДОВАНИЯ», «МЕНЕДЖМЕНТ КАЧЕСТВА»,  «МОДЕЛЬНЫЕ БИБЛИОТЕКИ»  и другие. Как свидетельствует статистика по блогу, он востребован среди библиотечных специалистов не только нашего региона, но и за его пределами, в ближнем и дальнем зарубежье. Блог является важным инструментом обучения и повышения квалификации библиотечных специалистов, обмена профессиональной информацией, освоения новых информационных технологий в библиотечной деятельности.      

 На сегодняшний день Интернет становится неотъемлемой частью нашей повседневной жизни, превратившись из научной сети передачи данных в один из основных компонентов формирования информационного общества. Создание библиотечных сайтов/ порталов/ блогов является важным этапом в создании системы автоматизированного библиотечного обслуживания, открытого доступа к предоставлению государственных услуг. Библиотеки нашего региона в современных условиях должны стать для пользователей надежными «навигаторами» в социокультурном и информационном пространстве.

7.2 Анализ деятельности модельных библиотек
Сельская модельная библиотека теперь ничем не отличается от современных библиотек в городах. Благодаря новым технологиям - к услугам больших и маленьких читателей: Интернет-услуги, электронная почта, электронная доставка документов, сканирование документов и фотографий; копирование документов; распечатка  документов  на принтере; создание  электронных  презентаций; запись  информации  из БД на устройства памяти  пользователя; лазерные диски, раскрывающие богатства мировой культуры, материалы по правовым знаниям, учебные программы в помощь ученикам и студентам.

Отдел координации деятельности библиотек области Псковской областной универсальной научной библиотеки в 2011 году провел исследование «Модельная библиотека как феномен сельской культуры». В ходе опроса стояла задача, выяснить степень информированности жителей о деятельности модельных библиотек, об их новых информационных технологиях и услугах,  об эффективности работы модернизированных библиотек.

В исследовании приняли участие модельные / компьютерные библиотеки Великолукского, Гдовского, Печорского, Пушкиногорского районов. Всего получено и проанализировано 70 анкет. 

На вопросы анкеты ответили  35,7 % читателей в возрасте от 25 до 50 лет; 32,9 % - старше 50 лет и 31,4 % - от 15 до 25 лет.   Большая часть опрошенных – это специалисты со средним специальным (45,7 %) и высшим образованием (25,7 %). Достаточно большую группу составили пользователи, имеющие среднее образование – 28,6 %. Это молодежь и учащиеся старших классов. Таким образом, можно сделать вывод о том, что в опросе приняла участие наиболее образованная часть населения.

Цели, с которыми пользователи приходят в библиотеки,  самые различные: для учебы (32,8 %), для работы (21,5 2%), для самообразования (1,4 %), но преобладает личный интерес – 44,3 %, т.е. ощущается  потребность в чтении, в информации.

  Большинство респондентов - постоянные и частые посетители библиотек:  34,3 % ответили, что посещают  еженедельно;  45,7 % –  один раз в две недели; 15,7 % - примерно один раз в месяц.  Всего 4,3 % посещают библиотеку один раз в 2-3 месяца.  

  Выяснилось, что 78,6 % анкетируемых считают, что с внедрением новых технологий работа библиотеки изменилась и «стала лучше». С открытием в модельных библиотеках центров правовой информации появилась возможность доступа к справочно-правовым базам данных (отметили 35,7 %).  Благодаря выходу в Интернет (отметили 62,8 %) библиотеки выполняют функции центра социально-бытовой информации: адресам работы различных учреждений как в районе, области, так и в целом по стране, графики движения транспорта, условия поступления в учебные заведения. Для оперативного обслуживания населения по различным вопросам,  модельные библиотеки формируют  собственные базы данных, такие как «Адреса, время работы всех организаций и учреждений, расположенных на территории села, района»,  «Центр занятости предлагает», «Медицинские учреждения в … районе», «Куда пойти учиться».

   
Хорошая материально-техническая база библиотек позволяет предоставлять населению дополнительные платные копировально-множительные  услуги – к ним обращалось 57,1 % пользователей. В библиотеках активно используется достаточно новая форма обслуживания – электронная доставка документов (11,4  %). Каждый житель может воспользоваться услугой электронной почты и  открыть свой собственный почтовый ящик (25,7 %). Все модельные библиотеки стали центрами обучения населения работе с информационными технологиями: создаются учебные группы молодежи, пенсионеров. В условиях экономического кризиса учиться работать на компьютере в библиотеку все чаще приходят  люди активного трудового возраста, в том числе оставшиеся без работы (14,3 %). 
Оперативно удовлетворять запросы читателей позволяет обращение к информационным ресурсам, размещенным на сайте Псковской областной универсальной научной библиотеки. Чтобы воспользоваться  услугой «Предоставление сводного электронного каталога Псковской областной универсальной научной библиотеки» читатели  прибегают  к помощи  библиотекарей. 

Для 12,8 % пользователей модельных библиотек «ничего не изменилось», а 8,6 % вообще затруднились ответить на этот вопрос. Не нашлось ни одного пользователя, кто считает, что библиотеки стали работать хуже. Отвечая на вопрос «В чем Вы заметили изменения в работе библиотек?»,  читатели отмечали и поступление новых книг, и проведение мероприятий с помощью компьютерных технологий, и более качественное информационное обслуживание.

Особенно эмоциональными были комментарии к этому вопросу у пользователей модельных библиотек Великолукского района. Они благодарили библиотечных работников: «Интернет – это классно! Спасибо библиотекарям! Они у нас продвинутые! А какие создают презентации!» (Булынинская модельная библиотека); «Научилась работать на компьютере. Спасибо библиотеке!» (Борковская модельная библиотека). Отмечали, что с внедрением новых компьютерных технологий быстро и качественно предоставляются услуги: «Интернет-услуги – это хорошо!» (Великолукская ЦРБ им. И. Васильева); «Интернет! Связь с миром! Ура!»; «Электронная доставка документов – это очень нужно и перспективно!» (Булынинская модельная библиотека). Читатели отмечали также, что в библиотеках стало гораздо комфортнее и уютнее, создаваемые библиотекарями презентации «очень оживляют библиотечную работу».

«Таких библиотек должно быть больше на селе! Это необходимо людям. И книг прибавилось, и Интернет появился. Спасибо!» - такой общий вывод можно сделать вслед за читательницей Борковской модельной библиотеки.

Среди разнообразных запомнившихся мероприятий были: встречи с писателями И.Е. Петровым (Гдовский район), краеведом Н. Розовым, поэтессой Т.В. Гореликовой (Печорский район); презентация книги «Не прервется связь времен» (Печорский район), заседания клубов: «Струны сердца» (Великолукский район), «Лилия», «Садовод-огородник», «Горница» (Печорский район); интерактивные игры: «Экологический марафон» (Великолукский район), «Грани знаний», «Сегодня школьник – завтра избиратель!» (Печорский район), виртуальная экскурсия по храмам Гдовского района (Гдовская ЦРБ); проведение еженедельного духовного видеосалона (Печорская ЦРБ); выставки декоративно-прикладного искусства сельских умельцев (Пушкиногорский район) и многие другие.

Модельные библиотеки разрабатывают совместно со школами программы в помощь  образовательному и воспитательному процессу. На базе библиотек проводятся учебные занятия по предметам «Мировая художественная культура», «Изобразительной искусство», «Музыка», «Народная культура», «История России», «Мировая история».

Для продвижения видеоматериалов из фонда, библиотеки становятся   видеообразовательными центрами: открываются видеогостиные, видеоклубы, например, Клуб интеллектуального кино, их программы предусматривают обязательное коллективное обсуждение зрителями увиденных программ. Все это позволяет организовать полезный досуг населения.

Современной России нужны просвещенные, мыслящие, а значит и читающие люди. И роль библиотек в общественно-культурной жизни местного сообщества трудно переоценить. Не случайно  в анкете на вопрос: «Библиотека для вас – это»… читатели не ограничивались одним из предложенных вариантов ответов. Для них библиотека  прежде всего информационный центр (72,8 %), культурный центр местности (61,4 %), центр общения и образовательный центр (37,1 %). Ответы - библиотека как центр компьютерных технологий(28,6 %),  как место интересного времяпрепровождения (15,7 %), связующее звено между глубинкой и центром (7,0 %) - выбирали в основном в сельских компьютерных библиотеках.

Как показывает время, библиотеки остаются на селе востребованными, если идут в ногу со временем. Цель компьютерных библиотек на селе – изменить качество жизни сельских жителей, способствовать их адаптации  к современным условиям.

В модельной библиотеке отрабатываются новые функции: автоматизированная обработка информации, предоставление пользователям ресурсов на электронных носителях, доступ к каталогам ведущих библиотек и ресурсов информационных центров страны. В модельных библиотеках обучают поиску информации в Интернете, работе с электронными энциклопедиями и справочниками, пользованию электронной почтой. Модельная библиотека – это многофункциональный, информационно-культурный, образовательный и просветительский центр.

Сотрудники модельных библиотек стараются  в совершенстве овладевать новыми технологиями, информационной культурой, расширяя сферу услуг для своих пользователей, благодаря чему библиотеки по-настоящему востребованы жителями и остаются подлинными информационными и духовными центрами на местах.

Так, например, в МО «Великолукский район» действуют 5 модельных библиотек. Сегодня эти библиотеки выполняют функции информационного, культурно-досугового, образовательного центра для различных групп населения. 

В 2011 году в Великолукской ЦРБ состоялся Круглый  стол «Сельским компьютерным библиотекам – 5 лет: масштаб перемен». С мультимедийными сообщениями об опыте и новых формах работы выступили библиотекари Булынинской, Переслегинской, Пореченской  и центральной районной компьютерных библиотек, которые проработали в новых условиях пять лет.     
  
Продолжает работу виртуальная справочная информационная служба Великолукской ЦРБ «Спроси библиотекаря». На вопросы краеведческого характера получили ответы удаленные пользователи из городов Москва, Санкт-Петербург, Великий Новгород, Ростов-на- Дону, Смоленск, Великие Луки и Великолукского района.

Деятельность модельных библиотек Великолукского района освещена в профессиональном  журнале «Библиополе». Модельные библиотеки  издают  свою рекламную продукцию различного содержания: буклеты, брошюры. Слайд-презентации: «М. В. Ломоносов - великий сын России»,  «Знаменитые люди Великолукского района», «Обитатели Себежского национального парка, занесённые в Красную книгу». 

Одно из направлений в деятельности сельских модельных библиотек Гдовского района - духовно-нравственное, тесно связано с изучением родного края. Поэтому Самолвовской сельской модельной библиотекой разработан информационный проект «Наш край люби и знай», один из блоков которого посвящён православным святыням края – храмам. Создание данного проекта обусловлено стремлением обратиться к истории святынь от возникновения до наших дней. Библиотекарем ведётся работа по сбору данных на электронных носителях: это буклет «Храм Михаила Архангела в д. Кобылье Городище», издание библиографического пособия – аннотированный список литературы «Святыни нашего края», создана компьютерная презентация «Храмы края». Это, своего рода, виртуальная экскурсия, которую библиотека предложила читателям, организовав краеведческий час с тем, чтобы они высказали свои мнения.

Направлениями деятельности Чернёвской сельской модельной библиотеки были: продвижение книги и чтения, духовно-нравственное воспитание, профориентация, гражданско-патриотическое воспитание, краеведение. Основная целевая аудитория – молодежь. В 2011 году были проведены практические акции «Дети – детям»- «Не выброси, а подари», «Чисто на улице – чисто в душе», оформлены  стенды «Не сломай свою судьбу» и «Молодёжный перекресток».   Читатели данной библиотеки активные участники районных и областных мероприятий.
   Чтобы раскрыть новые возможности модельной библиотеки, библиотекарем Самолвовской сельской модельной библиотеки Гавриловой Е.В. в 2011 г. был проведён информационный час, на котором продемонстрированы возможности технического оборудования, установленного в библиотеке (использование электронных ресурсов, правовой информации, электронных книг, Интернет-ресурсов), тематическая выставка электронных изданий для учащихся и преподавателей школы, состоялся обзор новых книг, мультимедийных дисков.  В ходе этих мероприятий всем участникам раздавались закладки «Услуги, предоставляемые Самолвовской сельской модельной библиотекой».

 
На  территории Опочецкого района работает   Крулихинская модельная библиотека. Ее основные направления работы в библиотечном обслуживании населения: краеведение, правовое информирование населения, работа с детьми и юношеством, досуговая деятельность.

Именно библиотека на данной территории выступает в роли собирателя, хранителя и пропагандиста местной истории и культуры. В библиотеке создан краеведческий уголок. В течение года был обеспечен доступ сельских жителей к правовой информации на уровне местного самоуправления. Библиотечные уроки, проведенные для школьников в библиотеке, помогают ориентироваться  в библиотеке, как традиционной, так и электронной. 

Поддерживались деловые контакты с местной школой, администрацией сельской волости. Библиотека помогала школе в обеспечении литературой, проведении методических и массовых мероприятий. Совместно с главой сельского поселения подготовлено мероприятие по организации захоронения останков воинов Советской армии. 

В 2011 году в местной газете «Красный маяк» опубликована статья «Праздник изумрудно-зеленого цвета» о проведении очередного заседания клуба «Теребеночка». Библиотекой издан буклет «Визитная карточка Крулихинской сельской библиотеки.

Библиотека осуществляла поддержку органов местного самоуправления: на выставке в библиотеке – нормативно-правовые акты, принятые Собранием депутатов Болгатовской волости в 2011 году, отчет главы сельского поселения перед населением. Создана электронная папка «Сельское поселение Болгатовская волость». 

В 2011 году в Печорском районе  при поддержке местных властей открылась Новоизборская модельная библиотека, уже 6-я с 2006 года. Помещение Новоизборской библиотеки долгое время находилась в аварийном состоянии. В 2011 году осуществлен переезд в новое отремонтированное помещение, приобретена компьютерная техника, библиотечная мебель и прочее оборудование. Это помогло организовать библиотечное пространство удобно для пользователей. За полгода работы в статусе модельной библиотеки 36  жителей поселка получили бесплатную юридическую помощь в ПЦПИ (Публичный центр правовой информации).             
Планирование открытия модельных библиотек на 2012 год


В 2012 году планируется открытие модельных библиотек при наличии финансирования из местного бюджета в Себежском (Себежская ЦРБ, Сосновоборская б/ф, Бояриновская б/ф, Идрицкая б/ф), Плюсском (Лядская б/ф), Порховском (Полонская б/ф), Бежаницком (Махновская б/ф).

В октябре 2011г. была   отклонена заявка на участие в федеральной целевой программе «Культура России (2012 – 2016 годы)» на создание  Дубравской  модельной библиотеки Великолукского района в связи с тем, что данное направление Программы в 2012 г. не финансируется.

8. Библиотечные фонды

Общая сумма средств, израсходованных на комплектование муниципальных библиотек Псковской области (без учета Псковского района, не предоставившего информацию), составила 10,7 млн. руб. (в 2010 г. – 12,1 млн. руб.) На комплектование библиотек  из  бюджетов муниципальных органов власти было выделено  8,2 млн. руб. (в 2010 году – 8,4 млн. руб.).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Все муниципальные библиотеки получили межбюджетный трансферт на комплектование библиотечных фондов, продолжалось выполнение Государственного контракта с Министерством культуры на поставку «Большой Российской энциклопедии и «Православной энциклопедии» в библиотеки области.

Всего получено по межбюджетному трансферту в 2009-2011 гг. – 5890,3 тыс. руб.

В среднем на 1 библиотеку – 15,8 тыс. руб.

Межбюджетный трансферт на комплектование книжных фондов библиотек несколько снизил остроту проблемы и позволил существенно улучшить их качественную составляющую, но эта поддержка должна быть дополнением к местному финансированию, а не единственным источником финансирования комплектования.

Муниципальные библиотеки комплектуют свои фонды за счет межбюджетных трансфертов и даров от читателей, учредители выделяют финансовые средства в основном на подписку. 

Всего учредителями выделено на комплектование и подписку по муниципальным районам 5905,0 тыс. руб. /-3038, тыс. руб. по сравнению с прошлым годом/. В целом по области: 10695,0 тыс. руб. /-1414,0 тыс. руб./. 

Ежегодно финансирование основной деятельности библиотек области учредителями сокращается в среднем на 1-1,5 млн. рублей.

В 2011 году новые поступления книг в библиотеки муниципальных районов составили - 40394 экземпляр книг. Тем самым на 1 тысячу жителей приходится 122 книги (при нормативе 250 изданий). Остро стоит вопрос приобретения электронных изданий. 

/В 2010 году с учетом даров и перераспределения книг 59 закрытых библиотек на 1 тысячу жителей приходилось 373 книги/.

В ряде районов состояние подписки на периодические издания удручающее, особенно в сельских библиотеках. Так, например, 8 сельских библиотек Дновского и Красногородского районов получили только по 5 наименований периодики на все сельские библиотеки, 15 сельских библиотек Опочецкого района только 6 наименований, 8 библиотек Усвятского района – 2 наименования, 23 библиотеки Невельского района – 11 наименований периодических изданий. В Псковском, Пушкиногорском, Гдовском, Куньинском районах сельские библиотеки получают только одно-два названия периодики.

· Обновляемость фонда по области составляет 1,0%,
· Книгообеспеченность на 1 читателя в нашей области – 22,9 (в 2010 году – 26,6) /по Северо-западу – 23,2/.

· Книгообеспеченность на 1 жителя в нашей области – 11,9 (в 2010 году – 11,9) /по Северо-западу – 8,3/.

О стабильном обновлении фондов детской литературы в библиотеках Псковской области говорить рано, но норматив по количеству поступлений литературы для детей к общему фонду библиотек приближен к норме – 26,4 (30,0 - норматив). Обновляемость фонда детской литературы – 2% при нормативе 5%.
Средняя обращаемость книжного фонда по области уменьшилась и составляет 1,16 раза, а это качественный показатель фонда тогда, когда по международному стандарту эта обращаемость должна была бы составлять 5 раз в год на один документ. 

В ряде районов обращаемость ниже единицы: Усвяты (0,5), Плюсса (0,7); Пушкинские Горы – (0,7); Бежаницы (0,9) и др. 

Показатель обращаемости не может соответствовать стандарту, так как фонды практически не обновляются, становятся не востребованными.
Израсходовано на комплектование (тыс. руб.)

	
	2010
	2011
	+ - к 2010г.
	%

	Всего
	12109.1
	10695.0
	-1414.1
	- 11.7

	Областные библиотеки
	4110.2
	4790.0
	+ 679.8
	+ 16.5

	Муниципальные б-ки библиотеки
	8098.9
	5905.0
	- 2193.9
	- 27.1 


9. Организационно - методическая деятельность
Методическое обеспечение библиотечной деятельности, которое в том или ином объеме ведется в каждой библиотечной системе направлено на совершенствование деятельности библиотек, освоение новшеств, повышение квалификации библиотекарей, рациональную организацию библиотечных процессов. С этой целью разрабатываются инструкции, положения, технологические карты, учетно-отчетная документация и другие нормативно-регламентирующие документы локального характера.

НАИБОЛЕЕ ЭФФЕКТИВНЫЕ ФОРМЫ МЕТОДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ

Среди наиболее эффективных форм методической помощи библиотекам-филиалам директора библиотек отмечают следующие: выезды в библиотеки с конкретной помощью, когда можно познакомиться с организацией работы конкретно каждой библиотеки, оформлением библиотечного пространства, обменяться опытом работы. При этом консультирование ведется по всем направлениям работы: документационное обеспечение деятельности, проведение массовых мероприятий,  расстановка фонда и списание литературы и т. д. то есть практическая адресная помощь, экспертно-диагностическое обследование: выявление проблем, оказание помощи на местах /Плюсский, Дновский, Локнянский, Невельский, Новоржевский, Порховский, Бежаницкий  районы/; работу Духовной школы под руководством игумена Хрисанфа, продолжение учебы в Информационном навигаторе под руководством библиографа Писуковой В.Н., проведение конкурса материалов по экологическому просвещению, мастер-класс «Библиотека и средства массовой информации», акцию «Год читательских удовольствий», работа методиста в программе MARC по составлению картотеки методических материалов /Печорский район/; месячники проверки по запланированной тематике – дисциплинируют коллектив, можно непосредственно на месте оказать методическую помощь; хорошо срабатывает система контроля итогов предыдущей проверки; консультирование; предоставление информационных ресурсов посредством сетевых технологий; дистанционные консультации посредством ИКТ /г. Великие Луки/; индивидуальные методические консультации сельским библиотекам – филиалам: например консультации по ведению отчётности, заполнению таблиц статистического отчёта, консультации по массовой работе с читателями, информационно-библиографической работе, методические консультации по информатизации библиотек /Гдовский район/; обобщение и систематизация накопленного опыта, выработка собственных методик организации деятельности библиотек, практическая помощь на местах, стимулирование инновационных процессов /Дедовичский район/; семинар-практикум, семинар-тренинг, ярмарка идей, выездной семинар, показательное мероприятие /Куньинский район/; своевременное наполнение тематических методических папок и регулярное пополнение методических картотек, организация выставок и проведение обзоров новых поступлений методических материалов, а также тематических, обеспечение сельских библиотекарей необходимыми бланками по планированию, учету и отчетности /Новоржевский район/; библиотечные семинары, методические групповые и индивидуальные  консультации, оказывающие практическую помощь в профессиональной деятельности библиотекарей: обмен опытом работы, практические занятия, помощь при подготовке сценариев, ведению отчетных документов, составление планов работы /Пустошкинский район/; совместные практические семинарские занятия, где присутствуют и творческие задания, и обмен опытом (причём, обмен опытом без предварительной подготовки, т.е. «живое» слово), индивидуальные консультации по определённой тематике, электронные презентации, подготовка памяток и методических листовок для библиотекаря /Пушинские Горы/; анализ состояния обслуживания: выявление, изучение, обобщение лучшего опыта, его распространение, исследовательская деятельность /Себежский район/; индивидуальные подборки литературы, журнал «Библиомир» /Струго-Красненский район/.

Как мы видим из информационных отчетов муниципальных библиотек, самая эффективная помощь сельским библиотекам – это выезды с оказанием помощи непосредственно на местах.

ВЫЕЗДЫ

В 2011 году муниципальными библиотеками было сделано 1150 выездов с оказанием методической и практической помощи сельским библиотекам. Как правило, выезжали директора библиотечных систем (344), методисты (264), библиографы (135), представители отделов обслуживания (126), отделов комплектования (203), в редких случаях выезжали сотрудники детских библиотек (отделений), центров правовой информации, отделов организации и использования фондов (78). В выездах, как правило, участвуют группы библиотекарей для комплексной проверки.

Выезды в сельские библиотеки проводились с целью оказания методической и практической помощи, контроля за выполнением предложений по улучшению работы, с целью фронтальных проверок работы библиотеки. Оценка состояния материально-технической базы (Островская, Пустошкинская, Себежская, Новосокольническая ЦРБ, в  Печорском районе все сельские библиотеки-филиалы посетил Глава Администрации района), противопожарной безопасности (Новоржевская, Островская ЦРБ), по поводу готовности к работе в зимних условиях (Палкинская, Пустошкинская, Островская, Себежская, Куньинская ЦРБ), плановым и внеплановым проверкам фондов (Палкинская, Новосокольническая), по поводу перевода библиотек в новые помещения и организации библиотечного пространства (Новосокольнический, Себежский, Куньинский), закрытия библиотек и пререраспределению книжных фондов (Пыталовская, Пустошкинская, Куньинская), открытия Новоизборской модельной библиотеки Печорского района в новом помещении. В Гдовском районе выезды состоялись в Добручинскую модельную библиотеку в связи с подготовкой и проведением Районной Столицы детской и юношеской книги и на мероприятия в сельские библиотеки – филиалы, такие как, например, вечер памяти художника А.С.Силина «Художник с душою поэта» в Самолвовскую сельскую модельную библиотеку. В Пыталовском районе ряд выездов состоялся по поводу проверки режима работы библиотек. Куньинская ЦРБ провела выездной семинар библиотечных работников района в Жижицкой сельской библиотеке.

Во всех муниципальных библиотеках прошел месячник контроля учета и отчетности, перед проведением месячника ему предшествовала определенная подготовительная работа. Так, например, в Дедовичском районе были проведены следующие мероприятия:

1. Издан Приказ МУК Дедовичская центральная районная библиотека о проведении месячника контроля учета и отчетности, с приказом ознакомлены руководители структурных подразделений.  

2. Проведен Семинар для сотрудников центральной районной библиотеки на тему: «Теория и практика приемов  и методов статистической работы в библиотеке». 

3. Проведено Занятие для сельских библиотекарей «Учет и отчетность в библиотеке».

4. Проведена проверка учета и отчетности в структурных подразделениях центральной библиотеки и ряда сельских библиотек-филиалов согласно графику.

В заключение были подведены итоги месячника на методическом Совете.

В Островском районе в 2011 году были проведены фронтальные проверки Калининской, Воронцовской, Шиковской, Заборовской сельских библиотек. Состоялись комплексные выезды в сельские библиотеки  Кахновскую(3), Дарьинскую, Горайскую, Приезженскую, Бережанскую(2), Рубиловскую, Елоховскую, Городищенскую(2), Шаркуновскую, Воронцовскую(2), Шиковскую(3), Скуратовскую(2), Влазовскую, Калининскую, Заборовскую. То есть всеми специалистами был сделан 141 выезд в сельские библиотеки. 

В Новосокольническом районе проведены проверки работы Бологовской, Вязовской, Маевской, Монинской, Старосокольнической сельских библиотек. (Всего 134 выезда).

    
К сожалению, во многих районных библиотеках отсутствует свой транспорт, поэтому выезды в сельские библиотеки осуществляются не часто. Иногда поездки не могли состояться из-за отсутствия денежных средств на бензин.
             КОНСУЛЬТАЦИИ

Основная тематика консультаций, которые были даны специалистами муниципальных библиотек – это планирование работы, групповое и индивидуальное информирование, ведение библиотечной документации, информационные технологии, консультации по изучению фондов, о работе с задолжниками, по оформлению актов на списание литературы, о сроках хранения книг и периодических изданий, по оформлению книжных выставок, замене литературы, утерянной читателями, по подготовке массовых мероприятий, организации и проведению анкетирования, новым схемам отчета, по организации обслуживания жителей малонаселенных деревень и другим темам.

Так, например, в Островском районе сельским библиотекарям, в т.ч. сотрудникам ЦРБ  в 2011 году было дано 187 методических консультаций. Все консультации учитываются в тетради учета, учитываются как групповые, так и индивидуальные консультации, консультации по телефону. Учет ведется в каждом отделе ЦРБ.

Отдел информационной работы – 16 в т.ч. групповых - 7

ООИЕФ - 61 в т.ч. групповых - 3

Отдел комплектования - 12 в т.ч. групповых - 6

Отдел методической работы - 98 в т.ч. групповых  -12

Всего специалистами муниципальных библиотек области была дана 2021 методическая консультация.

ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ СОВЕЩАНИЯ

Совещание - не прихоть, не место и не время.
Совещание - это инструмент координации,
то есть инструмент исполнения
одной из основных функций руководителя.

Для чего совещание руководителю?

1. На совещании происходит интенсивный обмен внутрипроизводственной информацией:

· сверху вниз: полезные факты и события, принятые решения, координирующая информация;

· снизу вверх: информирование;

· по горизонтали, обмен опытом и знаниями.

2. Дополнительная возможность для оценки деловых и личностных качеств своих сотрудников;

3. Возможность убедиться в правильном применении способностей и компетенции сотрудника;

4. Может дать информацию о неформальных отношениях между сотрудниками;

5. Возможность узнать мотивы своих подчиненных.

Что дает совещание сотруднику?

1. Получает возможность чувствовать себя в роли компетентного лица, включенного в управление библиотекой;

2. В большей степени вовлекается в управление процессами и помогает руководителю найти оптимальное решение проблемы;

3. Чувствует, что к его мнению прислушиваются, что его опыт и способности важны;

4. Лучше понимает суть принятого решения, даже если оно не совпадает с его личным мнением;

5. Совещание учит тому, что каждую проблему следует рассматривать системно;

6. Совещание учит тому, что при поиске решения должны учитываться многие факторы и мнения разных людей;

7. Понимание механизма принятия решения позволит обосновать его необходимость своим коллегам;

8. Сотрудник расширяет свой кругозор, не ограничиваясь рамками его полномочий;

9. Сотрудник рассматривает свою работу в «привязке» к деятельности коллег.

10. Сотрудникам предоставляется возможность для высказывания недовольства в личном и в деловом плане.

В центральных районных библиотеках производственные совещания проводились регулярно, на них рассматривались наиболее актуальные вопросы, касающиеся деятельности библиотек. Во многих библиотеках темы производственных совещаний отражали проблемы, которые необходимо было решить в срочном порядке для функционирования библиотек. Так, например, в связи с переездом Псковской районной библиотеки из Пскова в д. Писковичи на производственных совещаниях рассматривались такие вопросы как: Организация фонда районной библиотеки: слияние фондов ЦРБ и Писковичской библиотеки, списание, расстановка (этому вопросу было посвящено 4 совещания), внесение изменений в должностные инструкции работников РБ в связи с сокращением штатов и ставок, режим работы специалистов РБ, организация выездов (изменение в ВСО, доставка литературы), изменение сети библиотек района, планирование и отчетность.

В связи с вступлением в действие 83 ФЗ на производственные совещения выносились вопросы о новых правовых статусах библиотек и работе в условиях 83 ФЗ, о регламенте муниципальной услуги «Предоставление доступа к справочно – поисковому аппарату библиотеки, базам данных при обращении в библиотеку, о показателях качества муниципальной услуги.
Во всем муниципальных библиотеках прошли совещания по подготовке и проведению месячника по учёту и отчетности. Рассматривались темы библиографического информирования, информационных возможностей библиотек, комплектование фондов библиотек и реорганизация сети учреждений культуры, методической работы в условиях реорганизации сети, о введении новой системы оплаты труда, о ходе реализации ФЗ 152-ФЗ «О персональных данных в библиотеках района, о внесении изменений в действующие нормативные документы, о поощрения работников Почетными грамотами, поиск внебюджетных источников финансирования подписки,  использование компьютерных технологий в работе библиотек, работа сельских модельных библиотек и другие темы. В частности, рассматривалась массовая работа с читателями библиотеки по различным направлениям

В ЦГБ им. М.И. Семевского г. Великие Луки и в Островской ЦРБ состоялись совещания по проведению аттестации библиотечных специалистов. В Бежаницкой и Локнянской ЦРБ обсуждались проекты Уставов. В Новосокольнической - отчеты о командировках  на курсы и семинары в ПОУНБ и Зональную школу качества, в Плюсской -  «Информационный портал «Библиотеки Псковской области». В Гдовской ЦРБ на производственном совещании был поднят вопрос профессионального образования библиотекарей как основной формы повышения квалификации и стратегии развития современной библиотеки, В Куньинской ЦРБ обсуждался новый «Кодекс этики российского библиотекаря», в Локянской - отчет библиотек МУК МБО перед населением.

 
Всего в муниципальных районных библиотеках было проведено 242 производственных совещания. По количеству от 3 до 6 в Бежаницком, Великолукском, Дновском, Куньинском, Невельском, Опочецком, Палкинском, Пустошкинском, Струго-Красненском районах до 27 и 39 в Пушкиногорском и Пыталовском районах соответственно. К сожалению, в Порховской центральной районной библиотеке было проведено только одно производственное совещание, на котором решался вопрос, какое помещение займёт отдел обработки и комплектования в связи с переездом на 2 этаж здания библиотеки. По-видимому, других насущных проблем в этой библиотечной системе нет. И у руководителя библиотеки не было потребности дать какие-либо указания своим сотрудникам; сообщить сотрудникам решения, затрагивающие их права и обязанности; изложить сотрудникам свою точку зрения на ту или иную проблему и обосновать ее; побудить сотрудников выполнять принятые решения; получить информацию от своих сотрудников; отметить как плохую, так и хорошую работу своих подчиненных. Ведь каждый руководитель среднего звена, который участвует в производственном совещании, получает возможность быть в курсе всего, что происходит в библиотеке, и задавать вопросы. Такой подход позволяет им находить выход из самых сложных ситуаций, которые возникают при внесении изменений. 


С целью совершенствования организации и координации методической работы библиотек, для обсуждения и решения вопросов организационно-методической деятельности  проводились заседания Методических советов только с двух муниципальных библиотеках. В Пустошкинской районной библиотеке в течение 2011 года было проведено 4 заседания Методического совета. Рассматривались вопросы:   «Анализ показателей работы за 2010 год»,   «Подготовка библиотечного семинара по экологическому просвещению населения»,   «Организация анкетирования «Чтение библиотекарей», «Учет и отчетность, организация библиотечного обслуживания Ясской сельской библиотекой-филиалом». В Невельской ЦРБ проведено 2 расширенных Методических совета. На обсуждение были вынесены вопросы: «Формирование правовой культуры взрослого и подрастающего поколения» и «Гражданско-патриотическое воспитание молодёжи». Библиотекам были даны рекомендации по улучшению работы по этим направлениям деятельности.
ВЫСТАВКИ


Выставочная работа – одна из традиционных форм деятельности библиотек. Популярность ее связана с тем, что позволяет оперативно, с минимальными затратами знакомить читателей с лучшими изданиями, присутствующими в фондах. В нашем случае, знакомит библиотечных специалистов с профессиональными изданиями. Выставки методических изданий оформляются в методических отделах или специально готовятся к занятиям в Школах непрерывного образования. Названия выставок методических материалов самые разнообразные: «В помощь сельскому библиотекарю», «Новые формы массовой работы», «Опыт наших коллег» в Псковском районе;  «Деловое досье», «Из кейса методиста», «Портфель методиста» в ЦГБ им. М.И. Семевского г. Великие Луки;  «В помощь вашей работе» в Красногородском районе; «Система стандартов и другая нормативная документация по учету и отчетности в  библиотеке» в Куньинском районе; «Дела библиотечные», «Интересно и актуально» в Новоржевском районе; «Ступени лестницы успеха», «Мобильный методический кабинет», «Наши издания» в Печорском районе, «Помощники в библиотечном труде» в Порховском районе;    «Библиотечная копилка» в Пустошкинском районе; «Лучшие планы, отчёты, мероприятия» и «Новое в нестационарном обслуживании населения» в Пушкиногорском районе; «Ярмарка библиотечных идей» в Дедовичском районе. Оформляются выставки новых поступлений методических материалов «Методические новинки в помощь библиотекарю», в том числе профессиональных журналов «Профессиональная пресса: интересный опыт». Также предлагаются издания областных библиотек. Так, например, в Островскую центральную районную библиотеку поступило 33 экз. методических материалов из ПОУНБ, все они были представлены коллегам и активно использовались в работе библиотек. Особенно своевременными и полезными были методические рекомендации «Азбука здоровья», библиографический указатель книг «Вторая мировая война – уроки памяти», дайджесты «Государственная символика России», «Развитие фермерских хозяйств в России». 

Кроме того, были организованы и тематические выставки, такие например,  как: выставка методических материалов по экологии «Все мы жители одной планеты» к конкурсу ЦБС в Печорской ЦРБ, «Экологическое просвещение: опыт работы» в Пустошкинской ЦРБ, «Человек. Природа. Цивилизация» (Экологическая информация и формы работы с ней) в Гдовской ЦРБ, «Сохраним богатства России» в Куньинской ЦРБ, «Формирование экологической культуры населения» в Новоржевской ЦРБ, методические подборки к Году космонавтики в Пустошкинской ЦРБ и ЦГБ им. М.И. Семевского г. Великие Луки, подборки материалов к юбилейным датам Российской Федерации, государственным датам и традиционным русским праздникам.
 
В Гдовской центральной районной библиотеке также были оформлены выставки на темы: «Молодёжь читает классику! Методические рекомендации в помощь работе с классической литературой, «На пульсе времени». (Из опыта работы библиотек страны), «Библиотека о крае». Новое в методике краеведческой работы библиотек, «Библиотека в помощь учебному процессу» и др. В Дедовичской ЦРБ выставки: «Общение дарует радость» (о работе любительских объединений в библиотеках), «И Станиславский нам поможет…» (о личностном и социальноориентированном общении). В Куньинской - «Я и мир: проблемы социализации молодежи» и «О войне - против войны» (к 70-летию начала В.О. войны). В Палкинской - «Библиотека – избирателям, «Краеведение: Информация открывает мир» и другие. В Пустошкинской – по проблемам наркомании «Остановить безумие: работа по профилактике наркомании», а в Пушкиногорской  ЦРБ  - тематическая выставка «Организация работы библиотек по правовому просвещению избирателей».

Всего в муниципальных библиотеках для профессионального развития библиотечных специалистов организовано 178 выставок.

ОБЗОРЫ

Не менее важны в профессиональной деятельности и обзоры методических материалов, они проводятся во всех муниципальных библиотеках. Как правило, это обзоры профессиональной прессы (журналы «Библиотека», «Библиополе», «Библиотека и закон», «Читаем, учимся, играем» и др.). В Гдовской ЦРБ такие обзоры проводятся   ежемесячно. В Островской ЦРБ – ежеквартально. Обзоры рекомендательных библиографических указателей, методической литературы, изданной ПОУНБ, в помощь организации досуга. 


В 2011 году в Псковском районе были проведены также обзоры материалов на темы: «Семья и библиотека: грани сотрудничества», «От Рюрика до наших дней: становление российской государственности», в Пустошкинском – «Лицо беды»: обзор литературы и журнала «Нарконет» по профилактике наркомании.

ПРЕЗЕНТАЦИИ

Многие библиотеки использовали в своей работе такую современную наглядную форму работы как презентации, которая способствует лучшему восприятию различных выступлений, незаменима при проведении массовых мероприятий. 

В ЦГБ г. Великие Луки было подготовлено 20 презентаций: к выступлениям на краеведческих  чтениях; по муниципальному заданию  (выступление на школе качества); к выступлениям на городской краеведческой конференции; выступление по теме «Антинаркотическая пропаганда»; выступления и мероприятия к 845-летию Великих Лук «Мы и наш город», «Радуга праздников», «Великие Луки во времени и пространстве»;  выступление на мероприятии «Великолукская крепость»; презентация книг А.Б. Канавщикова, Д.А. Белюкова, В.Д. Савчук; выступления для вечера  Н.И. Иванова; методико-библиографическое пособие в электронной форме «Библиотечные питомцы»; выступление на фестивале в «Осень в Михайловском»; для выступления на  Новогодней планерке;  «Итоги работы библиотек за 2011 год», (презентация к выступлению в городской Думе), слайд-фильм о МУК «ЦГБ им. М.И. Семевского» для гостей из Андреаполя. 

Гдовская ЦРБ подготовила 18 презентаций. Среди них: электронные презентации календаря памятных и знаменательных дат, изданного ПОУНБ; «Моя библиотека» - к Всероссийскому Дню библиотек; к районной краеведческой конференции «Храмы земли Гдовской»; о работе по экологическому просвещению населения (к Круглому столу «Экология Гдовского района»); о работе библиотек МУ «ГРЦБ» по профилактике наркомании и др.
В основном, презентации муниципальными библиотеками были подготовлены для проведения мероприятий, семинаров, круглых столов. Так, например, в Новоржевской ЦРБ для проведения круглого стола по внестационарному обслуживанию: Внестационарное обслуживание в условиях реорганизации стационарных библиотек МУК «Новоржевская ЦРБ» и «Особенности внестационарного обслуживания населения Жадрицкой волости». В Палкинской ЦРБ на одном из занятий школы непрерывного образования на круглом столе «Лес – богатство, которое мы должны оставить потомкам»  состоялась презентация библиотечной программы «Войди в лес  другом». В Себежской ЦРБ проведена презентация библиографического  пособия «Дивный подарок природы» к 15-летию национального парка «Себежский». Псковская районная библиотека подготовила 6 презентаций, которые предназначались для мероприятий районной и сельских библиотек. Среди них: «Год космонавтики», «А.Н. Яхонтов», «Владельцы села Быстрецово», « Легенда Черехи» и др.). Больше всех различных презентаций /38/ создала Струго-Красненская ЦРБ.
К сожалению, не все библиотеки используют эту форму наглядности в своей работе. В Куньинском, Локнянском, Опочецком, Пустошкинском, Пыталовском, Усвятском районах презентации не создавались.
            ПРОЕКТЫ/ПРОГРАММЫ


В течение года библиотечными специалистами области разработаны 54 проекта /программы, среди них: проект  «Чтение – мода вне времени», проект «Литературные мосты», проект «История города Великие Луки в судьбе моей семьи», программа «Интеллект плюс Интернет» (повышение квалификации на 2012 год) ЦГБ им. М.И. Семевского г. Великие Луки; Программа профессионального образования библиотекарей МУ «Гдовская РЦБ» «Учиться сегодня, чтобы лидировать завтра» (2011 – 2012 гг.); Библиотека – открытый мир идей (сентябрь 2010 – май 2011 гг.) Гдовской РЦБ.


В Локнянском районе разработана программа по популяризации здорового образа жизни «Здоровье это здорово». Программа ориентирована на различные группы населения и прежде всего на молодежь. Срок реализации 2011-2012 год. В Новоржевском районе - Программа повышения квалификации библиотечных работников МУК «Новоржевская ЦРБ». 


Островская ЦРБ оказывала методическую поддержку работе над программой «России малый Островок». В 2011 году праздновалось 670-летие со дня первого упоминания г. Острова в летописи, поэтому работа в данном направлении была не только интересна, но и необходима. В реализованной программе органично сплелись как сугубо библиотечные мероприятия такие как, циклы книжных выставок, обзоры, беседы. Так и несколько непривычные для библиотечной практики мероприятия – электронные  фотопутешествия-презентации, фотовыставки знакомящие пользователей с красивыми, а порой и неизвестными уголками нашего города. Для оценки эффективности работы все мероприятия сопровождала тетрадь отзывов и предложений.
СТАТЬИ В МЕСТНУЮ ГАЗЕТУ/ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ. ИЗДАНИЯ; ПЕРЕДАЧИ ПО РАДИО, ТЕЛЕВИДЕНИЮ

Публикации в местной прессе – одна из наиболее популярных и традиционных форм коммуникации библиотек с общественностью, которая служит в первую очередь для  формирования общественного мнения среди потенциальных потребителей и широкой общественности в целом. В течение года библиотеками было опубликовано 565 статей в местных газетах, в том числе 8 публикаций в профессиональных изданиях. 

Как отмечается в информационном отчете Островской ЦРВ «Местная газета «Островские вести» охотно публикует библиотечный материал, но, к сожалению, на сегодняшний день библиотечные публикации носят, как правило, разовый, бессистемный характер. По большей части они либо анонсируют мероприятие, либо рассказывают, как оно прошло. Подобные эпизодические публикации не могут оказывать какого-либо значимого влияния на имидж и репутацию библиотеки. Но при этом необходимо отметить, что в 2011 году было 25 публикаций в местной газете о деятельности библиотеки (в 2009 г. – 9, в 2010 - 23), увеличилось и количество статей написанных библиотечными специалистами – 5 (в 2010 - 2).

Самое большое количество публикаций у ЦГБ им. М.И. Семевского – 150. В таком случае уже можно говорить о сложившейся системе взаимодействия со СМИ.

К сожалению, у Бежаницкой ЦРБ только 1 публикация в СМИ, в Псковском районе не было ни одной.

Что касается передач о деятельности библиотек по радио и телевидению, то можно отметить Печорскую ЦРБ, которая активно работала с УПП ВОС, подготовив 18 материалов для радио этой организации. У Дедовичская ЦРБ налажены связи с местной телекампанией «Альфа». В 2011 году на радио и телевидении прозвучали сюжеты о деятельности Дедовичской, Пушкиногорской, Печорской ЦРБ и ЦГБ им. М.И. Семевского г. Великие Луки /такие сведения были представлены в информационных отчетах/. 


Методическими отделами муниципальных библиотек и библиотечными специалистами структурных подразделений библиотек, осуществляющими методическую деятельность, проделана большая работа в помощь организации работы сельских библиотек, совершенствования направлений библиотечной деятельности, создания положительного имиджа муниципальных библиотек в местном сообществе. При этом только в треть муниципальных библиотек имеет методические отделы в своей структуре (г. Великие Луки, Печоры, Пустошка, Невель, Остров, Себеж, Порхов, Кунья, Новосокольники), а такие библиотеки как Дедовичская, Красногородская, Локнянская, Пыталовская, Опочецкая, Палкинская и ЦГБ г. Пскова не имеют даже ставки методиста. 
Тем не менее, объем методической работы, выполняемый библиотеками и участие специалистов всех подразделений библиотек в оказании методической помощи, свидетельствуют о достаточно качественном уровне методической поддержки сельских библиотек региона.  

10. Система повышения квалификации библиотечных работников
«Хорошая библиотека работает так же, как большой симфонический оркестр, в котором каждый исполнитель является мастером, а если нужно – становится солистом». Так считает авторитетный ученый и признанный организатор библиотечного дела в нашей стране Э.Р. Сукиасян. И с эти нельзя не согласиться.  

Но как этого добиться?  Ответ на это вопрос, пожалуй,  таков – для того, чтобы более полно реализовать себя в работе, современный библиотекарь постоянно должен совершенствовать свой профессиональный рост, в полной мере, на все 100 процентов,  раскрыть свои потенциальные возможности и таланты. Ведь только обучаясь, человек развивается и как личность, и как профессионал. Именно на это и должна быть нацелена сегодня система повышения квалификации библиотечных специалистов. 
Постоянное совершенствование системы повышения квалификации является одним из приоритетных направлений в деятельности Псковской областной универсальной научной библиотеки. В нашей области сложилась разветвленная структура обучения, учитывающая интеллектуальный и профессиональный уровень сотрудников: руководителей библиотек, заведующих структурными подразделениями, отделами, сельских библиотекарей, специалистов групп начинающих библиотекарей. 

Система повышения квалификации  библиотечных специалистов Псковской области включает:

· переподготовка и повышение квалификации библиотечных специалистов на областных, районных семинарах и конференциях;

· занятия в Зональных школах качества;

· занятия в районных Школах непрерывного образования библиотекарей;

· обучение в учебных заведениях профессионального образования.

      Определенные успехи достигнуты библиотеками области в последние годы. Это  - выстроенная Псковской областной библиотекой система непрерывного образования библиотечных специалистов: обучение по областной целевой программе «Мастерство и качество – путь к успеху» /ежегодно имеют возможность повысить квалификацию по программе около 37% библиотечных специалистов/; деятельность Зональных школ качества /в ЗШК ежегодно обучается более 100 библиотекарей-практиков/; а также организация и проведение стажировок в областной научной библиотеке по различным направлениям деятельности библиотек, в том числе по участию в корпоративных проектах и целевых программах, ведению электронного каталога, созданию модельных библиотек и т.п. 

  В 2011 году повышение квалификации проводилось по программе «Мастерство и качество - путь к успеху» инновационно-образовательных модулей повышения квалификации библиотечных специалистов Псковской области на 2009 – 2011 годы. 

  В 2011 году по областной программе и другими формами повышения квалификации обучено 585 библиотечных специалистов. Всего было организовано по областной целевой программе «Мастерство и качество - путь к успеху» 49 обучающих мероприятий. 

  В обучающих семинарах принимали участие приглашенные специалисты библиотечного дела из Москвы и Санкт–Петербурга. Так,  в областном семинаре для директоров муниципальных библиотек «Управление современной библиотекой»  с темой «Сервисная концепция развития библиотеки» выступила заведующая кафедрой информационного менеджмента Санкт-Петербургского государственного университета культуры, доктор педагогических наук, профессор В.В. Брежнева. 

  На библиотечной секции коллегии Государственного комитета Псковской области по культуре состоялось выступление ведущего научного сотрудника РГБ Бойковой О.Ф. по теме «Библиотеки в условиях ФЗ №-83». На семинаре для заведующих сельскими библиотеками по теме «Библиотеки и социальное проектирование» были рассмотрены вопросы организационной и программно–проектной деятельности сельских библиотек, даны практические занятия по разработке рекламных буклетов, консультации, тренинги. В октябре 2011 года проведен семинар для заведующих отделами обслуживания муниципальных библиотек по теме «Информационные и коммуникационные технологии в библиотечном обслуживании». В рамках семинаров были организованы круглые столы, такие, как,   «Нормативный подход к оптимизации библиотек», в котором приняли участие директора библиотечных систем, и круглый стол «Использование новых возможностей библиотек в обслуживании читателей» с участием заведующих отделами обслуживания муниципальных библиотек.

  Кроме того, в 2011 году Псковской областной универсальной научной библиотекой были организованы обучающие семинары, совещания, творческие лаборатории:  
· «Эффективное управление библиотекой» - совещание руководителей и методистов муниципальных библиотек;
· «Учет документов» - обучающий семинар для комплектаторов муниципальных библиотек;
· «Качество электронных каталогов и корпоративных ресурсов» - первая творческая лаборатория для каталогизаторов муниципальных библиотек;
· «Деятельность регионального центра по работе с книжными памятниками Псковской области» - совещание и круглый стол-совещание с фондодержателями Псковской области.
         Продолжилась практика проведения на базе муниципальных библиотек  областных выездных обучающих  семинаров.  Так, в Порховской ЦРБ прошел семинар по теме «Информационная поддержка специалистов сельского хозяйства». Подобный семинар был проведен в 2010 году  и в Невельской ЦРБ, в дальнейшем планируется его проведение на базе Бежаницкой, Островской и Новосокольнической ЦРБ. Впервые были проведены семинары по темам: «Внестационарное библиотечное обслуживание в условиях реорганизации сети стационарных библиотек» - на базе Новоржевской ЦРБ;  «Методика организации работы библиотек по профилактике наркомании среди молодежи и подростков»  - на базе Островской ЦРБ.

 В 2011 году была организована  21 стажировка для библиотечных специалистов:

· для заведующих модельными библиотеками и по внесению информации на портал «Библиотеки Псковской области» - 3;

· по работе со сводным электронным каталогом и каталогом региональных периодических изданий – 18.
В каждой центральной муниципальной библиотеке в муниципальных образованиях Псковской области действуют свои Школы качества, Школы творчества, Школы мастерства, Школы повышения квалификации, Школы непрерывного образования, в которых повышают квалификацию библиотечные специалисты централизованных библиотечных систем городов и районов. 
Мероприятия системы повышения квалификации  библиотечных специалистов в 2011 году

	Обучающие мероприятия
	Проведено
мероприятий

2010 / 2011 гг.
	Обучено
(чел.)

2010 / 2011 гг.

	По областной целевой программе:
	
	

	Директора муниципальных библиотек
	1 / 1
	27 / 23

	Заместители директоров, методисты
	2 / 1
	30 / 23

	Заведующие отделами обслуживания
	1 / 1
	15 / 17

	Библиотечные специалисты (библиографы, отделы комплектования и   обработки),

в том числе стажировки
	  6 / 28

21
	 63 / 51

17

	Творческая лаборатория сельских библиотекарей
	1 /  1
	13 / 9

	Итого


	11 / 32
	148 / 123

	Другие обучающие мероприятия:
	
	

	Ежегодное совещание директоров
	1 / 1
	27 / 60

	Международная школа качества
	1 / -
	28 / -

	Зональные школы качества
	5 / 4
	146 / 154

	Семинары, Круглые столы, библиотечные секции и т.п.
	-/ 7
	- / 143

	Выездные   мероприятия областного уровня

в муниципальных библиотеках  области (конференции, «круглые столы и т.п.)
	5/ 3
	183 / 79

	Творческая лаборатория  «Открытый дом»

для сотрудников Псковской ОУНБ
	3 / 2
	62 / 26

	Итого


	15 / 17
	387 / 462

	Всего


	26 / 49
	535 / 585


Зональные школы качества
   Зональные школы качества в нашем регионе является самой эффективной формой  повышения квалификации библиотечных работников. 

  Напомним, Зональные Школы качества в регионе были организованы по решению Коллегии Государственного комитета Псковской области по культуре и туризму для внедрения в практику работы системы менеджмента качества и совершенствования деятельности библиотек. 

   В ноябре 2004 года они были открыты в четырех центральных районных библиотеках (на базе Дедовичской, Опочецкой, Печорской центральных районных библиотек и МУК «ЦГБ им. М.И. Семевского» г.Великие Луки), имеющих достаточно сильную материальную базу. К каждой из зональных Школ прикреплены по 5-7 близлежащих районов области. В зональных Школах качества проводились обучающие семинары по наиболее актуальным направлениям библиотечной деятельности. ЗКШ для сотрудников районных и отдаленных сельских библиотек дают не только возможность общения и изучения на практике опыта работы своих коллег из других ЦБС, а также знакомства с инновационными формами работы различных структурных подразделений Псковской областной универсальной научной библиотеки и российских библиотек.
  В 2011 году были организованы и проведены занятия в 4-х Зональных школах качества: в Печорской,  Опочецкой, Дедовичской и Великолукской. Занятия проводились по плану ЗШК. На школах качества прошли презентации Передвижного методического кабинета и новых изданий Псковской областной универсальной научной библиотеки. Коллективам районных и городских муниципальных библиотек области, которые  на протяжении ряда лет с 2004 по 2011 гг. были определены базовыми для проведения Зональных школ качества, направлена благодарность руководства ПОУНБ за хорошую организацию и проведение на высоком уровне Зональных школ качества. Великолукская центральная городская библиотека им. М.И. Семевского, Печорская центральная районная библиотека, Опочецкая районная библиотека им. А.С. Пушкина и Дедовичская центральная районная библиотека стали по-настоящему творческими площадками для обмена опытом работы, повышения квалификации и приобретения знаний, освоения современных информационных технологий в библиотечном деле. В 2011 году разработано новое Положение о Зональных школах качества.  
 На 2012 год определены четыре новые площадки для проведения Зональных школ качества: Островская, Новосокольническая, Невельская и Порховская ЦРБ. Составлен план-график работы зональных школ качества на 2012 год, который размещен на  портале «Библиотеки Псковской области» и на блоге отдела координации деятельности библиотек области ПОУНБ.

В 2011 году в целях повышения квалификации специалистов в библиотеках Псковского региона было проведено 328 обучающих мероприятий, организованных в районах для библиотечных специалистов муниципалитетов. Одна из самых эффективных и распространенных форм обучения на районном уровне — семинары-тренинги. 

	Район 
	Мероприятия по повышению квалификации – 2011 год

	
	Всего 


	Стажиров-

ки
	Творческие лаборато-рии
	для начинаю-щих
	семинары

	Бежаницкий
	9
	2
	2
	1
	7

	Великолукский
	5
	2
	1
	2
	3

	Гдовский
	27
	10
	4
	3
	10

	Дедовичский
	13
	3
	-
	1
	6

	Дновский
	17
	6
	1
	1
	9

	Красногородский
	6
	3
	-
	1
	4

	Куньинский
	12
	1
	1
	2
	4

	Локнянский
	10
	-
	-
	3
	6

	Невельский
	12
	2
	1
	2
	4

	Новоржевский
	10
	1
	1
	-
	9

	Новосокольнический
	11
	5
	2
	12
	6

	Опочецкий
	46
	6
	1
	31
	8

	Островский
	13
	-
	3
	4
	4

	Палкинский
	12
	1
	3
	2
	6

	Печорский
	14
	-
	5
	-
	9

	Плюсский
	8
	-
	-
	-
	8

	Порховский
	11
	-
	-
	1
	5

	Псковский
	8
	1
	-
	3
	4

	Пустошкинский
	12
	4
	-
	3
	5

	Пушкиногорский
	7
	-
	1
	4
	6

	Пыталовский
	6
	-
	-
	1
	5

	Себежский
	13
	1
	2
	2
	4

	Струго-Красненский
	7
	-
	-
	-
	2

	Усвятский
	4
	-
	-
	-
	4

	г. Псков
	13
	4
	-
	7
	4

	г. Великие Луки
	22
	-
	-
	4
	17

	ИТОГИ - 2010 год
	
	2010г.- 43
	2010г.-19
	2010г.- 69
	2010г.-149



	ИТОГИ - 2011 год
	2011г

-328
	2011г. -52
	2011г.-28
	2011г.- 90
	2011г.-157


Все муниципальные библиотеки Псковской области осуществляли повышение квалификации по утвержденным программам и планам для различных категорий  библиотечных специалистов. При их составлении учитывались пожелания сельских библиотекарей, начинающих специалистов библиотечного дела и методические рекомендации, подготовленные отделом координации деятельности библиотек области. 

 На занятиях в районных Школах непрерывного обучения библиотечных работников изучались вопросы государственной политики в области библиотечного дела, отечественный и зарубежный опыт, проводился самоанализ  деятельности библиотек по таким вопросам, как использование потенциала резерва рабочего времени, сравнение конкретных результатов в собственной практике и в практике коллег, корректировка планирования и т.д. В ходе занятий использовались такие формы, как обсуждение публикаций в профессиональных периодических изданиях, обмен опытом, анкетирование, организация показательных мероприятий. В учебном процессе все шире стали применяться различные формы: лекции-диалоги и лекции-обозрения, обучающие практические занятия, семинар-дискуссия, семинар-практикум, круглые столы, консультации и публичная защита творческой работы - что способствовало не только продуктивности освоения теоретических знаний, формированию умений, но и проявлению творческих возможностей слушателей.

 В Дновском районе на заседания Школы библиотекаря были вынесены такие актуальные темы: «Новые возможности и новые качества краеведческой деятельности», «Современная модель развития библиотеки», «Проблемы читательской культуры современного подростка»,  «Инновационный маркетинг - путь к обновлению сельских библиотек», «Информационный менеджмент и Интернет»,   «Традиции и инновации в работе с юношеством»  и другие.

 В Дедовичском районе одно из занятий районной школы библиотекаря  было посвящено оформлению внутрибиблиотечного пространства «Современный библиотечный интерьер», в рамках которого прошел практикум «Книжная выставка: в поисках нового образа» и творческий фестиваль «Ярмарка идей». На семинаре на тему «Социальный заказ: как его понимать» библиотекари района обсудили наиболее эффективные методы  обслуживание различных групп населения в библиотеке, втом числе  опыт работы и грани взаимодействия семьи и библиотеки. 

 В Красногородском районе в 2011 году проводились практические занятия в «Школе виртуального комфорта» под руководством библиотекаря Центра правовой информации Г.Г.Сергеевой. 

 В Локнянском районе для библиотечных специалистов были организованы  семинары на следующие темы: «Библиотека – источник здорового образа жизни»; «Молодежь в молодежном формате. Какой ей быть?»; «Новаторство и профессионализм: путь к успеху»; «Ориентиры на будущее»: семинар в помощь планирования библиотечной деятельности на 2012 год; «Информационные технологии в обслуживании пользователей» - PR-технологии и проектная деятельность библиотек.

  В Себежском районе в школе непрерывного обучения углубленно изучалась темы: «Создание библиотеки, привлекательной для читателя», «Информационное обслуживание читателей: возможности сельской библиотеки»; проводились практические занятия, деловая игра «День библиотекаря», выезды в  сельские филиалы. В районе постоянно организуют семинары по актуальным темам: «Достижения и новые возможности ЦРБ», «Инновации в библиографической работе», «Методические часы для библиотекарей», занятия проходят в форме дискуссии или семинара-совещания. 

 В Невельском районе прошел обучающий семинар для библиотечных специалистов по изучению ГОСТов и нормативной учётной документации, творческая лаборатория «Инновационная деятельность библиотек», где были представлены инновационные формы работы библиотек района, а также коллег из других регионов.  В Палкинском, Локнянском районах для библиотечных специалистов организованы «Школа компьютерной грамотности».
 Методистами и библиографами районных библиотек проводятся индивидуальные методические консультации для специалистов и заведующих сельскими филиалами. Для начинающих сельских библиотекарей в большинстве районов проводятся практикумы. Для оказания конкретной помощи сотрудники районных библиотек выезжают в филиалы на селе. Такое обучение в отчетном году в Дедовичском районе было проведено для специалистов Вязьевской  библиотеки. В Пустошкинсокм районе проводились индивидуальные занятия со специалистами  библиотек по составлению презентаций, использованию в работе видеосюжетов, Интернет-ресурсов при организации библиотечных мероприятий, литературных вечеров. Для стимулирования и поддержания интереса библиотекарей к процессу обучения, например, в библиотечной системе Островского района используется «Дневник ШНО». В дневнике обучающиеся могут дать не только оценку проведенным занятиям, полученным знаниям, но и высказать свои замечания, задать интересующие их вопросы и высказать свои предложения. 
Как показывает анализ работы по повышению квалификации библиотечных специалистов, в нашем регионе во многих районах к разработке обучающих программ относятся ответственно и добросовестно, исходя из практических потребностей. 

В качестве положительного примера можно привести программы по повышению квалификации библиотечных специалистов, разработанные в районных библиотеках:

· Программа «Интеллект плюс Интернет» - в Центральной городской библиотеке им. М.И. Семевского г. Великие Луки;  

· Программа «Успешная библиотека» - в Великолукском районе; 

· Программа «Формирование профессионального облика современного библиотекаря в условиях муниципальной библиотеки» - в  Бежаницком районе;  

· Программа «Учимся сегодня, чтобы лидировать завтра» - в Гдовском районе;        

· Программа  «БИБЛИОПРОФИ» на 2011–2013г. (Библиотечная. Профессиональная. Развивающая. Образовательная. Функциональная. Информационная) – в Дновском районе;       

· Программа «Школа мастерства» - в Куньинском районе; 

· Программа «Формула успеха» (2010-2012 гг.) – в Невельском районе; 

· Программа «Постижение мастерства» - в Новоржевском районе; 
· Программа «Совершенствуем мастерство» - в Новосокольническом районе; 

· Программа «Образование–Компетентность–Новаторство» -  
      в Стругокрасненском районе. 

  Стратегическая цель таких программ – совершенствование квалификации и профессиональной деятельности ЦБС, освоение нового передового опыта. В этих  программах не только ставятся  задачи, но и определены приоритетные  направления обучения и категории обучаемых специалистов, предполагаемые  результаты.

  В ряде районов из местного бюджета  выделяются средства на поездки по обмену опытом,  на участие в областных обучающих семинарах. Так, коллектив библиотекарей Красногородской библиотечной системы совершил методический выезд в Пушкиногорскую районную библиотеку. Целью его был обмен опытом работы с коллегами, стремление почерпнуть новое для себя. Группа работников учреждений культуры Крансногородского района, в составе которой был библиограф, посетили Пустошкинскую районную библиотеку по изучению опыта работы коллег по реорганизации сети учреждений культуры. Локнянские библиотекари принимали участие в семинаре в г. Новоржев по теме «Внестационарное обслуживание в условиях реорганизации сети внестационарных библиотек». Представители Новоржевской ЦРБ приняли участие в Меньшиковских чтениях в г. Валдай; Печорской ЦРБ - в Региональной научно-практической конференции «Общедоступные библиотеки Северо-запада России в полиэтническом  и поликультурном пространстве региона» в г. Санкт – Петербурге. Сотрудники Централизованной библиотечной системы города Пскова в сентябре 2011 года принимали делегацию коллег-библиотекарей из Смоленской области. В рамках встречи состоялся обмен мнениями об изменении правового статуса библиотек, о проблемах, которые возникают у библиотек в связи с реализацией новых федеральных законов (ФЗ-131, ФЗ-152, ФЗ–83), о внедрении инноваций и информатизации в деятельности библиотек. Библиотекари  города Пскова в 2011 году регулярно принимали участие в вебинарах ведущих библиотечных специалистов России, 3 специалиста получили подготовку по новым информационным технологиям. 

Библиотекари города Великие Луки участвовали в «Круглом столе» с коллегами из Андреаполя Тверской области по теме: «Профессиональное общение. Это здорово!»,  в семинаре детских и школьных библиотекарей «Чтение: проблемы, новые подходы, перспективы» (г. Санкт-Петербург), а также посетили Национальную библиотеку Республики Беларусь.

В 2011 году методическая служба Псковской областной универсальной научной библиотеки отметила 65 лет со дня основания. В связи с этим были организованы две творческие встречи методистов Псковской и Новгородской областей. В июне 2011 г. в городе Старая Русса Новгородской области и в октябре 2011 г. в городе Печоры Псковской области состоялись круглые столы на тему «Методическая служба в контексте современных тенденций развития библиотек». Новгородские, псковские и печорские специалисты в области библиотечного дела обменялись практическим опытом продвижения чтения, использования Интернет-технологий в библиотечном деле, а также новые требования к системе непрерывного образования библиотечных специалистов. Подписан двухсторонний договор о сотрудничестве между Псковской и Новгородской областными универсальными научными библиотеками. В рамках договора предполагается проведение совместных проектов, в том числе интерактивной конференции «от Кремля к Кремлю» (Псков-Новгород), посвящённый 1150-летию зарождения российской государственности; межрегиональной научно-практической конференции Северо-запада России, посвящённой научно-методической деятельности региональных библиотек.
«Ступеньками к успеху» можно назвать участие библиотекарей  муниципальных библиотек в профессиональных конкурсах и книжных форумах. Профессиональные конкурсы традиционно остаются одним из способов повышения профессионального мастерства библиотечных специалистов Псковского региона. 

6-8 декабря в Санкт-Петербурге прошел III Всероссийский форум публичных библиотек «Общедоступные библиотеки. Вызовы времени». В работе форума приняли  участие представители библиотечного сообщества Псковской области: Псковской областной универсальной научной библиотеки, Псковской областной библиотеки для детей и юношества им. В.А. Каверина, муниципального учреждения «Дновская централизованная библиотечная система»,  библиотечные специалисты г. Великие Луки.
В 2011 году библиотекари Псковской области приняли активное участие в областных и межрегиональных конкурсах и конференциях:

· в VIII Межрегиональном фестивале по продвижению книги и чтения «Осень в Михайловском»; 

· в Международном книжном форуме «Русский Запад»;   
· в российско-белорусском конкурсе-фестивале литературного творчества «Читаем вместе!» - 2011; 

·  в экологическом конкурсе «Твой след на земле. Библиотека и экология»;

·  в конкурсе детского творчества «Нам этот мир завещано беречь»;

·  в конкурсе «Открытая книга» по теме «Хорошее время читать"; 
·  в межрегиональной краеведческой конференции «Библиотеки и региональное краеведение в контексте современности»;
·  в региональной научно-практической конференции «Храмы земли Псковской: история и культура»;
· в областной научно- практической конференции «Информационные ресурсы для развития региона» из цикла «Власть. Население. Библиотека».

   Библиотеки Псковской области принимали участие в заседании Межрегионального библиотечно-педагогического совета «Стратегия взаимодействия библиотек и учреждений образования в условиях новых федеральных образовательных стандартов»; во Всероссийских Александро-Невские чтениях и Региональных Чудских чтениях, особенно активно участвовали библиотеки Гдовского района. Пушкиногорская библиотека приняла участие во Всероссийском конкурсе профессионального мастерства библиотекарей «Мой автор».  Юная читательница Стругокрасненского района стала дипломантом Российско-белорусского конкурса-фестиваля литературного творчества «Читаем вместе» (Анна Кулешова, учащаяся Струго-Красненской средней школы).

  Ярким, веселым и незабываемым для библиотекарей Островского района стал Всероссийский день библиотек 2011 года. В этот день в стенах Центральной районной библиотеки прошло «Профессиональное пятиборье», сельские библиотекари боролись за переходящее звание «Библиотекарь года». Цель конкурса - повышение профессионального мастерства и престижа профессии библиотекаря, а основными задачами являлись выявление талантливых, творчески работающих специалистов, обобщение и распространение опыта работы сельских библиотекарей. Участницами конкурса стали 8 финалисток, которые в течение года боролись за это право. Им были предложены различные задания и конкурсы на библиотечные темы, а самым запоминающимся стало домашнее задание конкурсанток, в котором они читали стихи, угощали кулинарными блюдами, показывали свои творческие работы. По итогам всех конкурсов почетное звание «Библиотекарь года - 2011» заслуженно присудили библиотекарю Городищенской сельской библиотеки Т.В. Федоровой. Все участницы получили подарки и памятные дипломы.

  Сельские библиотеки Новосокольнического района в 2011 году принимали участие в районном конкурсе «Библиотека года». Победителем стала Захаринская сельская библиотека с конкурсной работой «Библиотека – наш уютный, теплый дом». Второе место поделили между собой Руновская сельская библиотека и Старосокольническая сельская библиотека-клуб.

 В Пустошкинском районе тоже провели районный конкурс среди сельских библиотекарей «Библиотека года». Итоги конкурса были подведены на конференции работников культуры, победительницей по итогам работы стала Забельская сельская библиотека-филиал, которая получила материальную поддержку в размере 3 тыс. рублей.

  В Куньинском районе в профессиональном конкурсе библиотекарей «Библиотекой года» признана Жижицкая сельская библиотека, «Лучшим библиотекарем» - А.Н.Терентьева, зав. отделом по работе  с фондами ЦРБ.

  Себежская ЦБС провела профессиональный конкурс библиотекарей «Библиотечный эрудит». Победителями конкурса стали:  Соколова Н.В. (Знаменская библиотека / филиал); Беляева Т.П. (Бояриновская библиотека / филиал); Черноок О.И. (Идрицкая библиотека / филиал).

  В городе Великие Луки прошел День профессионального общения библиотекарей муниципальных библиотек по теме «Опыт коллег – в практику работы».
  В 2011 году в ряде районных библиотек прошла очередная аттестация библиотечных работников: в ЦБС г. Пскова аттестовано  – аттестовано 65  сотрудников  библиотек, в ЦБС г.Великие Луки аттестовано 52 сотрудника; в Островской ЦБС -   33 сотрудника; в  Пушкиногорской ЦБС - 8 сотрудников. Аттестуемым  были заданы вопросы на знание правовых основ библиотечной работы, инновационных информационных технологий, современных форм и методов работы по различным видам деятельности, а также вопросы о практической деятельности, проблемах и перспективах. По итогам аттестации даны рекомендации, высказаны пожелания по улучшению организации их работы. Аттестация не  проводилась в 2011 году – в Бежаницком, Великолукском, Гдовском, Дедовичском, Куньинском, Локнянском, Новосокольническом, Опочецком, Палкинском, Плюсском, Порховском, Псковском, Пустошкинском, Пыталовском    районах.
  В Псковской области в течение 2009-2011 годов реализовывался проект «Самооценка деятельности муниципальных библиотек по внедрению системы менеджмента качества», который позволил оценить деятельность библиотек и библиотечных специалистов региона, их роль в социокультурном пространстве и влияние на общество. За 3 года самооценку своей деятельности по внедрению системы менеджмента качества прошли 23 муниципальных библиотеки Псковской области.      Профессиональные деловые контакты установились между Псковской областной универсальной научной библиотекой и Академией переподготовки работников  искусства, культуры и туризма  (АПРИКТ) в реализации образовательной программы повышения квали​фикации «Менеджмент качества в библиотечной деятельности». На Всероссийском обучающем семинаре по теме «Менеджмент качества в библиотечной деятельности», который прошел в декабре 2011 года в Москве на базе АПРИКТ, опытом работы по внедрению системы менеджмента качества в деятельности библиотек Псковской области поделилась Е.А. Алексеева, зав. сектором прогнозирования и разви​тия отдела координации деятельности библиотек области Псковской ОУНБ, по таким актуальным темам: «Самооценка как инструмент совершенствования деятельности библиотеки», «Внедрение системы менеджмента качества в деятельность библиотек Псковской области», «Экспертная оценка деятельности библиотеки по критериям Премии Правительства РФ в области качества». 

 В 2011 году разработана новая областная целевая программа повышения квалификации специалистов библиотечной отрасли Псковской области на 2012 – 2015 гг. «Школа совершенствования библиотечных специалистов». Тематика и формы обучения определены, исходя из условий современного состояния и развития библиотечных систем Псковской области. Обучение по целевой программе будет проходить в форме семинаров, вэбинаров, семинаров-тренингов, конференций и круглых столов, творческих лабораторий, сочетающих в себе как лекционные, так и практические занятия. Эта программа нацелена на системную поддержку библиотечных специалистов Псковской области с учетом образования, стажа работы и занимаемой должности для обеспечения качественной и эффективной работы библиотек; интеграцию библиотечных специалистов в культурное пространство региона и РФ; на формирование библиотечного специалиста «эпохи нанотехнологий».  Все мероприятия по повышению квалификации сотрудников муниципальных библиотек Псковской области в 2011 году и планируемые на  2012–2015 гг. направлены на повышение качества профессиональной деятельности и развитие творческой инициативы библиотечных специалистов региона, внедрение новых информационных технологий в практику работы. 
 Вместе с тем, наряду с положительными результатами в повышении профессионального уровня библиотечных специалистов региона, остается ряд проблемных вопросов, которые требуют особого внимания.

· Одна из злободневных проблем в деятельности библиотек районных и сельских библиотек – это кадровая проблема. Проблемная ситуация заключается в том, что  знания, умения и навыки нынешних работников библиотек сегодня явно отстают от динамично меняющегося мира информационных коммуникаций и далеко не всегда отвечают новым требованиям в нашей отрасли. 

· В ноябре 2011 года в рамках мероприятий Единого дня изучения мнений в библиотеках региона было проведено анкетирование библиотечных специалистов по теме «Эффективность и качество библиотечных услуг».  Оно показало, что их профессиональный потенциал использован на 80%, наибольшее разочарование в работе приносит низкая зарплата,  низкий уровень технической оснащенности и финансирования, 90% кадров хотят освоить компьютерную грамотность
· Некоторые категории библиотечных работников не имеют возможности регулярно повышать свою квалификацию, в том числе на областных обучающих семинарах, в основном это сельские библиотекари, не всегда они могут принять   участие и в районных обучающих мероприятиях. 

· Происходит отток наиболее перспективных подготовленных работников, в том числе и  молодых библиотечных специалистов, в другие сферы с более высокой оплатой труда.  

· Растет количество работающих пенсионеров, а в современном обществе требуется динамичная модернизация библиотечной деятельности. 

· Есть проблемы в профессиональной подготовке молодых библиотечных специалистов. В последние годы значительно сократился прием на библиотечное отделение областного колледжа культуры (5-8 чел.). 

· Кроме того, в ряде районных библиотек в результате реорганизации библиотек в другие организационно-правовые формы не стало методистов,  что отражается и на  деятельности библиотек по повышению квалификации  сотрудников. 

· В связи с дальнейшей оптимизацией библиотек области центральные районные библиотеки объединяются с Домами культуры в культурно-досуговые комплексы, появляются библиотеки-клубы и клубы библиотеки. Тем самым, в библиотечной отрасли Псковской области появились новые категории работников, которые необходимо обучать библиотечным технологиям.

· Участие библиотечных специалистов муниципальных библиотек в обучающих мероприятиях регионального уровня напрямую зависит от финансирования. К сожалению, из-за недостаточного финансирования не всегда специалисты районных библиотек могут посетить стажировки, областные обучающие семинары и практические занятия.

 Все эти проблемные вопросы требуют пристального внимания как непосредственно на местах, в муниципальных образованиях, так и на региональном уровне. 

  Качество библиотечного обслуживания населения, как и эффективность функционирования всей библиотечной системы в целом, в первую очередь зависят от профессионализма и мастерства наших библиотекарей. Высокая квалификация, истинный профессионализм, чувство нового, постоянный поиск активных путей рационализации и интенсификации своего труда – таковы главные черты, определяющие сегодня облик современного библиотекаря.

11. Сведения о кадровом  составе муниципальных библиотек
Всего в Псковской области насчитывается 891 библиотечный работник. (в 2005 году – 1151 чел.; в 2009 – 969 чел.), в том числе с профессиональным библиотечным образованием – 400 чел. (44,8%). Из них с высшим образованием – 130 (14,6%), со средним специальным – 270 чел. (30,3%).

С 2005 года количество библиотечных специалистов уменьшилось на 256 человек. С профильным образованием уменьшилось на 151 чел. (на 3,2%). Их них с высшим библиотечным образованием на 54 чел. (1,5%), со средним специальным – на 97 чел. (1,7%).

На 01.01.2012 года из 711 специалистов муниципальных библиотек молодых специалистов до 35 лет насчитывается только 11%.

В течение последних лет неуклонно уменьшается численность библиотечных специалистов, имеющих профессиональное библиотечное образование, и не создаются условия для привлечения в библиотеки высококвалифицированных сотрудников и повышения квалификации персонала (низкая заработная плата, отсутствие средств на оплату обучения и переподготовки). 

Средняя заработная плата по муниципальным библиотекам составляет 7086 рублей, по сельским библиотекам – 6224 руб. – это самая низкая заработная плата по Северо-Западному федеральному округу. 

Псковская область по этому показателю находится на последнем 11 месте. /Средняя заработная плата в библиотеках МК РФ в 2010 году составляла 9248 руб., по Северо-западу – 11190 руб./

Библиотечные специалисты муниципальных библиотек - 711 чел.
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12. Материально – техническая база

В 2011 г. на ремонт и реставрацию зданий было израсходовано 3 млн. 444 тыс. рублей (- 910 тыс. рублей по сравнению с 2010 г.). 

Наибольшие суммы были выделены на ремонт в  Островском районе - 221 тыс. рублей, Невельском районе – 215 тыс. рублей, Пушкиногорском районе – 147 тыс. рублей; гг. Пскове – 2707 тыс. рублей.

Капитально отремонтирована библиотека «Родник», проведен ремонт кровли библиотек «Библиолюб» и «Диалог» (г. Псков); ремонт в Борковской модельной библиотеке (Великолукский район). Частично отремонтированы за счет местных бюджетов 71  сельская библиотека (в 2010 г. – 57). В сельских библиотеках были отремонтированы кровли, печи, электропроводка, полы, окна и т.д. Ряд сельских библиотек переведены в новые отремонтированные помещения. Например, Блясинская и Гавровская библиотеки Красногородского района; Ущицкая сельская библиотека Куньинского района, Идрицкая библиотека-филиал Себежского района переведена в здание Идрицкого КДК и др.

  
  По данным информационных отчетов текущий ремонт требуется 140 муниципальным библиотекам.                                                                                            

В 19 муниципальных образованиях финансовых средств на ремонт библиотечных зданий из местных бюджетов выделено не было.
На приобретение оборудования и техники из бюджетов муниципальных образований в 2011 году было израсходовано 3 млн. 445 тыс. рублей, на  1 млн. 197  тыс. рублей больше, чем в прошлом году.

 Наибольшие суммы по этой статье израсходованы в библиотеках г. Великие Луки (218 тыс. руб.); г. Пскова (1727 тыс. руб.);  Островского (176 тыс. рублей); Дедовичского (106 тыс. рублей), Порховского (176 тыс. рублей)  районов. 

Библиотеками приобреталась компьютерная и копировально-множительная техника, акустические системы, музыкальные центры, фотокамеры, цифровые аппараты; современное библиотечное оборудование (стеллажи, витрины, кафедры,  шкафы), а также мебель для создания комфортных условий для работы и обслуживания читателей.  


Копировально-множительную технику  имеют 89 библиотек (24,7 %), в т.ч. 86 – муниципальных (24,0 %). 

Количество копировальной техники – всего - 243 (+46), в 2010 г. – 197,  в т.ч. в муниципальных – 231 (+46), в 2010 г. -185.

Количество транспортных средств не меняется на протяжении ряда последних лет: по данным формы статистического наблюдения 6-НК в библиотеках числиться 11 единиц,  из них 2 библиобуса.

Укрепляется пожарная безопасность библиотечных учреждений:  145 библиотек имеют пожарно-охранную сигнализацию и около 600 огнетушителей (в 2010 г. – 80 библиотек). В соответствии с районными программами «Пожарная безопасность на 2011 – 2015 гг.» была установлена пожарная сигнализация в сельских библиотеках (Локнянского, Островского, Пустошкинского районов); в Гдовской и Палкинской ЦРБ стены и чердачные перекрытия были пропитаны негорючими материалами. 

Характеризуя общую ситуацию развития муниципальных общедоступных библиотек в 2011 году, можно отметить, что основные профессиональные достижения библиотек связаны с человеческим фактором – наличием в библиотеках творческих, активных и инициативных сотрудников. Большинство библиотек работают, в основном, на существующих (накопленных в предшествующие периоды) ресурсах, которые не возобновляются и с каждым годом все более истощаются, что может привести к необратимым последствиям в организации библиотечного обслуживания.

Это касается: материально-технической базы библиотек; состояния библиотечно-информационных ресурсов, которыми обладают библиотеки; библиотечных кадров; доступности библиотечных услуг и охвата библиотечным обслуживанием населения; функционирования региональной библиотечно-информационной сети.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Для дальнейшего развития муниципальных библиотек и развития условий для формирования единого библиотечно-информационного пространства Псковской области необходимо:

- обеспечить исполнение всеми уровнями власти Псковской области полномочий по организации библиотечного обслуживания населения;

- обеспечить поддержку библиотек органами местной власти и если не соблюдение нормативов Модельного стандарта деятельности муниципальной общедоступной библиотеки Псковской области, то хотя бы приближение к ним;

- осуществлять дальнейшее развитие нормативно-правовой базы муниципального уровня, регламентирующей деятельность библиотек, при этом должна быть усилена ответственность центральных районных библиотек по формированию, хранению и предоставлению пользователям библиотек наиболее полного универсального собрания документов, организации взаимоиспользования библиотечных ресурсов,  в том числе осуществлению  функции межбиблиотечного абонемента и обеспечению ведения сводного каталога, оказанию методической помощи библиотекам района.

- активнее осуществлять разработку и реализацию районных целевых программ, направленных на модернизацию муниципальных библиотек и повышение качества библиотечного сервиса.

- создавать на базе библиотек центры общественного доступа граждан к информации о деятельности органов государственной власти и местного самоуправления и государственным электронным услугам.


Со своей стороны Псковская областная универсальная научная библиотека как центральная библиотека субъекта РФ организует аналитическую деятельность в сфере библиотечного обслуживания населения области; осуществляет мониторинги; содействует комплектованию фондов муниципальных библиотек; организует реализацию партнерских проектов по созданию сводного электронного каталога, корпоративной росписи периодических изданий, Библиотечного портала Псковской области; развивает единую платформу для взаимодействия библиотек в электронной среде и кооперацию в создании и использовании библиотечно-информационных ресурсов; проводит мероприятия по повышению квалификации библиотечных специалистов в области управленческих и информационных технологий, осуществляет консультационную и практическую помощь библиотечным специалистам области.

Поэтому необходимо осуществлять поддержку органами государственной власти субъекта Псковской областной универсальной научной библиотеки в части методической, координационной деятельности в отношении муниципальных общедоступных библиотек и реализации инициатив и проектов, обеспечивающих современные механизмы межбиблиотечного взаимодействия.   

БИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ДЕТЕЙ ПСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ

Библиотеки области, работающие с детьми, прилагают все усилия, чтобы сделать информационные, интеллектуальные и духовные ресурсы максимально доступными и полезными каждому читателю. Они выполняют функцию социального лифта, обеспечивая равное право на образование, информацию, творческое развитие и досуг. 

Административная реформа повлекла за собой изменения нормативно-правового статуса в библиотечной сфере. В основном сохранились централизованные модели, модернизированные ЦБС, приспособленные к новой структуре с объединением с культурно-досуговыми и иными учреждениями. Чаще это «Районное досуговое объединение», «Районный культурный центр», «Библиотечно-музейное объединение» (Кунья), библиотечный отдел. 

Самостоятельные структуры (без объединения с культурно-досуговыми учреждениями): «Плюсская ЦРБ», «Дедовическая центральная районная библиотека», «Печорская центральная районная библиотека», «Палкинская централизованная библиотечная система», «ЦБС г. Пскова», «Себежская центральная районная библиотека», «Гдовская районная центральная библиотека», «Пушкиногорская центральная районная библиотека», «Островская центральная районная библиотека». «Дновская ЦБС», «Бежаницкая центральная районная библиотека», «Межпоселенческое библиотечное объединение» (Локнянский район) - 10.
Статус детской библиотеки

  Все детские библиотеки – бюджетные учреждения, исключение – г. Великие Луки (здесь – статус казенных учреждений). 

1.Бежаницы – с 2011г. отдел по работе с детьми. В 2012г. готовится сокращение должности библиотекаря отдела, останется 1 штатная единица.

2. Великие Луки. Городская детская библиотека им.А.П. Гайдара

3. Великолукский район – более 20 лет нет детской библиотеки. 

4. Гдов – детская библиотека-филиал 

5. Дно – детская библиотека

6. Дедовичи – отдел по работе с детьми

7. Красногородск – с 2011г. нет самостоятельной библиотечной структуры – в составе районного досугового объединения 

8. Кунья – Центральная детская библиотека

9. Локня – детская библиотека

10. Невель – отдел по работе с детьми

11. Новоржев – с 2011г. - детский абонемент отдела обслуживания

12. Новосокольники – районная детская библиотека

13. Опочка – общий отдел обслуживания 

14. Остров – центральная районная детская библиотека

15. Палкино – районная детская библиотека

16. Печоры – центральная детская библиотека.  

17.Плюсса – центральная районная детская библиотека

18. Порхов - районная детская библиотека

19. г. Псков – Библиотека – центр общения и информации в статусе базовой городской библиотеки для детей и юношества, 3 детских библиотеки

20. Псковский район – 10 лет нет специализированной детской библиотеки

21. Пустошка – с 2011г. - детская кафедра общего отдела обслуживания

22. Пушкинские Горы – детский отдел

23. Пыталово – районная детская библиотека. С 2012г. – детский отдел

24. Себеж – с 2011г. - детская библиотека-филиал. 

25. Струги Красные – отдел по работе с детьми. 

26. Усвяты – с 2011г. - детский отдел библиотечного отдела 

В 2011 году изменился статус районной детской библиотеки:

Бежаницы (отдел по работе с детьми), Новоржев (общий абонемент районной библиотеки), Себеж (детская библиотека-филиал), Пыталово (отдел по работе с детьми), Пустошка (детская кафедра общего абонемента районной библиотеки), Красногородск (в составе досугового объединения без отдельной структуры) – 6.     

  Итого - специализированные детские библиотеки - 18 (2011г. – 24). Из них 13 – детские районные (городские) библиотеки (2011г. – 19),  4 – детские городские филиалы (Псков – 3, Великие Луки – 1), Заплюсская сельская детская библиотека – 1.

- структурные подразделения в библиотеках, обслуживающих все возрастные категории - 13                  

Библиотечной работой с детьми занимаются также 290 сельских библиотек, 6 городских библиотек в г.Пскове, 2 городские библиотеки в г.Великие Луки. В области существует 204 школьных библиотеки.
Изменилась должность заместителя директора по работе с детьми:

Красногородск – библиограф; Гдов – заведующая детским филиалом; Пыталово – заведующая детским отделом; Себеж – заведующая детским филиалом; Пустошка – главный библиотекарь. При потере в заработной плате сохраняются обязанности методического обеспечения библиотечного обслуживания детей района.

В ряде районов на 2012 год ожидаются дальнейшие преобразования не в пользу самостоятельной детской структуры (в частности, Локня, Пыталово). 

Таким образом, 2011 год оказался для детских библиотек области невероятно тяжелым в плане выживания как жизнеспособных социокультурных институтов, ответственных за формирование образованного современного человека. На фоне призывов руководителей страны бороться за чтение и детские библиотеки происходят действия местной администрации, ведущие к деградации библиотечной отрасли как части общего ресурсного потенциала районов.

Анализ контрольных показателей


Минимизация сети детских библиотек, сокращение (либо преобразование в более низкую по статусу) должность, крайне низкие (или практически минусовые) показатели обнавляемости книжных фондов для детей, сокращение часов работы сельских филиалов в связи с переводом штатной единицы на 0.5, 0.25 ставки привели к сокращению цифровых показателей. 
Количество читателей

Общее число зарегистрированных читателей детских библиотек составляет110 018 (-7 299) чел. Из них читателей до 14 лет – 83 096 (-9139).  Читатели детского возраста составляют 23 % от общего количества читателей библиотек области.

Отдельно стоит отметить Дновскую детскую библиотеку, детский отдел Пушкиногорской ЦРБ и библиотеки, работающие с детьми г. Великие Луки, т.к.  ситуация по данному показателю стабильна, отмечается увеличение. Великолукские библиотекари считают, это является следствием проведения  обширной рекламной компании после переезда в другое помещение, а также стабильностью подписки на периодические издания и комплектованием новыми изданиями.

Посещения

Общее количество  посещений  детских  библиотек  по  области  составляет 906 715 (-46 033), из них  609271 (-27 045) дети до 14 лет.

Увеличилось число посещений в Палкинской РДБ - библиотека располагается в здании школы.

Общее число посещений массовых мероприятий составляет 143 412, из них 124 790 – посещения детей до 14 лет, что составляет 83% от общего числа. Увеличилось  число  посещений массовых мероприятий детьми до 14 лет в Куньинской, Локнянской, Новосокольнической детских библиотеках,  детского отделения Пушкиногорской ЦРБ. 

В  библиотеках, работающих с детьми в г. Великие Луки, количество индивидуальных посещений сократилось на 20%, но плановые показатели выполняются за счет проведения массовых мероприятий.

Книговыдача 

Снизился показатель выдачи документов. Общее число выданных экземпляров в библиотеках, работающих с детьми,  составляет 2 772 296 (-19 351), из них детям  выдано 1 918281 (-29 278). 

Дновская, Новосокольническая, Островская детские библиотеки,  детское отделение библиотечного отдела Усвятского РЦК улучшили данный показатель по сравнению с 2010 годом. В Новосокольнической детской библиотеке это объясняется открывшимися  пунктами выдачи книг. Пункты выдачи активно функционируют и в отделе по работе с детьми Невельской ЦРБ.

Снижение  показателей в большинстве библиотек, работающих с детьми,  объясняется тенденцией уменьшения общего количества детей в зонах обслуживания (как следствие изменения демографической ситуации), слабой материально-технической базой библиотек, недостаточным комплектованием, уменьшением числа сельских библиотек и  сокращением режима  их работы.

Однако в Пригородном объединении сельских библиотек Пустошкинского района произошло  увеличение по контрольным показателям. Это объясняется увеличением числа детей, приезжающих из других населенных пунктов на летний отдых.

Средние показатели  деятельности  библиотек 

Библиотеки добиваются очень высоких показателей качества работы: читаемость -  25; посещаемость 8,2. Самые высокие показатели читаемости в Палкинской РДБ  и Куньинской ЦДБ (соответственно 50 и 47,3). 

Крайне высок и показатель обращаемости книжных фондов (3 при среднероссийском показателе – 2) , но это говорит не о качестве работы, а о скудеющих книжных фондах детской литературы.

Приоритетные направления работы с читателями

· Приобщение детей к чтению, воспитание культуры чтения 

· Краеведение 

· Экологическое просвещение 

· Воспитание патриотизма и гражданственности у детей 

· Развитие познавательных интересов детей, содействие учебному процессу 

· Работа по поддержке семьи и семейного чтения  

· Организация содержательного досуга читателей 

· Духовно-нравственное просвещение и воспитание детей 

· Пропаганда здорового образа жизни

· Правовое просвещение и воспитание детей 

· Эстетическое воспитание

· Формирование библиотечно-библиографических знаний и воспитание информационной культуры пользователей

Задачи 2011 года

· Совершенствование работы по организации доступной и комфортной библиотечной среды для пользователей

· Активизация социальной деятельности, ориентированной на потребности общества (внедрение новых образовательных стандартов, библиотечная поддержка семьи, формирование толерантности и др.)

· Привлечение новых читателей в библиотеку

· Внедрение новых информационных технологий 

· Интеллектуализация труда библиотечных специалистов на основе дальнейшей компьютеризации и медиатизации библиотек 

· Формирование собственных электронных ресурсов

· Проектная деятельность

· Расширение дополнительных библиотечных услуг

· Создание привлекательного имиджа библиотеки

· Активизация исследовательской деятельности в области детского чтения

· Обновление форм работы

· Партнерство, связь со СМИ

Приоритетные группы

· Дошкольники и младшие школьники

· Дети с ограниченными возможностями здоровья

· Состоящие на учете «трудные» подростки

· Семьи

· Одаренные дети

Услуги

· Обслуживание читателей

· Выполнение сложных библиографических справок

· Проведение мероприятий (развлекательные, познавательные, творческие конкурсы и т.п.)

· Организация кружков, клубов по интересам, литературных гостиных 

· Услуги библиотек, имеющих компьютерную технику:  выполнение справок с использованием Интернет и собственных баз данных, сканирование, набор и распечатка текста, запись на устройство пользователя, создание презентаций, электронная почта, самостоятельная работа на компьютере, познавательные игры, электронный каталог

· Создание собственной издательской продукции (краеведческой, библиографической, методической)

· Оборудование творческих зон, игротек
Содержание и организация работы с читателями

Детские библиотеки ориентированы на обслуживание детей от 0 до 14 лет, старших школьников, педагогов, родителей, руководителей детского чтения. Система работы с каждой возрастной категориями выстраивается в соответствии с принципами библиотечной педагогики.


Работа с детьми, оказавшимися в трудной жизненной ситуации – в центре внимания детских библиотекарей.

С детьми группы риска Палкинского района ведется индивидуальная работа, привлечены к чтению 3 человека, одна девочка приняла участие в областном творческом конкурсе «Нам этот мир завещано беречь», представив свое стихотворение.


Подростки группы риска посещают мероприятия, проводимые Новосокольнической детской библиотекой в дни Недели детской книги. На некоторых из них поднимаются вопросы: «О ненормативной лексике», «Поведение в экстремальных условиях» и др. 

Детские библиотеки – активные площадки организации отдыха школьников в период каникул, что само по себе является направлением профилактики безнадзорности. Увлекательные мероприятия в летнее время проводятся в Гдовской детской библиотеке.

В 2011 году заместитель директора по работе с детьми Гдовской районной библиотеки Наталья Ивановна Клевцова была отмечена благодарственным письмом администрации района за активную и плодотворную работу по профилактике безнадзорности несовершеннолетних.   

Особая группа библиотечных пользователей – дети-инвалиды.

В зоне библиотечного обслуживания Палкинского района  – 26 детей-инвалидов, все они охвачены библиотечным обслуживанием, некоторые стали активными читателями.  

Совместно с социальным центром Палкинская РДБ принимала участие в конкурсе «Город равных возможностей», семьи с детьми приняли участие в следующих мероприятиях: «Что читать?», «Шаги к творчеству».

Продолжаются встречи в Печорском библиотечном клуб «Преодоление» для семей детей-инвалидов.

В Себеже к Международному Дню инвалидов устроили праздничное мероприятие «Для вас открыты наши двери и сердца».
 

 Частые посетители мероприятий библиотек – ребята из коррекционных школ.      Цель данных мероприятий – максимально приобщить детей к библиотеке, чтению, организованному и творческому досугу, создать атмосферу доверия и неравнодушия к ребенку, оказавшемуся в сложном жизненном положении. 


Порховская детская библиотека для детей из Бельского-Устьинского детского дома проводила познавательные программы: экскурсию по библиотеке, викторину «Из какой мы сказки», беседу «Расскажите мне об имени моем».
Программно-проектная деятельность библиотек работающих с детьми, является одним из инновационных методов планирования позитивного развития библиотек, её активизация позволяет создавать и осваивать новые информационно-библиотечные технологии, эффективно использовать библиотечные ресурсы, активно взаимодействовать с органами власти, общественностью и партнёрами. В результате проекты превращаются в ключевой фактор, определяющий успех и расширение библиотечной деятельности.  

Практически в каждом районе разработаны программы патриотического воспитания, по профилактике правонарушений, программы поддержки молодежи, антинаркотические. Библиотечные мероприятия являются значимой частью таких программ.

Реализуются разнообразные библиотечные программы. Например, в Палкинском районе: «Познавай свой край» и «Войди в лес другом». Внутренние программы сельских библиотек: «История в лицах», «Я – гражданин России», «Здесь край наших отцов» и др.

В Гдовском районе ведется работа по программам: «Районная столица Всероссийской Недели детской и юношеской книги», «Возьмите книгу в круг семьи.

Примеры программно-целевой деятельности ЦБС г. Пскова: библиотека – Центр детского чтения работает по программам: «Книжной мудрости ступеньки» (в 2011 году введен пятый блок программы  «Лента  времени» по гражданско-патриотическому воспитанию) и «Между Добром и Злом»; в детской библиотеке «ЛиК» реализуется программа адаптации детей и подростков в современном обществе «3 Т – Твоя Территория Толерантности» и программа культурно-эстетического развития детей «Гармония: Маленький экран в большой мир».

Получили распространение программы летнего чтения. «Будем читать!» - программа Бежаницкой детской библиотеки. Задача – привлечь к чтению лучшей детской литературы в каникулярное время. Участникам предлагалось отправиться в путешествие по книжному океану и побывать на островах: «Остров почемучек», «Один дома с книгой или Детский остров», «Остров лесной», «Твой остров» (детское творчество). На мероприятиях отдела в летнее время присутствовало 392 человека.
Отметим многогранность и инновации в содержания деятельности. 

Развиваются свежие актуальные направления: формирование толерантного сознания, социокультурная деятельность на новой основе, поддержка реализации новых образовательных стандартов средствами библиотечной работы, активизация работы по пропаганде русского языка и литературы. 
Библиотеки стали активно проводить мероприятия для широкого круга местного сообщества, выходя на улицы и площади городов и деревень.


Специалисты Гдовской детской библиотеки в День защиты детей открыли в детском парке библиотечную площадку «Путешествие в Читай-теремок», в праздничной программе участвовали дети и взрослые. В День города детская библиотека предлагала посетить мероприятия на книжной «лужайке-почитайке». Несколько лет в районе также проводится замечательная акция «Расти с книгой, малыш» - поздравление с рождением ребенка от библиотеки, вручение подарочной книги и пригласительного билета будущему читателю.

 В День поселка Бежаницкая библиотека приглашала жителей посетить «Литературный бульвар», юные читатели участвовали в параде литературных героев.  Всем посетителям вручались памятки «Научите ребенка любить книгу».
Себежские библиотекари проводили цикл бесед у памятного камня (места будущего памятника) о народном артисте З.Е.Гердте по теме: «Я из небесного места на Земле – я из Себежа».

Локнянская детская библиотека разработала программу к 110-летию поселка «Локня – родина моя». Каждое воскресенье  проводились мероприятия на открытом воздухе в рамках городского проекта «У фонтана».
В библиотеках осуществляется создание специализированных Центров, зонирование пространства и т.п. Например, был создан Центр информации по проблемам детства на базе городской детской библиотеки им. А.Гайдара.

В читальном зале Новосокольнической детской библиотеки выделен уголок тихих игр «Делай и играй». Это было сделано для детей, у которых  дома нет возможности и условий поиграть в занимательную и познавательную игру, порисовать, полепить, почитать. В уголке представлены книги для развития творческой фантазии ребят самых разных возрастов и способностей,  этот уголок очень популярен среди юных читателей библиотеки.

Проводятся различные акции.

С целью привлечения в библиотеку «трудных» подростков новосокольнические  библиотекари провели в один из дней Недели детской книги беспроигрышную лотерею  «Запиши двух друзей и получи подарок». За время этой акции записалось в библиотеку 13 подростков.

В Себеже библиотекари вовлекли детей в хорошее дело - акцию по уборке территории возле родника.  

В течение лета ребята из детской библиотеки «Лик» (ЦБС г. Пскова) принимали участие в акции по активизации читательских интересов «Мы наклеим на листок солнце, книжку и восторг»: читали книги из рекомендательного списка, предложенного библиотекой, записывали свое мнение  и отзыв о прочитанных  книгах на красочном символе акции - лучике солнца. Итоги акции были подведены в конце каникул: победителями стали участники,  прочитавшие наибольшее количество книг, самыми интересными книгами для ребят стали книги Адра Ф. «Лис Улисс», Барри Д.М. «Питер Пэн», Портер Э. «Поллианна».  

Палкинская детская библиотека накануне Дня семейного чтения занималась распространением памяток-приглашений к участию в акции. В районной акции «Читаем всей семьей» приняли участие 68 семей – столько поступило отзывов о прочтенной в этот день книгах.
Большой популярностью среди читателей школьного возраста пользуются мероприятия с  использование мультимедийных презентаций; встречи с интересными людьми; мероприятия игрового характера -  викторины, конкурсы, аукционы. Реализуя проекты по продвижению чтения, повышению престижа книги, библиотеки отдают приоритет интерактивным, информационно-просветительским акциям и мероприятиям. Перечисленные формы продвижения книги позволяют позиционировать чтение как неотъемлемую составляющую образа жизни современного ребенка, необходимую для успешной образовательной  и творческой деятельности. Информационно - коммуникационные технологии, мультимедиа и анимация помогают сделать книгу привлекательной и актуальной в глазах детей и подростков.
 
Библиотеки области и внедрение новых образовательных стандартов. Поддержка образования и самообразования учащихся
Введение новых федеральных образовательных стандартов требует от библиотек перехода на новый уровень построения партнерских отношений со школами. Основой для сотрудничества является приоритетная роль чтения как инструмента обучения и воспитания школьников. Проблема взаимодействия библиотек и учреждений образования обсуждалась на Межрегиональном библиотечно-педагогическом совете (октябрь 2011 г.). Руководствуясь опытом проведения такого совета, библиотеки области проводили подобные мероприятия на местном уровне. 

Одно из заседаний  школы непрерывного образования библиотечных работников Дновского района  было посвящено теме «Библиотеки и школы - партнеры в работе для развития и воспитания подрастающего поколения». 

Отдел по работе с детьми Бежаницкой центральной районной библиотеки совместно со средней общеобразовательной школой  организовал специальные  родительские собрания по обсуждению проекта Закона об образовании и новых образовательных стандартов, а также обсуждалась проблема сохранения духовных ценностей в меняющемся мире.  В ходе встреч все стороны – учителя, библиотекари, родители обсуждали наиболее эффективные пути взаимодействия.  Велась речь о роли книги и чтения, возрождении традиций семейного чтения. Родителям были вручены памятки «Девять правил родительства» (полезные советы по воспитанию ребенка),  «Научите ребенка любить книги». 
Переслегинская сельская библиотека Великолукского района работает по программе «Образование – путь к успеху», главная цель которого – информационное сопровождение учебного процесса. В 2011 году состоялись мероприятия: «Первый раз в первый класс» - праздник для первоклассников, «День российской науки», «Новые книги по школьным предметам» - Дни информации, библиографические обзоры. 

Определиться с выбором будущей профессии детям помогали проведенные в библиотеках Великолукского района мероприятия: «Мир сельскохозяйственных профессий», «Мечта. Призвание. Профессия», «Кем быть, каким быть», «Когда работа в радость» и др.

Ильинский филиал Красногородского района провел программу ко Дню знаний «День удивительных открытий» выставка-просмотр познавательной литературы «Узнавай и удивляйся», викторины, конкурсы, игры на звание «книжного эрудита». В Покровской сельской библиотеке выпускается специальная газета «Мир познания», издано пособие-спутник читателя «Библиотечный городок». 

В Международный день русского языка библиотеки Пустошкинского района провели серию познавательных игр по русскому языку «Крестики-нолики», познавательное путешествие «В путь за сокровищами в чудесную страну слов», викторины «Догадливому уму все загадки впору», «На скольких языках мы говорим?». В Палкинском районе прошли мероприятия «Дивишься драгоценности нашего языка…», «Мы говорим на русском», «Бабушкины загадки», «Наум наставит на ум».

В библиотеке «РаДуГа» (г.Псков) 1 сентября открылась «Школа волшебников» - ребята начали учебный год с занятий в филиале школы волшебства Хогвартс. Занятие вели строгая, но справедливая профессор Мак-Гонагалл и профессор Снегг, который приготовил участникам множество хитрых вопросов по истории магии и волшебства, и лишь смелость, ум и находчивость помогли им справиться со всеми его заданиями. Как и в Хогвартсе, были сформированы 4 факультета (команды), они выполняли задания по разным магическим предметам – истории магии, травологии, прорицанию, защите от темных искусств, трансфигурации, некромантии и уходу за магическими животными. Ребята научились создавать мумию и узнали, что нужно сделать, чтобы победить это злое магическое существо. Ну и конечно, Мак-Гонагалл и Снегг проверили, хорошо ли ребята знают магическую литературу, а для тех, кто потерял список книг, был проведен обзор современной литературы о магии, мистике и волшебстве. 

На корабле «Мечта» отправились в путешествие по миру информации в Библиотеке – центре общения и информации. На первом причале ребята показали свои знания по русскому языку и литературе. Например, им удалось расшифровать древнюю головоломку одного шутника «Невежа писа, недума каза, а хто се цита» - «Кто писал, не знаю, а я, дурак, читаю». На следующем причале ребятам пришлось вспоминать все, что связано  с природой. Всех поставил в тупик вопрос о самом поющем насекомом, которое 17 лет живет под землей, и только потом выходит на поверхность и радует нас своими «вокальными данными» - (цикада). Путешествие закончилось на причале «Занимательная история». Здесь ребята узнали о происхождении многих привычных  вещей, например, что прообразом современного телефона было приспособление, состоящее из двух тыкв и туго натянутой между ними веревки. Библиоминутки, сопровождающие путешествие, познакомили ребят с интересными книгами, которые помогут им «грызть гранит науки». 

В библиотеке «Радуга» прошел книжный интеллектуальный аукцион «Покупаем книги за знания!» В игровой программе приняли участие школьники 5-7 классов школ города. В ходе мероприятия дети не только приобрели понравившиеся им книги («валютой»  служили вопросы, посвященные книгам, истории библиотек, языкознанию и художественной литературе), но и расширили свой кругозор, прослушав обзор произведений, «выставляемых на торги».
Библиотеки внесли свой просветительский вклад в отмеченные в 2011 году события российского значения: 300-летие М.В.Ломоносова, 200-летие Царскосельского лицея, 50-летие первого полета в космос. Приведем лишь некоторые примеры.

В Великолукском районе проводила заочная экскурсия «Дороги великого помора»; информационный час с презентацией «Царскосельский лицей» был проведен в Цапельской сельской библиотеке Струго-Красненского района. В библиотеках района проводили обзоры книг «Первые шаги в космосе», конкурсно-игровую программу «Космическое путешествие» и др. Отмечено, что значительно увеличилась книговыдача по теме «космос». В Щукинской сельской библиотеке (Пустошкинский район) состоялся утренник «18 минут вокруг Земли»: рассказ о космосе и использовании достижений космонавтики в реальной жизни, ролевая игра – в сделанных из фольги шлемах выход в «открытый космос», участие в «строительстве» ракет.

Духовно-нравственное развитие личности 


Среди основных целевых установок государства – формирование у граждан РФ патриотического сознания, верности Отечеству, готовности к выполнению конституционных обязанностей. Задача развития гражданского общества – одна из ключевых. Самостоятельность, инициативность, активность, неравнодушие к проблемам государственного, регионального, местного значения, уважение и знание закона, прав и обязанностей – качества, которые надо воспитывать у подрастающего поколения.

В библиотеках области популяризируется государственная символика, население, в том числе, детское, информируется о государственных праздниках. Тема гражданского воспитания преломляется в культурно-досуговой деятельности. Работа с литературой, воспитывающей патриотизм и гражданственность, постоянно присутствует в деятельности библиотек. С целью расширения правового поля проводятся мероприятия по правовому просвещению.
В библиотеках г.Великие Луки тема государственной символики России является составной частью патриотического воспитания. Состоялись беседа-диалог «Край, где начинается Родина» Ребята приняли участие в викторинах: «Мы живём в России» и «Знаете ли вы свой город?», познакомились с материалами выставки «Символ России». Прошла интеллектуально–познавательная игра «Гордые символы России». Цель игры - укрепление чувства гордости за Отечество. Библиотекарь рассказала присутствующим об истории появления трехцветного знамени, дети узнали, как менялся флаг, что означают цвета и как флаг был возрожден. В игре использованы кроссворд, стихи о родной стране и символах России. Организован День информации «Мы один народ – у нас одна страна!» и час истории «День былого рядом с нами».
В Великолукском районе патриотическая акция «Во славу Отечества» проведена  Першинской и Плаксинской библиотеками. Борковская библиотека организовала  конкурс чтецов «Горжусь тобой, мой край родной!».  

Библиотеки Псковского районного центра культуры проводили: День информации «Геральдика Псковского района и Карамышевской волости», День российского флага – информационная программа «Дом, где мы с тобой растем – вот что родиной зовем», информационно-познавательный час «Российский триколор».
Большезагорская библиотека организовала историческую игру по станциям «Родина в сердце моем». Соревновались две команды – «Русичи» и «Мы пскопские». История псковской земли, ее природе, народных традициях, знаменитых людях; вопросы на знание истории родной деревни Верхолино и ее окрестностей.
В Невельском отделе по работе с детьми проведены: брейн-ринг «Государственные символы державы», утренник «Я — гражданин России»

Огромная работа проводится по патриотическому воспитанию, сохранению памяти о народном подвиге в годы Великой Отечественной войны. В Невельском районе состоялись: конкурсно-игровая программа «23 февраля - народный праздник», литературные вечера: «Ты тоже родился в России», «Поём мы память вечную героям», тематический вечер «Минувших лет святая память» и многое другое.

«Война – совсем не фейерверк, а лишь тяжелая работа» - под таким названием в детской экологической библиотеке «РаДуГа» прошла встреча детей-учащихся 7 класса с ветераном Великой Отечественной войны, выпускником Соловецкой школы юнг. Дети узнали об истории создания Соловецкой школы юнг, увидели те самые Соловецкие острова, где в тяжелейших условиях воспитывались будущие герои войны, совсем еще дети, которым так рано пришлось распрощаться с детством. О том, как вчерашний мальчишка прошел через всю войну и стал Героем, дети услышали из первых уст – от самого ветерана. А еще ребята посмотрели документальный фильм о герое встречи. «Война – совсем не фейерверк, а лишь тяжелая работа», и подвели итог: «Желаем всей планете оставаться всегда безработной!».  

В библиотеках, работающих с детьми, используется уникальная воспитательная модель, используется потенциал детской литературы для передачи идей и ценностей, духовного и социального опыта на примере книжных героев. Специальные программы выстраиваются так, чтобы давать детям и подросткам правильные нравственные ориентиры, которые могут стать вектором для формирования чувств, мыслей и жизненных планов подрастающего поколения. Продемонстрируем эту работу на примере библиотек г. Великие Луки. Были подготовлены: урок нравственности «Пороки и добродетели», час испытаний «Школа хороших манер», час беседы «Жизнь дана на добрые дела», урок вежливости «Здравствуйте!», этикет-игра «Ежели вы вежливы, час этики «Понимаю других  -  понимаю себя»  к всемирному дню приветствий, час этики «Что значит быть воспитанным», беседа «Живёт в нашем мире вежливость».   

  Детям при отсутствии реального опыта необходима помощь в решении жизненных проблем. Знакомство в условиях библиотеки с литературой правовой тематики, участие в мероприятиях во многом помогают их социальной адаптации.

В Невельском районе проведены: правовая игра «Что мы знаем о президенте?», турнир знатоков по правам ребёнка, классный час «Права человека от рождения и на всю жизнь» и др. В Островском районе детей знакомили с Конвенцией о правах ребенка, с ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка». Состоялись познавательный час «Права ребенка – твои права», урок-игра «Путешествуем по правам ребенка», урок «Я гражданин России», включивший беседу о правах.  

«Мы сидим за одной партой» - беседа о школьной дружбе и взаимопонимании состоялась в Пыталовской детской библиотеке.

В рамках межведомственной оперативно-профилактической операции «Дети Северо-запада» ко Дню толерантности детская библиотека «Радуга» (ЦБС г. Пскова) провела ряд информационных встреч «Законы сохранения доброты». Цель встреч - профилактика жестокого обращения с детьми. Для ребят подготовлен библиографический  обзор детских художественных произведений, где прослеживается тема жестокое обращение с детьми.  На примере  сказочных  героев  (из сказок «Золушка», «Белоснежка», «Морозко», «Слоненок» Р. Киплинга)   третьеклассники  убедились в том, что за жестокое обращение с детьми злодеи несут заслуженное наказание. Ребята  попытались разобраться, откуда берется жестокость, и пришли к выводу, что  жестокость порождает жестокость, а злые  люди сами страдают от своих плохих поступков. Старшеклассники познакомились с обзором книг  В. Железникова «Чучело», В. Тендрякова «Ночь после выпуска», Лии Симоновой  «Круг»  и др. Затем с детьми провела беседу  специалист из Детской общественной приёмной, рассказавшая ребятам, что такое насилие, каким оно бывает, и куда можно обратиться, если такая беда происходит в семье или с близким человеком. А в заключение ребята поиграли в игру   «Угадай эмоцию» и научились угадывать, что чувствует другой человек. Ведь иногда так важно разглядеть  чужое горе и протянуть руку помощи.

Поискам и открытию в человеке доброты - неотъемлемой части толерантности было посвящено книжное путешествие «Добрый мир любимых книг»  в библиотеке – Центре общения и информации. Ребята познакомились с книгами Е. Мурашовой «Класс коррекции», «Гвардия тревоги»,  Э. Веркина «Друг Апрель», Т.Михеевой «Не предавай меня». После обзора школьники приняли участие в интерактивной слайд - викторина, в ходе которой ребята познакомились с традициями разных народов.  Каждый присутствующий получил заряд добра, тепла, терпимости и надежды. А на память ребята унесли с собой  закладки с напоминанием, что такое толерантность и какие книги можно прочитать по этой теме. 

Фольклор, народные праздники – постоянная темы работы библиотек с детьми. В Бояриновской библиотеке Себежского района состоялось путешествие «На Псковщину за сказами» (по творчеству псковских сказочников И.Богатырева и Е.Плутанского). Детский клуб «Славяночка» подготовил программы «Как на Купалу солнце заиграло», «Было это при царе Горохе».

Экологическое просвещение

На протяжении нескольких лет в библиотеке «Радуга» (г.Псков)  действуют эколого-просветительские программы: "И нам дана на всех одна планета хрупкая Земля", "Край родной мой в блеске радуг, в свете зорь". В библиотеке создан кабинет экологической информации. В формировании его фонда участвуют: ООО "Чудской проект", Комитет по природным ресурсам, областной биолого-экологический Центр. Лучшие мероприятия программы: цикл "Знания во спасение", День информации "От экологии души к экологии Земли", звучащая выставка "Вечная симфония природе", "Размышления на перекрестке мнений: Экология родного города". В рамках программы библиотека выпускает печатные материалы. Сотрудники библиотеки приняли участие в общественной социальной акции: «Чистый город/Свалкам – НЕТ!». Акция была направлена на воспитание экологической культуры, уважительного отношения к окружающей среде и любви к своему городу, популяризацию информационных ресурсов библиотеки по экологии, взаимодействие с экологическими организациями г. Пскова и Псковской области. 

На занятиях «Как волшебница Вода, богатырь Ветер да красное Солнце силами мерились» дети пополнили свой багаж знаний о воде, познакомились с принципом круговорота воды в природе, участвуя в игровых опытах  «Ходит капелька по кругу». В ходе познавательной игры «За здоровьем к растениям» дети пополнили свой багаж знаний о лекарственных растениях, час удивления «Природа рядом с нами» преподнес детям массу сюрпризов, а кульминацией явилось появление настоящей живой частички природы - морской свинки по имени Филя.
С большим интересом дети участвовали в познавательно–игровых программах, посвященных Всемирному дню воды, Дню Земли, Международному дню леса. Экологическая игра «О тех, кто плавает, летает, жужжит, мяукает и лает» (детская библиотека № 9) посвящалась тем, кто живет вместе с человеком на планете Земля, многообразному и неповторимому  животному миру - зверям, птицам, рыбам, насекомым. «Русские поэты о зиме» - поэтический час, «Писатели – натуралисты» - беседа, «По страницам живой природы» - литературное путешествие, «Экологический букварь» - информационно - познавательная игра состоялись в библиотеке – Центре детского чтения.

Познакомить детей с природой родного края – задача проведенных в Великолукском районе мероприятий: «Шагаю по родному краю» - экологическая викторина, «Помогите им выжить» - тематический урок на основе Красной книги Псковской области.

Большую роль в экологическом просвещении играют произведения художественной литературы. В Урицкой сельской библиотеке состоялась викторина «Крылатый почтальон и пернатый чемпион» по книгам И.Акимушкина, в Булынинской – литературный праздник «Мир вокруг нас», посвященный творчеству В.Бианки, здесь же была представлена литературно-музыкальная композиция по произведениям отечественных писателей и поэтов «Очей очарованье».

Куньинская детская библиотека реализует программу экологического просвещения «Все дети талантливы», проводились разнообразные мероприятия: конкурс рисунков о родном крае, конкурс на лучший экологический плакат, вечер вопросов и ответов «Лесная газета», путешествие по страницам журнала «Юный натуралист», биоинформины, часы интересных сообщений и др.

Экологическое просвещение – приоритетное направление работы Новосокольнической детской библиотеки. Проводились комплексные интерактивные мероприятия у книжно-иллюстративных выставок: «Разноцветная палитра живой природы», «Птичий базар», «Через книгу к природе». Литературно-музыкальная встреча «Доктор изумрудного леса» посвящалась птицам и проходила с участием младших школьников, подготовившим песенки и стишки по теме.

Изборская сельская библиотека проводила информину к 110-летию Е.Чарушина «Обожаю всяческую живность». Печорская центральная детская библиотека организует встречи в экологическом клубе «Друзья природы». В Круппской сельской библиотеке к Всемирному Дню земли проведен экологический турнир «Пусть цветет моя земля».  Всемирному Дню птиц была посвящена программа «День пернатых друзей».  Прошел районный смотр-конкурс работы библиотек по экологическому просвещению детей. Ротовским филиалом был подготовлен спектакль «Защищай, береги, умножай!». Мильцевский филиал представил сценарий семейного мероприятия на природе «Ромашковый рай».

Пустошкинский детский отдел проводил познавательную программу «В гости к лету», экологическая игра «По лесным тропинкам», викторина о цветах «Радуга на лугу».

Новоржевский детский абонемент летние каникулы открыл утренником «Лето, книга, солнце, я – это все мои друзья». Мероприятие проходило в читальном зале. Библиотекарь всех поздравила с окончанием учебного года и Международным Днём защиты детей. Дети прослушали обзор новых поступлений, участвовали в викторине «Солнцепоклонники», отгадывали «Летние загадки», участвовали в «Морской угадайке», «Рыбацкой викторине» и разыграли мини-спектакль «Здравствуй, лето». В игровой программе «Научись быть здоровым» приняло участие 74 человека. Дети проделали шуточную зарядку, участвовали в конкурсе пословиц о табаке, отгадывали загадки о здоровом образе жизни. Были даны рекомендации Мойдодыром, исполнялись задорные частушки.

Экологическое направление традиционно присутствует в работе всех библиотек Невельского района. Состоялись: классный час «Вода воде рознь»; конкурсно-игровая программа «Прогулки по лесу»; праздник цветов «Из волшебного букета»; выставка литературы «Мир бездонный», утренник «Часы живой природы»: утренник;  вечер «Выборы президента лесных обитателей», познавательно-игровой час «Урок грибоведения и грибоедения» и др.

Библиотеки проводят активную просветительскую работу по профилактике социально вредных явлений, привлекая ресурс учреждений здравоохранения, образования, правоохранительных структур, общественных организаций.

В рамках городской программы «Здоровые города» в  библиотеке – Центре детского чтения ЦБС г.Пскова прошла очередная встреча из цикла мероприятий «Новому веку – здоровое поколение» для учащихся 6  класса, на встрече присутствовал  представитель Красного креста. Наглядным примером здорового образа жизни явилась фотовыставка «Слагаемые здоровья», которая в эти дни открылась в библиотеке.
Библиотекари Великолукского района были в составе рабочей группы по проведению районной акции «Хочешь жить – не употребляй наркотики», в которой приняли участие более 200 детей и подростков. Формированию здорового образа жизни способствовали такие программы библиотек, как: «Движение – это жизнь», «Сегодня модно быть здоровым», «Игра – здоровью сестра».

Новосокольнические библиотекари совместно со специалистами Дома культуры провели праздник на воздухе «Солнце, воздух и вода – наши лучшие друзья». Состоялись шок-урок «Дело табак» и час здоровья «Пивной фронт. За кем победа?». В сельских библиотеках ведется приобщение к спорту через программы «Олимпийские игры: прошлое, настоящее, будущее», «Страна Спортландия» и др. В Вязовской сельской библиотеке прошел конкурс рисунков «Все краски творчества против вредных привычек», в Старосокольнической библиотеке – урок здоровья «Может, бросим?». 

В Невельском отделе по работе с детьми проведена литературная игра с элементами телеигры «Как стать миллионером?» «Марафон здоровья». Оформлены книжные выставки «В поисках страны «Здоровья», «Наркомания - STOP”.

Краеведение

Библиотеки – хранители историко-культурной памяти местного сообщества. Приведем некоторые примеры работы по краеведению.

 В Пригородном объединении сельских библиотек (Пустошкинский район) – проведены мероприятия цикла «Забытые деревни» (рассказы о довоенном времени). Новая библиотека – среди организаторов памятного дня перезахоронения останков 185 солдат Великой Отечественной войны. Проводился народный митинг, были приготовлены солдатские каша и пироги, исполнялись военные песни под аккорды гитары. 


На базе Покровской сельской библиотеки (Красногородский район) работает кружок «Юный краевед», в 2011 году проведен цикл бесед «Губерния Псковская», «Заветные места земли родной», подготовлена программа-чествование «Земляки, наденьте ордена». Пограничная библиотека работает по краеведческой программе «В тиши аллей», многие занятия проходят в старинном Лямоновском парке.

Быстрецовская сельская библиотека Псковского района подготовила памятные мероприятия:

- к 70-летию начала ВОВ – фотовыставка «Заглянем в юные года, какими были мы тогда»

- к 210-летию знаменитого псковича М.А.Назимова – вечер-портрет «Жизнь для общей пользы» - о бывших владельцах имения Быстрецово 

Новая библиотека Пустошкинского района совместно с Домом культуры работает по программе «Горница», проводятся ежемесячные мероприятия. В программах сочетается как информационное, так и прикладное направления (например,  одно из мероприятий включало детский утренник «Откуда есть пошла русская земля», познавательный час «Ольгин град» и выставку прикладного искусства). 

Великолукские библиотеки работают по поддержке литераторов-великолучан. Ряд мероприятий был посвящён памяти писателя, почётного гражданина города Великие Луки Козлова В.Ф., среди них: литературный час «Народный писатель», презентация книги серии «Золотые страницы Великих Лук» - В.Козлов. Президент Каменного острова. Состоялась встреча с писателем Т.Лапко, обсуждение книги автора «День превращений».

Поддержка и продвижение чтения

Самое пристальное внимание уделяется семейному чтению. Семья является объектом комплексного  приложения всех форм и методов библиотечного воздействия.

 Наиболее системно и планомерно работа с семьями проводилась библиотеками Гдовского района. Библиотекарями разработана программа «Возьмите книгу в круг семьи», профинансированная районной администрацией. Была приобретена литература в помощь воспитанию детей, подготовке их к школе, творческому развитию. Книги эти представлялись на родительских собраниях в детских садах и  начальных классах школ города и района. В библиотеках проводились родительские дни: «Библиотека. Книга. Семья», «Готовим детей к школе». В День семьи в районной детской библиотеке прошел праздник семейного чтения «Мир, увиденный через книгу». На празднике присутствовали дети и родители. Состоялся семейный диалог на тему «Ребенок и книга». В роли ведущих выступали педагоги общеобразовательной школы. По завершении программы каждая семья получила в подарок книгу для домашней библиотеки.

 Интересен опыт Трутневской библиотеки Гдовского района, которая провела встречу для детей и родителей «Как бабушка читательницей стала» с театрализованной игровой программой, рассказом о любимых книгах старшего поколения.

Заметным событием в Гдовском районе стало проведение библиотеками районного семейного литературного конкурса «Сказка, придуманная для сына и дочки». В конкурсе приняло участие 17 семей. Работы, присланные на конкурс, были результатом творчества, как взрослых, так и детей. По результатам конкурса в Гдовской детской библиотеке была устроена выставка, которую посещали с экскурсией младшие классы общеобразовательной школы. 

Систематическая работа с семьями проводилась библиотеками Дновского района. Для выяснения уровня читательской компетентности родителей библиотекарями детской библиотеки проведено исследование «Любимая книга детства». Результаты анкетирования - рассказы взрослых о своих любимых книгах легли в основу статьи, напечатанной в местной газете. Сотрудничество с родителями начинается с дошкольных учреждений. Организованы встречи с родителями подготовительной группы детского сада. Для их привлечения в библиотеку дошкольников используются игровые приемы, «говорящие» книги, книжки-игрушки, театрализации. Для родителей дошкольников предлагаются выставки детских книг «Читаем вместе». Проведен День дошкольника «Вместе с книгой мы растем». Библиотеку посетили в этот день подготовительные группы детских садов, воспитанники Центра развития детей. Разработана творческая авторская программа «Книжкин дом» по привлечению к чтению дошкольников. 

Продолжается работа «Интерактивного музея сказок Бабы Яги», организованного детским отделением Пушкиногорской центральной районной библиотеки.

Интересен опыт Игомельской сельской библиотеке Плюсского района. Библиотекарь привлекает родителей к оформлению книжных выставок. Взрослые выбирали книги, которые читали маленькими детьми. Поскольку участвовали люди разных поколений, то прослеживалась преемственность читательских традиций и изменения в выборе чтения.

Работники абонемента по обслуживанию детей Опочецкой районной библиотеки уделяют постоянное внимание работе с родителями преимущественно младших школьников. Основными формами являются беседы по воспитанию культуры чтения в семье, выступления на родительских собраниях с анализом чтения детей.


Идеями и формами активной работой с родителями могут поделиться библиотекари Нежадовской, Юхновской, Самолуковской сельских библиотек Локнянского района, Красинской, Ново-Уситовской библиотек Палкинского района и многие другие.

Следующим шагом в развитие интереса к чтению является целенаправленное воспитание  дошкольников как будущих читателей. Наиболее последовательно и целенаправленно выстроена работа в этом направлении библиотек г. Великие Луки. Городской детской библиотекой им.А. Гайдара совместно с МДОУ «Центр развития ребенка» (детский сад, работающий по системе Монтессори) разработан новый проект «Библиотека - детский сад: сотрудничество и содружество». Цель  проекта – формировать представление дошкольников о книге, чтении, библиотеке.  В проект включены экскурсии и другие мероприятия, способствующие формированию устойчивого интереса к книге и чтению, в т.ч. комплектование фонда «библиотечки дошкольника» в детском саду за счёт периодического обмена книг из фондов библиотеки им. А.Гайдара. Срок реализации проекта – 1 год. Этапы реализации проекта отражаются на сайтах центральной библиотеки и детского сада. 

Абонемент по обслуживанию детей Опочецкой районной библиотеки продолжает работу по программе «Книжный рюкзачок» с детскими дошкольными учреждениями. Опыт их работы получил высокую оценку на межрегиональном Библиотечно-педагогическом совете в октябре 2011 года.

Активно с дошкольными учреждениями сотрудничают Куньинская центральная районная детская библиотека, библиотеки Локнянского, Печорского районов.

Школьники младших классов - традиционно самая читающая и благодарная детская аудитория. Изучение читательских предпочтений  этой группы в разных библиотеках разных районов дает примерно одинаковую картину: детям нравится книги с красочными рисунками, крупным шрифтом и небольшим объемам текста. 

 В 2011 году к Международному дню чтения 26 апреля библиотеки области получили в подарок от книжного издательства «Розовый жираф» книгу Джилл Томлинсон «Горилла, которая хотела повзрослеть».  Эту книгу одновременно читали более 40 тысяч детей по всему миру. Книга рассчитана на читателей–дошкольников и школьников младших классов. Библиотеки  Гдовского, Бежаницкого, Куньинского, Палкинского, Дновского и других районов  проводили единовременную акцию - громкие чтения, обсуждение книги с детьми;  выполняли различные задания, играли в игры, описанные в книге. Сознание того, что они присоединяются к большой аудитории своих сверстников из разных стран, любящих читать, способствовало укреплению интереса к чтению у детей.

Для привлечения детей к чтению библиотеки используют различные формы творческих конкурсов. Детский отдел Пушкиногорской центральной районной библиотеки организовал для детей 2-4 классов акцию «Книга моей мечты». Дети получили задание нарисовать обложку любимой книги, или книги, которую хотел бы написать. В акции приняли участие 200 школьников. В качестве жюри выступали их сверстники. Каждый  мог дать оценку работе с помощью цветных стикеров. Все рисунки были представлены на выставке в школе и в библиотеке.
Библиотекари  детского  отделения Пустошкинской центральной районной библиотеки  провели районный литературно-творческий конкурс «По морям, по волнам» посвященный 80-летию со дня рождения детского писателя В.Т. Коржикова. Конкурс проводился по 4 номинациям. Участие приняли 38 человек. 

  Всероссийская  Неделя детской и юношеской книги стала центральным событием в деятельности библиотек по продвижению чтения в детской и подростковой аудитории. Все библиотеки области, обслуживающие детей, принимают в ней участие.  Проект
Книжной столицей области в 2011 году стал г. Псков. Коллектив городской ЦБС осуществил великолепную программу Недели и показал высочайший профессиональный потенциал. Множество ярких, интересных, познавательных и веселых встреч  ждало  ребят в каждой библиотеке - театрализованные праздники, шоу-викторины, познавательные часы, широкие просмотры новой литературы, книжные выставки и многое другое. Открытие Недели «Космическое путешествие по книжной Вселенной» состоялось в библиотеке – центре детского чтения, где ребята стали свидетелями торжественного вручения переходящего вымпела «Областная столица Недели детской и юношеской книги». Зал был празднично украшен, сотрудниками  библиотеки была оформлена книжно – иллюстративная выставка с использованием рисунков детей о космосе, звучала музыка, создающая атмосферу праздника. Состоялась командная интеллектуальная игра «Звездный час», посвященная 50-летию первого полета человека в космос. Чтобы победить, ребята должны были справиться с множеством заданий: ответить на сложные вопросы викторины, составить слова из предложенных букв. 
  Заключительный праздник Недели детской и юношеской книги «Виртуальный полет Знайки – Читайки на планету Псков» собрал школьников всего города в зале музыкальной школы. В этот день они могли пообщаться с приглашенными из Москвы детскими писателями, сфотографироваться с космонавтом из воздушных шаров, познакомиться с выставкой книг «Космическое путешествие по книжной Вселенной», написать пожелания космонавтам на интерактивной доске, а также посмотреть рисунки победителей конкурса «К звездам». Радовали своими талантами танцевальные, музыкальные коллективы, шоу светящихся приборов. Прошла «Своя игра», ребята разделились на три команды «Гагарин», «Звёздная» и «Космическая» и отвечали на сложные вопросы. Награждение проводили  почетные гости - детские писатели Сухинов С.С. и Борисов В.М., которые общались со зрителями, со своих мест подбиравших рифмы к стихам и подыгрывавшим артистичным авторам. 
Художественная литература открывает и объясняет читателю жизнь общества и природы, мир человеческих чувств и взаимоотношений. Она развивает мышление и воображение читателя, обогащает его эмоции, дает прекрасные образцы русского литературного языка. Особый интерес  у младших школьников вызвали занятия в «Мастерской чтения» (Библиотека – Центр общения и информации), основной целью которой было -  привлечение детей к творческому чтению, раскрытие творческих способностей каждого ребенка, знакомство с произведениями разных жанров.  «Витаминки доброты» - литературный час по творчеству В. Драгунского, после которого в библиотеке появилась целая галерея портретов главного героя  и конверт с письмами Дениске от учащихся лицея. «Адмирал детской литературы» - литературный час по творчеству С. Сахарнова.  Ребята отправились в путешествие по чудесным страницам книг «Разноцветное море». На занятии ребята встретились с волшебным таинством подводного мира и удивительными животными суши. После встречи полка с книгами С. Сахарнова быстро опустела… «Всадник, скачущий впереди» - литературный портрет А.Гайдара. Отрадно, что ребята неплохо знакомы с творчеством писателя. Особенно им нравится повесть «Тимур и его команда».  «От муравьишки до слонишки» - познавательно – развлекательный час по творчеству В.Бианки. В форме игры - путешествия  по станциям произошло знакомство с биографией писателя, его рассказами и сказками.  Любимому поэту А.С. Пушкину была посвящена встреча «Сказки Арины Родионовны». На вопрос «Кто такая Арина Родионовна?» все дружно ответили: «Няня А.С. Пушкина». Так же дружно и правильно ребята продолжали стихотворные строчки великого поэта, называли героев его произведений, отвечали на трудные и не очень вопросы, разыгрывали отрывки из его сказок. 

Эстетическое воспитание

Художественно-эстетическое развитие читателей - детей, формирование базиса их личностной культуры осуществляется в процессе восприятия природы, искусства и собственной творческой деятельности. Программы формируются по двум векторам: ознакомление детей с искусством и литературой по искусству, а также введение читателей в мир творческих людей – ровесников и взрослых людей.     

  В первый день первого весеннего месяца по стихийно сложившейся традиции в России отмечается День кошек. В библиотеке «ЛиК» (ЦБС г. Пскова) открылась выставка художественных работ воспитанников Школы искусств «Очарование  весны». В библиотеке семейного чтения состоялось открытие двух художественных выставок, объединены темой  «Ожидание весны». 

В детской библиотеке «ЛиК» были представлены персональная творческая выставка «Осенний вернисаж» и мастер-класс от дизайнера, художника-оформителя. Ребята, пришедшие посмотреть необыкновенную выставку, смогли своими руками попробовать смастерить фигурки из папье-маше, прототипами которых стали их любимые книжные герои: золушка, принцесса на горошине, шамаханская царица, кот в сапогах и др. Также детей очень заинтересовала выставка книг «Наш рукотворный мир». Каждый гость ушел с приятными впечатлениями и с массой творческих идей для воплощения! 
На базе Успенской сельской библиотеке (Великолукский район) работает детское любительское объединение «Малая Третьяковка», где детей знакомят с творчеством русских художников. Пореченская сельская библиотека – культурный центр, где организуются персональные и коллективные выставки юных художников, мастеров рукоделия и ремесел. В Булынинской библиотеке продолжает работу «Филармония школьника», на занятиях которой дети знакомятся с различными музыкальными направлениями. Здесь же работал клуб «Все музы в гости к нам», были проведены: вечер русского романса «Позвольте Вас любить», вечера, посвященные П.И.Чайковскому, И.И. Левитану, В.Я.Шаинскому. Эта многообразная насыщенная деятельность осуществляется при содействии районной музыкальной школы.   

Невельскую библиотеке украшает Галерею детского рисунка. В отчётном году оформлялись выставки рисунков: «Невель в рисунках учащихся изостудии «Колорит», «Мы читаем и рисуем», «Акварельная поляна». Оформлялись выставки прикладного творчества: «Семья талантами богата», «Маленькое чудо своими руками».
Эстетически развивают читателей-детей библиотеки Псковского района. В Быстрецовской библиотеке в Год Испании и к 130-летию П.Пикассо был подготовлен тематический час «Художник и война!; виртуальное путешествие по музеям мира. Торошинская библиотека  организовала виртуальное путешествие по музеям России – ко Дню музеев. 

Досуг в библиотеках
Библиотеки предлагают местному сообществу разнообразные профили занятости в свободное от учебы и работы время в соответствии со склонностями, желаниями, творческими интересами. Это позволяет им существовать в качестве культурно-досуговых центров для детей и родителей.

Лучший пример – клубы и любительские объединения – детские, семейные, по разным направлениям: краеведческое, декоративно-прикладное, литературное (в том числе, сказочное), искусствоведческое, познавательное, экологическое, эстетическое (художественное, музыкальное).

Клуб «Звездный» отдела по работе с детьми Дедовической районной библиотеки проводит встречи 2 раза в месяц. Одно из заседаний называлось «Говорун-шоу», программа ввела детей в искусство речевой коммуникации. Продолжил свою работу кукольный театр, юные артисты-читатели подготовили несколько небольших спектаклей для малышей.

Пыталовский «Клуб друзей детской библиотеки» работает 15 лет, сменилось несколько поколений его участников. В 2011 году состоялись встречи: «Весна в поэзии» - вечер стихов, «Да здравствуют чудаки!» - первоапрельский праздник», «На планете детства с воздушным шариком» - конкурсная программа, «Чтобы солнышко светило» - в форме рассказа Незнайки о солнце, «Медовая сласть» - об истории русского пряника с чаепитием. 

Организуются костюмированные и театрализованные праздники, встречи с писателями, литературные игры, различные конкурсы.

Очень востребованы мероприятия для семей. Встречаются неординарные подходы к организации таких программ. 

Информатизация. Информационно-библиографическая работа

 Библиотеки, работающие с детьми, слабо обеспечены компьютерной техникой. Всего 16 библиотек имеют компьютеры. Выход в Интернет – только в 8-ми. Там, где компьютерная техника есть в наличии, библиотеки сориентированы на создание собственных баз данных. Электронные документы краеведческой, патриотической, эстетической тематики используются не только в мероприятиях библиотек, но и школах.
Назовем лучшие достижения.

Активной деятельностью отличается Переслегинская сельская библиотека Великолукского района, успешно разрабатывающая презентации различной тематики. Их тематика: «Нил Кирпичев – основатель воздухоплавания»; презентация ко Дню матери, посвященная семье местных жителей. В Булынинской библиотеке при проведении  заочную экскурсию по Третьяковской галерее использовались электронных носителей. 

Библиотеки г. Пскова продолжают внедрение в практику работы информационных технологий;  расширяется спектр библиотечных услуг для детей (на сайте представлена оперативная, интерактивная, комментируемая «Хроника космического путешествия» в рамках Недели детской книги; изданы электронная книга для детей «Детская интерактивная энциклопедия о теле человека», сборник презентаций на СD «Космическое путешествие по книжной Вселенной»). 

На сайте МУК ЦБС сотрудники детской библиотеки «Радуга» ведут интернет – проект «Азбука неформала». Этот проект – попытка объяснить суть субкультур, их философию, психологию и стиль жизни. В 2011 году база данных о неформальных движениях регулярно пополнялась, в рамках данного проекта открыт форум, где идет активное обсуждение и общение.

Продолжали ведение электронных каталогов, электронных баз данных и другие детские библиотеки (Великие Луки, Опочка, Себеж, Гдов, Невель).    

За прошедший год в электронные каталоги сделано в общей сложности по детским муниципальным библиотекам 24367 записей. 

Несмотря на внедрение новых технологий в работу детских библиотек, использование электронных каталогов и картотек, карточные варианты остаются наиболее доступными, а значит и наиболее использованными. Постоянно создаются и пополняются разнообразные тематические картотеки: картотека современных авторов «Я новый автор» (г. Великие Луки) «Календарная картотека», «Живой уголок» (г. Псков). Во всех детских библиотеках ведутся краеведческие картотеки, которые пополняются в основном материалами из местной периодики. Тематические дайджест-папки, стали неотъемлемой частью СБА многих детских библиотек области: Великолукская, Палкинская, Себежская, Бежаницкая, Новоржевская, Гдовская, Порховская, Новосокольническая имеют ярко выраженный краеведческий характер. Следует отметить тематические папки, которые содержат сведения по актуальным темам: «У опасной черты: наркотики, алкоголизм, курение» г. Себеж. «Традиции и праздники народов мира», «Чтение - семейное увлечение» г. Псков.                                                                             

Анализ отчетов библиотек, работающих с детьми, показал, что, несмотря на плохое  комплектование фондов библиотек, количество выполненных справок увеличилось и за прошедший год составило 13757 единиц. Наибольшее количество справок от общего числа запросов — выполнение справок для учебных целей и основной группой читателей, обращающихся за справками, являются школьники и учителя. Для выполнения справок библиотеки г.г. Великие Луки, Пскова, Опочка, Новосокольники пользуются Интернетом. 

 В отчетах библиотек приводятся сведения о количестве и категориях абонентов информационного обслуживания - таковыми являются учащиеся, родители и педагоги. Основной и обязательной формой индивидуальной и массовой информации являются списки новых поступлений. Несмотря на такие объективные причины, как отсутствие новой литературы, сотрудники детских библиотек активно используют такие формы информирования как Дни информации. За прошедший год в библиотеках области проведено 65 Дней информации.

 Одним из важнейших направлений в работе детских библиотек области является работа по формированию информационной культуры. В основном эта работа координируется с библиотеками школ. За год библиотеками области проведено 160 библиотечных уроков. Во всех библиотеках проводятся экскурсии, организовано 272 экскурсии.

 
Большое значение  хорошей организации информационной среды в библиотеке имеет раскрытие фонда, возвращение незаслуженно забытых книг. Этому способствуют книжные выставки, как тематические, так и раскрывающие определенную часть фонда.

За прошедший год в детских библиотеках организовано 1269 книжных выставок. В информационном обслуживании юных читателей остается значимой и востребованной  такая форма библиографического информирования, как библиографический обзор. За год общее количество обзоров литературы для детей - 333. 

 Активизировалась работа по созданию и распространению рекомендательной библиографии. В детских библиотеках используются малые формы библиографических пособий: рекомендательные списки, памятки, закладки, составленные по темам читательских запросов: «На поиски приключений», «Хорошее время — читать», «Ваш друг — компьютер», буклеты к юбилеям писателей. Хочется отметить рекомендательные списки, сделанные Палкинской, Опочецкой, Псковскими детскими библиотеками. 

Материально-техническая база библиотек

Общее число библиотек, работающих с детьми и требующих капитального ремонта -  4 (Кунья, Пыталово, 2 - г.Псков). 

30% библиотек, работающих с детьми,   не имеют отдельных стационарных телефонов (например, Палкинская РДБ, детский отдел Пушкиногорской ЦРБ).  

Исследования детского чтения
В 2011 году библиотеки области продолжают работу по изучению читательской аудитории. В библиотечных исследованиях чаще применяется сравнительный анализ, на основе полученных выводов библиотеки совершенствуют методы работы с юными читателями. 

Библиотечное исследование «Юный читатель-2011» было проведено Псковской областной библиотекой для детей и юношества им. В.А.Каверина на базе детских отделов районных библиотек Струго-Красненского и Плюсского районов. В исследовании приняло участие 101 читатель в возрасте от 7 до 11 лет, соответственно обучающиеся в 1-5 классах общеобразовательных школ.

Целью исследования было изучение детского отношения к чтению и роли различных факторов, влияющих на выбор чтения. Отмечается интерес к книгам о природе и животных, к жанру  сказки, предпочтение к книгам о приключениях, юмористическим, фантастике. Практически не вызывает интереса русская классика.

Книга остается привлекательным подарком для детей, хотя заметно снижение интереса к чтению.

Списки книг, которые дети хотели бы получить в подарок, демонстрируют их интерес к  энциклопедиям, книжной серии «Винкс». По-прежнему популярны произведения А.С.Пушкина, А.Волкова, русские народные сказки, книги Э.Успенского. Упоминается и ряд новых авторов. 

Главными советчиками в выборе книг и в Плюссе и в Стругах дети назвали родителей, и на втором месте - друзья. Судя по ответам, советы библиотекарей и педагогов не пользуются большим авторитетом при выборе книг. Но при этом книги чаще всего дети берут именно в муниципальных библиотеках. Интернет не рассматривается как средство информации о новых книгах и средство для чтения. Реклама также не достигает своей цели. 

Важным для библиотекарей был вопрос, чем дети руководствуются при самостоятельном выборе книг. Оказалось, что, прежде всего их внимание привлекает название книги, а затем они начинают ориентироваться на ту серию, в которую вошла понравившаяся им книга.

Последний вопрос касался мнения детей о том, зачем человеку нужно читать. Основная часть детей считает, что чтение нужно для: развития ума, чтобы хорошо учиться в школе, для приобретения новых знаний, для лучшего владения русским языком. О том, что чтение является удовольствием, написали только 4 человека. 

Изучением актуальной проблемы, а именно, роли родителей в формировании интереса детей  к чтению, занимались сотрудники Библиотеки- центра общения и информации г. Пскова. Они опрашивали группу родителей воспитанников детских садов. Целью исследования было: определить, какую роль в выборе книг для чтения детей играют взрослые. Методом исследования было анкетирование. 

Всего было опрошено 58 респондентов, большинство из них - женщины с высшим образованием. В библиотеку ходят только 28% опрошенных. Все респонденты желают, чтобы их дети были читающими. По их мнению, современному ребенку чтение книг:  дает возможности для духовного развитие, позволяет приобрести новые знания о мире, развивает память, расширяет кругозор,   расширяет и обогащает словарный запас,  развивает умение излагать свои мысли, повышает уровень интеллекта. Почти все родители отмечают, что их детям нужны книги, способные развивать креативность, доброту, логическое мышление и, конечно, соответствующие возрасту.

В то же время не все родители представляют, для чего им нужно вести ребенка в библиотеку. Встречаются такие записи: «Еще маленькая», «Все нужные книги есть дома». Около 60% родителей отметило, что читают ребенку каждый день. Около 30% - читают 3-5 раз в неделю, вероятно, они имеют меньше свободного времени, остальные малыши слушают чтение своих родителей 1 - 2 раза в неделю.  82% опрошенных родителей сами любят читать, но постоянно делают это только  43%. Большинство  предпочитают читать классику и журналы, газеты  читают чуть больше половины.

Исследование показало, что родители недостаточно знакомы с современной детской литературой. Чаще всего они советуют детям то, что когда-то читали сами. Поэтому  задачи, которые библиотекари сформулировали для себя: расширить представление родителей о значении детской литературы в процессе развития ребенка; предоставить родителям необходимую информацию о новинках детской литературы; совместно с воспитателями детских садов организовывать мероприятия для детей и родителей, расширяющие их культуру чтения.

Еще одной проблемой, которая волнует библиотекарей, является  проблема влияния компьютерных технологий на детское чтение. Абонемент по обслуживанию детей Опочецкой районной библиотеки с целью изучения читательских интересов проводил анкетирования «Мое отношение к чтению»,  и экспресс-опрос «Как ты считаешь, может ли человек жить без книги?».

Анкетирование  показало, что чтение входит в круг интересов 46% опрошенных детей, но  электронные средства информации начинают занимать все больше свободного времени. Выбор литературы для чтения определяется в основном школьной программой.  О том, что растет категория детей, предпочитающих чтению  времяпрепровождение  у  компьютера, подтвердили результаты экспресс-опроса». 13 % опрошенных отдали предпочтению компьютеру. 

Следует отметить, что библиотекари в своих исследованиях  выходят за рамки чисто профессиональных вопросов. Они стремятся создать развернутую картину ценностной шкалы современных детей и подростков. В детском отделении библиотеки – филиала № 1 г. Великие Луки   проведено выборочное анкетирование «Что для вас важней всего...» Анкета состояла из 14 вопросов, которые касались  отношения детей  к событиям, сверстникам, их чувств, настроений, жизненных ценностей. Были опрошены 54 человека  в возрасте от 12 до 17 лет. Главными ценностями в жизни опрошенные назвали здоровье, успех, родных людей. Ответы на вопрос о том, что бы ребенок сделал, если бы был волшебником, свидетельствуют о преобладании альтруистических чувств у детей.

Если проанализировать степень участия библиотек в  исследованиях, то можно сделать выводы: чаще всего исследования проводятся крупными, стабильно работающими библиотеками, имеющими перспективы дальнейшего  развития. Такие библиотеки осознают необходимость в постоянном мониторинге своей деятельности. Результаты исследований становятся отправной точкой для совершенствования обслуживания читателей. 

Состояние фондов детских библиотек Псковской области 
	
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Всего поступлений
	82761
	85339
	82600
	76368

(61051)
	52581

(46334)

	Из них:
	
	
	
	
	

	ЦРДБ
	12911
	15102
	16489
	12044
	10373

	Сельские филиалы «Д»
	18145
	20927
	14658
	15250 (11053)
	13668

(10812)

	Поступило экз. за счет бюджета (экз / %) 
	4177 

(17%)
	11510

(16,1%)
	7576

(10,8%)
	7191

(15,3%)
	6120

(13,3%)

	Фонд ЦРДБ
	852758
	605419
	590641
	717707

(571132)
	627906

(486646)

	Выбыло из ЦРДБ
	27995
	31697
	30169
	34018
	30278

	% новой литературы к фонду ЦРДБ
	1,8%
	2,50%
	2.0%
	2.0%
	2,00%

	%  детской литературы от общего количества поступлений в ЦБС
	19,6%
	18,20%
	26.4%
	23,20%
	22,80%

	% новой литературы на 1 читателя ЦРДБ
	0,2%
	0,3%
	0.3%
	0,30%
	0,20%


Анализ работы районных библиотек Псковской области показывает, что муниципалитеты выделяют крайне мало средств на развитие библиотек. Низкий  процент поступлений литературы в районные библиотеки сказывается на обновляемости книжных фондов. Из приведенной выше таблицы видно, что новые поступления за счет бюджета год от года постоянно сокращаются. 

Динамика сокращения комплектования фондов:   

2007год — 4177 (17,0%)

2008 год — 11510 (16,1%)

2009 год — 7576 (10,8%)

2010 год — 7191 (15,3%)

2011 год — 6120 (13,3%)

Увеличение комплектования по районной библиотечной системе, детским отделам районных библиотек и сельским филиалам отмечено только в Новосокольническом районе. В целом по системе отметили увеличение комплектования Опочецкий (2666- 4090), Островский (2965-3948), Дновский (1445-1852) и Красногородский (1591-2088) районы.  Среди детских отделений и районных детских библиотек  можно отметить Дновский (310-840), Новосокольнический (420-549), Опочецкий (475-809), Островский (571-785) и Себежский (315-939) районы. Увеличениями поступлений порадовали сельские филиалы Локнянского (67-619), Новосокольнического (621-1667), Порховского (85-1494), Струго-Красненского (293-1570) районов.

 Изношенность фонда  районных библиотек области составляет более 50 процентов.

Обновление книжных фондов требует не только приобретения новинок, но и списания устаревшей и ветхой литературы. За 2011 год библиотеками районов Псковской области было списано 30278 экз. книг. Этот показатель меньше предыдущего на 3740 экз. 

 Сдерживающим фактором продолжает оставаться низкий процент (2,0%) новых поступлений, который держится в течение последних трех лет.    Сокращения поступлений периодических изданий в библиотеках в 2011году были небольшими — это отметили практически все библиотеки, некоторым библиотекам удалось сохранить или поддержать подписку на периодические издания 1-го полугодия 2012 года на уровне 2-го полугодия 2011 года. Многие библиотеки отмечают, что нет финансовой возможности выписывать, журналы и газеты, пользующиеся спросом у читателей.

Обновление  фондов библиотек Псковской области идет очень медленно. Списание в детских районных библиотеках превышает поступления почти в 5 раз. По сравнению с 2010 годом списано намного меньше литературы.

По - прежнему остаются низкими показатели  новой литературы на 1 читателя ЦРДБ, средний показатель составляет 0,2% (2008г, 2009г., 2010г. - 0,3%). Немного  выше данный показатель в Пустошкинском (0,5%)  и Красногородском (0,4%) районах. Средняя цифра новых поступлений детской литературы от общего количества  поступлений в районную библиотеку 2011 года составила 22,8% (2010 год — 23,2%). Этот показатель тоже показывает ухудшение комплектования районных библиотек с каждым последующим годом.

В основном библиотеки в 2011 году комплектовались за счет Федерального бюджета. За год библиотеками приобретено 6120 экземпляров книг, это составляет 13,3% от общего количества поступлений. В Пыталовском и Локнянском районах на бюджетные средства приобретено за 2011 год 2экз. и 3экз. книг  соответственно. В Палкинском районе приобретено 35 экземпляров книг и выписано 2 наименования периодических изданий. С чем работать?  Показатель в 2010 году составил 15,3% от общего количества поступлений. Очень хочется быть оптимистами и надеяться, что в 2012 году комплектование улучшится или, в крайнем случае, сохранится на уровне предыдущего года.

На начало 2012 года фонды районных детских библиотек насчитывают 627906 экз. единиц хранения. Этот показатель дан с учетом библиотек г. Пскова и Великих Лук. Около 30 тысяч единиц хранения насчитывают только библиотеки Опочецкого (32124), Пушкиногорского (29906), Невельского (29787) и Пустошкинского (27438) районов. Практически во всех остальных районных библиотеках  фонд детских отделений насчитывает менее 25 тысяч единиц хранения.

Самые острые факты по обновлению фондов библиотек области (поступление книг  и периодики для детей): 

- в Пыталовском районе на бюджетные средства приобретено 2 экз. книг (2 экземпляра! В районе 2558 читателей-детей). Периодических на  2012 год выписано по сравнению со вторым полугодием 2011 года на 100 наименований больше. 

        Такое же положение и в Локнянском районе — там приобретено 3 книги на бюджетные средства. Средства на подписку немного снижены, но это отмечает практически каждый район. В районе 1819 читателей-детей.

         В Палкинском районе приобретено 35 экз. книг (в сельские библиотеки пошло 3 книги). В 2011г. сельские библиотеки имели по 2 наименования детских журналов каждая, на 2012 год для сельских библиотек ничего не выписано из детской периодики. В Палкинской районной детской библиотеке в 2011 году было 11 наименований детских журналов, на 2012 год выписано 2 (в библиотеках района 1184 читателя-ребенка).

БИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ЮНОШЕСТВА

В библиотечном обслуживании юношества в настоящее время существует ряд проблем. Прежде всего, это проблема нечтения. Структура досуга современной молодежи полностью изменена и не в пользу книги. Исследования показывают, что около половины молодых людей не читают периодические издания, 42% не  берут в руки книг, а. переход к электронному чтению приводит к более поверхностному восприятию информации.

Как привлечь молодежь в библиотеку? Задачи библиотек в настоящее время смещаются, идет расширение функций библиотек – от традиционных направлений, напрямую связанных с книгой, до создания новой среды в библиотеке для молодежи. 

Библиотеки Псковской области, работающие с молодыми пользователями, стремятся к построению открытого информационного пространства. Разнообразие библиотечных форм, проведение масштабных мероприятий (акций, конкурсов) – все работает на привлечение юных читателей в библиотеку.

Но, к сожалению, несмотря на все усилия  сотрудников библиотек, в области наблюдается устойчивое снижение количества читателей этой возрастной  категории.

Численность молодых  пользователей в библиотеках региона в 2011 году составила 82 604 человека, что на 5 777 читателей меньше по сравнению с 2010 годом.

В ряду причин снижения количества молодых читателей, библиотеки региона называют следующие:

· естественная убыль населения в возрасте от 15 до 24 лет;

· миграция  молодого населения в более перспективные  населенные пункты, за пределы районов и области;

· уменьшение обращений учащейся молодежи в библиотеки в связи с распространением и доступностью сети Интернет;

· оставляет желать лучшего и состояние комплектования фондов библиотек  региона как  книжными, так и периодическими изданиями.

Общая тенденция уменьшения молодежной читательской аудитории в Псковской области наиболее ощутима в г. Пскове, Опочецком, Псковском, Себежском районах. Сокращение числа молодых пользователей произошло в 88  % библиотек.

В отдельном ряду стоят библиотеки Пушкиногорского, Дновского районов и г. Великие Луки, где, несмотря  ни на что,  молодежная читательская группа  растет.

Сокращение числа пользователей повлекло за собой и уменьшение показателя книговыдачи.  В 2011 году она составила - 113 272 экземпляра, это меньше, чем в 2010 году. 
Средняя читаемость юношества области в 2011 году достаточно высокая – 18,6 

Количество посещений составило 340 423 (- 19 903).

Средняя посещаемость  - 6,5

Пути решения проблемы снижения числа читающей молодежи библиотеки области видят в расширении внестационарной сети обслуживания, установлении сотрудничества с различными учреждениями, общественными организациями, заинтересованными в продвижении книги и чтения, в  свободном доступе к  различного рода информации, активной рекламе своей деятельности, которая содействует формированию положительного имиджа библиотеки в зоне обслуживания.

Постоянное инновационное творчество библиотекарей г. Великие  Луки ежегодно меняет облик библиотек, способствует созданию позитивного образа в глазах молодого поколения. Важным направлением работы по созданию такого  имиджа   является рекламная деятельность.
Формы рекламы, используемые в библиотеках г. Великие Луки:

Реклама в СМИ. Это сотрудничество со всеми городскими газетами: прайс-листы, рекламные статьи, объявления, планы мероприятий. Объявления на сайте МКУК «ЦГБ им. М.И. Семевского» и сайте комитета культуры о проведении мероприятий.

Использование Интернет. На сайте МКУК «ЦГБ» размещена информация о библиотеках города, услугах, информационных ресурсах. В 2011 году на сайте были представлены все основные новости библиотечной жизни.

Видеореклама. Электронные презентации на массовых мероприятиях  2011 года.

Печатная реклама: буклеты библиотек и отделов; объявления о проведении мероприятий в библиотеке, пригласительные билеты, фотоальбомы по истории библиотек; памятки для читателей; печатные отчеты о деятельности библиотек, флаеры.

Наружная реклама: плакаты-растяжки (баннеры). Ко Дню города был оформлен баннер «Хорош городок Луки Великие!» на здании ЦГБ, баннер со знаменательными датами по краеведению на входе в ЦГБ.

Мероприятия, имеющие рекламный эффект, среди которых:

· праздничная программа ко Дню города «Великие Луки – город открытых сердец»;

· мероприятия Недели детской и юношеской книги;

· День улиц в Заречном микрорайоне «Мосты нашей памяти», в которых принимали участие старшеклассники школ микрорайона

· 75-летие ГДБ им. Гайдара

· акция «Дети – ветеранам». Библиотекари с учащимися школ посетили на дому ветеранов Великой Отечественной войны, тружеников тыла, вручили подарки, цветы, письма «Весна Победы в каждый дом», прикололи ветеранам Георгиевские ленточки. Ребята читали ветеранам стихи, исполняли песни.

· акция «День читателя». Акция прошла в конце мая и включала в себя ряд мероприятий: реклама в холлах библиотек «27 мая – Всероссийский День библиотек»; поздравления читателей, награждение дарителей; выставка книжных пристрастий библиотекарей «Книга – это маленькая жизнь, в том числе и моя»

День открытых дверей, как одна из форм рекламы. В ЦГБ им. М.И. Семевского прошел День открытых дверей. Данное мероприятие было приурочено к годовщине переезда библиотеки в новое здание. Для старшеклассников была проведена ознакомительная экскурсия по библиотеке, в ходе краткого библиографического урока они познакомились со справочным аппаратом библиотеки. Был подготовлен Час информации о развитии космонавтики. Весело и познавательно прошла блиц-викторина. Старшеклассники, посетившие в этот день библиотеку, еще раз убедились в том, что современная библиотека – это не просто хранилище книг, а учреждение, идущее в ногу со временем, владеющее информационными технологиями. День открытых дверей пополнил  ряды молодых читателей ЦГБ на 50 человек.

Информационные стенды  оформлены во всех муниципальных библиотеках г. Великие Луки. Кроме  правил пользования, информационных объявлений, календарных планов работы библиотекари помещали на стендах плакаты-поздравления читателям.

 Создание  позитивного образа библиотек  Печорского района для юношества начинается также  с умелой рекламы. Здесь выпускаются рекламные буклеты, афиши,   библиографические пособия малых форм, красочные приглашения на мероприятия, делаются  электронные презентации. В библиотеках района на видном месте оформлены информационные рекламные стенды, где находят отражение материалы для молодежи. Профессионально и красочно оформленные выставки также служат хорошей рекламой библиотеке. Своеобразием в этом плане отличается Крупская библиотека. Тематические выставки, оформляемые здесь к мероприятиям, всегда интересны и оригинальны. Используя ватманский лист, стилизованный под забор, с большим количеством разноцветных листочков, сотрудник библиотеки дала возможность молодым читателям высказаться на тему «Ты и библиотека». Библиотека  приступила к оформлению оригинальной «Книги рекордов» с большим количеством номинаций: «Самый юный читатель», «Самый активный руководитель детского чтения», «Самый продвинутый пользователь компьютерного зала», «Самая старая книга библиотеки» и другими, которые охотно предлагают сами пользователи. 

Чтобы привлечь потенциальных пользователей, заинтересовать реальных библиотеки Новоржевского района стараются создать комфорт и уют в помещениях, превратить  библиотеки в место, располагающее к общению. После небольшого ремонта, например, преобразился вход в районную библиотеку, стал, действительно центральным и удобным для всех посетителей. Над ним расположилась новая четкая вывеска. Выделяется эмблема  и слоган ЦРБ: «В библиотеку – за радостью общения!», современный стенд с указателем отделов. Юному читателю легко  сориентироваться, как пройти на абонемент, в читальный зал.

Молодые пользователи Островской Центральной районной библиотеки согласно опросам, индивидуальным беседам, отзывам в тетради предложений хорошо оценивают как качество предоставляемых услуг, так и созданный интерьер. В 2011 году в читальном зале ЦРБ была сделана перестановка столов для удобства читателей, на абонементе  перемещены стеллажи, обновлены выставочные площади. Фонд художественной литературы оформлен разделителями разных цветов, что помогает читателям ориентироваться в фонде (фантастика – зеленые разделители,  детективы – синие, любовные романы – розовые и т.д.). Большое внимание в библиотеке уделяется индивидуальной работе с читателями молодежной категории, в ЦРБ создана база электронных адресов молодых пользователей,  библиотекари информируют читателей о предстоящих мероприятиях, о новых книгах, поступивших в библиотеку.

Методы создания позитивного имиджа библиотек Красногородского района,  по мнению сотрудников,  требуют современного подхода, умения грамотно строить рекламную политику продвижения чтения. В ЦРБ, например, это афиши на информационных стендах поселка,  раздача рекламных буклетов «Нечитайка» тем, кто не является  читателями,  приглашения не читающей молодежи на мероприятия, проводимые библиотекой. Было проведено анкетирование «Скажи библиотеке «да». Есть хороший пример привлечения молодых читателей с помощью  издания библиотечных газет. Для рекламы своей деятельности библиотеки Красногородского района используют различные информационные каналы; районную газету «Заря»,  WEB страницу на библиотечном портале «Псковской области». Во многих библиотеках района существует традиция чествования  самых активных читателей по итогам года, проводятся конкурсы «Золотой формуляр».

Библиотек Великолукского района раскрыают книжного фонда с помощью нетрадиционно оформленных книжных выставок и организации оригинальных мероприятий с использованием новых информационных технологий. Сельские библиотеки успешно организуют выставки-вернисажи местных авторов. Пореченская и Борковская СМБ предоставляют помещения под экспозиции местных художников, что привлекает в библиотеки как авторов работ, так и посетителей выставок.

Библиотеками Псковской области сегодня накоплен определенный опыт использования такого вида социального проектирования как создание целевых комплексных программ. С помощью создания и реализации программ библиотеки пытаются решить наиболее актуальные проблемы: развитие информационной деятельности библиотек, сохранение культурных и исторических традиций, создание новых моделей обслуживания юношества.

В 2011 году  библиотеками Псковской области был реализован ряд интересных программ и проектов, направленных на  привлечение к чтению молодого населения.

Программы и проекты библиотек МБУК «ЦБС» г. Пскова.

«Псковская земля в истории России». Так называлась  программа, разработанная Историко-краеведческой библиотекой им. И.И. Василева. Программа предполагала работу по сбору и популяризации краеведческих документов,  проведение  библиотечных акций,  конференций, чтений, школьных олимпиад, связанных с  историей Пскова и Псковского края. В программе:

· Юношеские Кутузовские чтения;

·  Городские историко-краеведческие олимпиады школьников;

·  Юношеская конференция ко Дню славянской письменности и культуры;

·  Международная научно-историческая конференция «Белое движение на Северо-западе России и судьбы его участников»;

·   Калкинские чтения памяти О.А. Калкина, краеведе и исследователя;

·  Василевские чтения;

·  Организация работы любительских объединений военно-исторического  клуба «Кольчуга» и Клуба любителей русской словесности, зала-галереи краеведения. 

«Классика  на все времена. Псковский след в истории литературы и культуры». Исполнитель этой программы библиотека духовного развития «Родник» г. Пскова. В рамках программы развивалась исследовательская работа библиотеки и  читающей молодежи. Итог – проведение литературно-краеведческих конференций и чтений с участием писателей, литературоведов, краеведов, преподавателей, экскурсоводов, деятелей культуры и искусства, студентов и учащихся. По завершению  работы конференций -  выпуск сборника исследовательских работ и выступлений.

В МУК «Палкинская ЦБС» в 2011 году была разработана и частично реализована программа «Войди в лес другом», рассчитанная на два года. Программа ставит своей задачей воспитание у молодого поколения бережного отношения к национальному богатству – лесу. Библиотекарями района в течение года организовывались  походы в лес с целью ознакомления с природой района и показа нерадивого отношения человека к лесу. Были осуществлены также практические шаги по уборке мусора в местах отдыха и вывешены лозунги с призывами соблюдать чистоту, не мусорить в лесу.

С целью усовершенствования библиотечного обслуживания юношества в МУК МБО «Локнянский район» были разработаны и реализованы следующие программы: 

· В ЦРБ действовала программа «Здоровье – это здорово», которая является продолжением предыдущей программы «Я выбираю жизнь» и которая направлена на профилактическую работу по противодействию злоупотреблению наркотических средств и пропаганде здорового образа жизни. В ходе реализации программы проведены исследования для выявления уровня осведомленности молодежи о вреде употребления наркотиков,  акции «НаркоСтоп», разработаны и проведены мероприятия «Здоровые родители – здоровые дети», созданы электронные презентации «Хорошее здоровье – успешная жизнь», «коварные разрушители здоровья, оформлен цикл книжных выставок «Молодость, здоровье, успех». За время реализации программы укрепились партнерские отношения со школой, медицинскими учреждениями, сотрудниками полиции.
· Миритиницкой сельской библиотекой осуществлен совместный проект библиотеки и школы «Вокруг тебя – мир», направленный на  формирование гражданской позиции молодого поколения. Все мероприятия, проводимые в рамках проекта,  пробуждали у учащихся интерес к изучению истории Отечества, к героическим и трудовым традициям народа. Это и вечера-встречи  с ветеранами Великой Отечественной войны, и уроки мужества, и Дни памяти. 
· Самолуковская сельская библиотека представила  экологическую программу «В содружестве с природой». В ходе реализации программы были проведены акции «Твой след на земле», экскурсии на природу, конкурсы творческих работ «Край ты мой родной», цикл экологических уроков «Тревоги родного края».
«Книга – прикосновение к вечности». Так называлась программа популяризации классической и современной художественной литературы, по которой работала МУ «КДК Новосокольнического района». Цель программы – формирование у молодежи города позитивного отношения к чтению и воспитание нравственной культуры на примере русской классической литературы. Организован цикл литературных вечеров «Классики и современники». Работала «Литературная гостиная», издавались пособия малых форм.

МУ «Гдовская районная центральная библиотека» работала по программе  «Псковское искусство: от древности до современности», которая была рассчитана на юношескую группу пользователей. Реализуя программу, библиотека преследовала следующие цели:

· Познакомить молодежь с шедеврами Псковской школы зодчества, живописи;

· Формировать эстетическую культуру молодежи;

· С помощью книги и информации показать подрастающему поколению самобытность и красоту одного  из древнейших городов России.

В процессе реализации программы был сформирован банк данных «Достопримечательности Пскова». Многие библиотеки района пополнили свои фонды дайджест-папками «Зодчество древнего Пскова», «Живопись древнего Пскова», «Гдовская старина». Для более полного удовлетворения  читательских запросов по данной теме велись тематические картотеки краеведческого характера - Художественная культура Пскова; Древний русский город Псков.

При проведении информационно-познавательных мероприятий  по истории Пскова библиотекари активно использовали мультимедиа, электронную продукцию, видеоматериалы. В рамках программы «Псковское искусство: от древности до современности»  молодые читатели вместе  библиотекарями проводили исследовательскую работу. Пользователи Гдовской районной, Черневской сельской, Самолвовской сельской модельной, Островецкой сельской библиотек стали участниками научно-практической  юношеской конференции «Храмы Земли Псковской». В ходе реализации программы был проведен районный литературный конкурс знатоков истории родного края. Активными  участниками этого  творческого конкурса стали юные читатели районной библиотеки и сельских библиотек. Анализируя итоги   реализации программы, библиотекари Гдовского района сделали вывод, что программа способствовала расширению  кругозора молодых читателей по истории культуры своего края, пополнению фондов библиотек района краеведческой литературой.

Чтение и читательские интересы юношества  – проблема, являющаяся центральной в исследовательской деятельности библиотек области. Чаще всего предметом изучения становятся читательские предпочтения молодежи, отношение к книге, чтению, библиотеке.

Анкетный опрос «Молодежь читает» был проведен на базе библиотек Бежаницкого района. Юные читатели ответили на вопросы о том для чего они ходят в библиотеку, что их привлекает в библиотеке, нужна ли им помощь при использовании каталогов, картотек, есть ли у них любимые авторы и книги. Опрос показал, что для бежаницкой молодежи библиотеки все еще остаются  одним из основных мест, где можно получить бесплатный доступ к информации, взять  нужную книгу, провести интересно досуг. Печатная книга, судя по ответам респондентов, не «уходит»,  а остается значимым источником информации.

 С целью совершенствования обслуживания юных пользователей, более полного удовлетворения их читательских запросов методическим отделом Печорской районной библиотеки проведено анкетирование «Культурные ценности глазами молодежи». В результате анкетирования была получена  картина  культурных приоритетов  молодежи. Выяснилось, что культурными людьми себя считают  40,2 % молодых респондентов. У большинства  опрошенных старшеклассников в ближайших планах продолжение учебы. Решающим фактором при выборе профессии у подавляющего большинства является высокая зарплата. Лишь  25,5 %  выбрали творческую профессию, а возможность приносить пользу Родине важна  только для 13,7 %. Предпочтительной формой проведения досуга для подростков  считается общение со сверстниками. На втором месте оказалось чтение книг, затем  прослушивание музыки, посещение кинотеатров и массовых мероприятий. Музеи и театры посещают всего 12,7 % респондентов. Организаторы анкетирования намеренно не предлагали в вариантах ответа на вопрос о приоритетах  в проведении досуга ответ «Интернет», так как сегодня невозможно представить молодого  человека, не посвящающего большую часть своего времени пребыванию в интернете. Конечно же, библиотекарей интересовал вопрос, какое место в жизни молодежи занимает литература. Отрадно, что 31,4 %  анкетируемых  читает  регулярно, 37,2 % читают по мере необходимости и только 4,9 % не любят читать. Мотивы, побуждающие к чтению, были разнообразны:. 48 % получают удовольствие от чтения; 22,5 % читают от скуки и от желания чем-то заполнить свободное время; 20,6 % получают во время чтения новые положительные эмоции; 17,6 %  через чтение хотят понять других людей, а 13,7 % читая, познают себя. Жанровые пристрастия в литературе распределились так: на первом месте – приключения; на втором – фантастика; на третьем -  научная и научно-популярная литература; на четвертом -  детективы и  любовные романы; на пятом - мистика и книги ужасов; на шестом – сатира и юмор; на седьмом – русская классика. Менее молодежи интересны исторические произведения, поэзия, современная отечественная проза. Современную зарубежную литературу и классику читают 5,8 5 и 2, 9 % соответственно. Книги о войне привлекают только 6, 7 % опрошенных. Подведя итоги анкетирования, библиотекари Печорской ЦБС сделали следующие выводы. Молодежь стремится к разнообразному досугу, около  трети молодых людей любит читать и задача библиотек состоит в том, чтобы поддерживать интерес юношей и девушек к чтению, комплектовать фонды современной литературой и молодежной периодикой, проводить массовые мероприятия для этой категории читателей, используя инновационные, интерактивные формы.

«Скажи библиотеке «да»!  Так называлось анкетирование, проведенное  Красногородской ЦРБ. Цель -  воссоздать образ не читающего молодого человека,  постараться  выявить его интересы и привлечь в библиотеку. В опросе участвовали молодые люди в возрасте от 14 до 30 лет. Большинство опрошенных юношей и девушек сообщили, что они читают книги, газеты и журналы дома. Все респонденты указали на то, что знают о существовании библиотеки в районном центре. Само слово «библиотека» вызывает у  них следующие ассоциации:  для большинства – это собрание книг,  часть  ассоциирует это понятие с чем-то хорошим,  у некоторых слово не вызывает никаких ассоциаций, 1%  опрошенных признались, что библиотека ассоциируется у них со школой и  понятием культура. Главным поводом посещения библиотеки  может стать учебная необходимость, затем желание познакомиться с новинками  литературы. Некоторые молодые люди ответили, что не придут в библиотеку никогда, так как дома есть Интернет. Не читающая молодежь хочет,  в первую очередь, видеть в библиотеке много новых книг, получать от библиотекаря помощь  в выполнении школьных заданий и самообразовании. Некоторые видят библиотеку местом общения. Только 1% ответил, что библиотека не нужна. Из проведенного опроса были сделаны выводы: молодые люди, не являющиеся читателями библиотеки, могут ими стать. Они только ждут того момента, когда их представления о современной библиотеке совпадут с реальностью. В библиотеке молодые люди видят многогранный центр, готовый решать  сразу несколько задач. По их мнению, библиотека должна стать местом для учебы, самообразования, культурного развития, досуга.

Библиотекари МУ «Гдовская  районная центральная библиотека» активно занимаются исследовательской деятельностью, изучают читательские интересы молодежи, на основе которых и строят свою работу. Многие библиотеки района проводили среди юных читателей различные исследования такие как: «Роль библиотеки  в семье»,  «Проблемы чтения»; «Информационные потребности молодых людей и их отношение к библиотеке». В 2011 году Краснопограниченская сельская библиотека провела мини-исследование «Что значит чтение для меня».  Респонденты от 16 до 21 года ответили на 16 вопросов, среди которых были и такие:

- Советуете ли вы своим друзьям  прочесть  книги, которые прочитали сами;

- По тому, что человек читает, можно ли судить чего он стоит;

- В какой обстановке вы любите читать.

Вывод, который сделала библиотекарь, говорит о том, что отношение к чтению меняется, книга перестает быть «учебником жизни». Интернет пришел и на село. Молодое поколение предпочитает электронные носители информации, иначе воспринимает печатную книгу и текст. Сегодня библиотекарю необходимо прикладывать гораздо больше усилий для того, чтобы молодой человек пришел в библиотеку, и решать задачу привлечения к чтению надо в тесном контакте с родителями и педагогами

Социологическое исследование «С книгой по родному краю» было проведено в МБУ «Библиотечно-музейное объединение» Куньинского района среди старшеклассников. Оно показало, что   интерес к литературе краеведческого характера присутствует у половины респондентов. Также большинство ребят читают районную газету «Пламя». В библиотечных краеведческих мероприятиях  принимает участие большая часть опрошенных. Почти все, за исключением  одного респондента, считают, что полученная на этих мероприятиях информация пригодилась им в процессе обучения. Также все подтверждают, что чтение краеведческой литературы способствует  формированию патриотического сознания, пробуждению чувства Родины.

В блиц-опросе «Книга – откровение» юным читателям  Невельской районной библиотеки  было предложено написать автора и название одной книги, которая им наиболее запомнилась в 2011 году, произвела впечатление или заставила размышлять. В результате  образовался список  из 20 книг, наиболее часто упоминавшихся в ответах. Из этого списка стали видны предпочтения читателей. Книги, которые были упомянуты, в основном, из новых поступлений и были широко представлены на выставках и в рекомендательных списках. Это говорит о том, что молодые читатели  обращают внимание на рекламу книги, интересуются всем новым и ждут поступлений новой литературы в библиотеку. Библиотекарям стоит  продолжать и совершенствовать работу по организации выставок новых поступлений и рекламе своей деятельности.

Филиал № 3 г. Великие Луки  провел исследование «Библиотека, необходимая молодежи»,  в котором приняли участие респонденты в возрасте от 15 до 19 лет. Цель анкетирования – получить информацию о том,  какой видит молодежь библиотеку в будущем, какая библиотека нужна молодым, что нужно сделать для того, чтобы библиотека соответствовала потребностям  юношей и девушек. 78 % респондентов приходят в библиотеку за литературой и информацией в помощь учебе. 12 % посещают библиотеку с целью самообразования. Знакомятся с новинками литературы 10 % молодых людей. Отвечая на вопрос, что необходимо изменить в работе библиотеки, более 50 % опрошенных сошлись во мнении, что главное – это улучшение материально-технической базы и необходимость обновления фондов качественными новыми документами, как печатными, так и на электронных носителях. Сотрудникам филиала интересно было узнать о том, какой бы хотели видеть библиотеку молодые пользователи. Юные читатели считают, что нужно: расширить площадь библиотеки, оборудовать электронный читальный зал, оборудовать зоны отдыха, оформить интерьер по-новому, современно, пополнить фонд изданиями для молодежи. Результаты исследования могут быть восприняты работниками как руководство к действию.

В отчетном году почти все библиотеки области, обслуживающие юношество реализовывали свои исследовательские задумки, тематический спектр которых был достаточно широк. Наибольшей популярностью среди работников библиотек пользовались прикладные исследования. В качестве основных методов  применялись  метод опроса и анкетирования, хотя исследовательская деятельность может быть весьма разнообразна по своей сути и предназначению. 

Основные направления работы с юношеством

Продвижение книги и чтения


2011 год Печорской ЦРБ был объявлен Годом читательских удовольствий. Ежемесячно работа с книгой велась по предложенной теме, каждая из которых дарила читателям радость познания и удовольствие от встречи. Итогом акции стал литературный месячник в Круппской библиотеке «Чтение – лучшее увлечение», включающий  два направления:


◦ «Защити свой читательский статус» - защита читательского формуляра.

◦ «Лучший книгочей года» - конкурсная программа.

В ней приняли участие лидеры чтения каждого месяца. Каждого из них библиотека представляла, рассказывая об их читательских интересах и увлечениях. Награды получили призёры в двенадцати  номинациях: «Читающая семья», «Рыцарь прессы», «Мастер детектива»  и т.д.

Привлечению новых читателей способствовала акция « Запишись в библиотеку» и День открытых дверей «Аптека для души» в Усвятской библиотеке. 

Сотрудники ЦБС г. Пскова совместно с группой библиотечных волонтёров в канун Дня библиотек поддержали идею библиотечных блогеров по организации ЛибМоба, основу которой составляет блиц-опрос населения: «Как пройти в библиотеку?». Знающим дорогу в библиотеку вручались флажки с лозунгами «Я читаю!» и «Сегодня я был в библиотеке!» Тем, кто затруднился с ответом, раздавались буклеты с координатами библиотек. Активисты в борьбе за чтение общались с горожанами, предлагали родителям почитать отрывки из предложенных книг, разыграли сценку чтения в парке.

Выездное мероприятие в Зарецкой средней сельской школе организовали в Пушкиногорской ЦРБ. Молодые читатели познакомились с новинками литературы и возможностью заказать понравившуюся книгу. Также для ребят были изготовлены закладки с интересной информацией из периодической печати. Такая  форма приобщения к книжной культуре юношества становится популярной для библиотек области.

Традиционно муниципальные библиотеки проводят Неделю Юношеской книги. В Дновской ЦРБ она проходила под девизом «Некогда скучать, будем книжки мы читать! В рамках недели библиотекари организовали экскурсию для старшеклассников «Сокровищница человеческих знаний», обзор справочной литературы «Довольно интересно всё то, что неизвестно».

К Пушкинскому дню  в Чернецовской сельской библиотеке Невельского района прошел цикл мероприятий:

- литературная игра «Пушкиниана», состоящая из таких туров: «Ох уж эти, сказки!», «Загадки Онегина», «Исторические сюжеты в произведениях», «Продолжи стихотворения» и др.,

- творческий вечер, посвященный Дню поэзии: «От Пушкина до наших дней».

В осенние дни в библиотеках Гдовского района прошли мероприятия, приуроченные  к 200-летию основания Царскосельского лицея. Так, районная библиотека совместно с учащимися старших классов подготовила литературно-музыкальный вечер «В начале жизни школу помню я». Звучал рассказ о днях ранней юности А.С. Пушкина, о верных друзьях и лицейская лирика в исполнении учащихся. Завершился праздник электронной презентацией «Костюмы пушкинского времени» и танцем «Мазурка» в исполнении учеников Чернёвской школы. 

Бежаницкая ЦРБ для учащихся школ организовала вечера, посвященные 300-летию со дня рождения М.В.Ломоносова: «Судьба и слава великого помора» и «Творцы наук российских: М. Ломоносов». Была оформлена книжная выставка и видео-презентация. По итогам мероприятий проходила викторина с вручением призов победителям.

Содержательное мероприятие к юбилею Н.А. Некрасова подготовила Сорокинская библиотека Дедовичского района. Эта дата совпала с другим юбилеем - 150-летием отмены крепостного права. Вечер со школьниками был построен на основе стихотворений поэта, который в стихах отразил нужды и чаяния крестьян.


Ко Дню библиотек работники Забельской сельской библиотеки Пустошкинского района провели устный журнал по истории книги «Из кожи, глины и бумаги». С интересом слушали школьники об истории создания книги, о том, как и из чего, изготавливали книги в старину, шел разговор о современном книгопечатании, обновили знания элементов книги и т.п. 

Гражданско-патриотическое воспитание

К настоящему времени в библиотеках Псковской области накоплен  определенный опыт работы по  патриотическому воспитанию молодого поколения, формированию гражданской позиции, нравственности и установок толерантного сознания. Сотрудничество библиотек с педагогическими коллективами, ветеранскими и военными объединениями, общественными организациями патриотической направленности позволяют усилить влияние библиотеки на формирование сознания молодежи, активизировать их роль в общественно-политических процессах, что способствует укреплению чувств подрастающего поколения.

Библиотеки работают в этой сфере многогранно, что позволяет выделить основные направления патриотического воспитания:


▪ Воспитание высоких духовно-нравственных принципов и гражданской ответственности, любви и преданности своему Отечеству.


▪ Формирование патриотических чувств и сознания молодежи  на основе культурно-исторических ценностей своего края.


▪ Изучение многовековой истории Отечества, героического прошлого  различных поколений.


▪ Формирование глубокого понимания конституционного гражданского и воинского долга, развитие высокой культуры и образованности.

Приобрести необходимые качества будущих патриотов помогают мероприятия, раскрывающие героическое прошлое нашего Отечества. Важными составляющими в работе по патриотическому воспитанию стали мероприятия по подготовке празднования  66-годовщины Великой Победы.

«Дети и молодежь - ветеранам»,  так называлась  гражданско–патриотическая акция, посвящённая 66-летию Победы в Великой Отечественной войне, которая проходила  в городе Великие Луки. В акции принимали  участие все  муниципальные  библиотеки города,  учащиеся школ. В рамках акции в библиотеках города были организованы встречи с ветеранами Великой Отечественной войны.

Сотрудники Центральной городской библиотеки им. М.И.Семевского составили и оформили текст памятного письма ветеранам «Весна Победы в каждый дом» в форме боевого листка. От имени юных великолучан в письме звучали слова признательности и уважения всем ветеранам Великих Лук.

Акцию «Ветеран живет рядом» организовали сотрудники Опочецкой районной библиотеки. Ребята старших классов с удовольствием проинтервьюировали ветеранов, а по итогам встреч написали эссе, сочинения.

В Новосокольнической районной библиотеке состоялся вечер, объединивший три поколения «Победа в сердце каждого из нас». Библиотекари, старшеклассники городской школы и учащиеся ДШИ подготовили музыкально-театрализованную композицию, рассказывающую подвиг советского народа. Ветераны исполнили любимые песни военных лет.

В библиотеке семейного чтения г. Великие Луки для учащихся ПЛ №8 был проведён урок мужества «Герои от нас не уходят, они переходят в нас». Библиотекари рассказали о  ребятах города, геройски погибших в «горячих точках» во время срочной службы в Армии.

Накануне Дня защитника Отечества библиотека «Библиолюб» г. Пскова организовала встречу молодых ребят призывного возраста с М. Рыбчинским, гвардии подполковником, автором книг о 76-й гвардейской десантно-штурмовой Черниговской Краснознамённой дивизии. Он рассказал о современных десантных войсках, ярких страницах боевой летописи, о героизме воинов, навечно зачисленных в списки частей и подразделений дивизии.

Значимыми для Опочецкого района стали Дни информации, посвященные году российской космонавтики: «Дорога в космос» и «К звездам: утро космической эры» для 6-9 классов Теребенской школы. В программе: книжная выставка «Пять минут в космосе, в памяти - на века», беседа «Юрий Гагарин – герой нашего времени», фотовыставка «Космическая симфония», презентация «Хроника событий».


Ко Дню информации Островская ЦРБ провела электронную презентацию: «А. Леонов – космонавт и художник - фантаст». 


Учащиеся школы – интерната прослушали занимательную беседу «Человек с планеты Земля», подготовленную Пушкиногорской ЦРБ, совершили экскурс по выставке литературы и ознакомились с рекомендательным списком литературы «Космонавтика сегодня». 

Дновская ЦБС организовала неделю читательских интересов: «Герои космоса». В рамках недели проведён цикл мероприятий:

∙ «Самая прекрасная из планет» - электронная презентация;

∙ «Человек, Вселенная, Космос» - день информации;

∙ «Ветер космических странствий» - выставка - просмотр

∙ «Викторина «Меж звёзд и галактик» - выявление лучшего знатока космических полётов среди учащихся ПУ №10.

Марафон «Космос далёкий и близкий» в Новоржевской ЦРБ был также приурочен к празднованию 50-летия первого полёта в космос Ю. Гагарина. Полезную информацию получили старшеклассники Новоржевской школы из викторины «Как называется эта планета?», игры «Солнце и его семья», рассказа - выставки «К звёздам!». Знакомились с вкладом в космическую науку учёных Аристотеля, Пифагора, Н. Коперника и Д.Бруно, составляли словесный портрет Ю. Гагарина. В заключении был представлен буклет о женщинах – космонавтах «Покорившие небо». Мероприятие получилось информационно-насыщенным, что позволило каждому не только пополнить свои знания, но и ощутить гордость за нашу Родину.

Правовое просвещение
За последнее время в муниципальных библиотеках сформировалась целостная система правового воспитания: определены основные категории пользователей, накоплен справочно-информационный материал, налажена связь со специалистами. Цель этой работы - привить умение ориентироваться в правовом информационном пространстве и формирование культуры правового сознания.  

Центром правовой информации ЦГБ г. Пскова реализован партнёрский проект «Азбука права в формате Три «П» (Правовое Просвещение Псковичей)», осуществляемый совместно с ООО «Юридический департамент» и компанией «Ваш юристЪ». Основные направления проекта:

- бесплатная юридическая помощь социально незащищённым слоям населения;

- организация виртуальной службы «Задай вопрос юристу на сайте ЦБС;

- публикация социально значимой информации, комментариев специалистов на Web – страницах библиотеки.

Целый ряд интересных мероприятий прошел в Подберезинской сельской библиотеке Локнянского района:

▫ круглый стол «Путешествие в мир права»;

▫ час информации «Роль права в жизни общества»;

▫ викторина «Правовые отношения»;

▫ тестирование «Знай свои права».


Васильевская сельская библиотека Палкинского района провела игру - лото «Актуальные политические  термины», состоялась презентация буклета «Трудовой договор» в Дновской ЦРБ.

Интересно и содержательно провели сотрудники ЦГБ г. Великие Луки урок - диспут «Государственные символы РФ» в средней школе. Старшеклассники с интересом слушали о том, как менялись символы Российского государства на протяжении многих веков. В конце урока была проведена викторина, посвященная символике России. Урок сопровождался показом слайдов и прослушиванием гимна Российской Федерации.


Год выборов в областное Собрание депутатов и Государственную Думу не прошел незамеченным для библиотек области. Была проделана значимая работа по повышению избирательной культуры, гражданской культуры населения и активности избирателей в период избирательной кампании. 


Были организованы встречи с участием представителей органов местного самоуправления, политических партий, членов избирательных комиссий.

Прошли диалоги с юношеской аудиторией «Твой голос нужен России» в библиотеке-филиале  №2 г. Великие Луки, «Воспитай в себе гражданина» в Борковской модельной библиотеке Великолукского района, круглый стол «Судьба родного края: наш выбор» в Невельской ЦРБ и т.п. Речь шла о необходимости участия молодёжи в жизни страны, обсуждение кандидатур, программ партий и др. 

Краеведение

Краеведение всегда было и остается одним из приоритетных направлений деятельности библиотек области. Прошлое и настоящее, опыт предшествующих поколений, их традиций, быт, обычаи – все это нередко становится темой многочисленных исследований и мероприятий. Ведётся планомерная работа по сбору и сохранению материала о родном крае. Создаются фонды электронных носителей краеведческой направленности.


В историко-краеведческой библиотеке им. И.И. Василёва состоялась XVI Юношеская конференция, посвящённая Дню славянской письменности и культуры и 745-летию начала княжения в Пскове Довмонта-Тимофея. В ней приняли участие студенты, учащиеся колледжа и школ, краеведы. В библиотеке прошёл премьерный показ фильма: «Слово о Мече и Князе», вызвавший большой интерес молодёжи. Фильм представил автор идеи и режиссёр Алексей Олиферук (ГТРК «Петербург»), рассказавший о съёмках в Литве, Белоруссии, Кипре и на Святой земле. Для участников конференции была подготовлена книжно-иллюстративная выставка: «Князь Довмонт в летописных и письменных источниках».


В Пустошкинской ЦРБ  прошла презентация книги преподавателя философии Санкт-Петербургского госуниверситета экономики и финансов К.Я. Кожурина «Староверы Псковского Поозёрья: Пустошкинский район». Между автором книги и представителями молодого поколения возник оживленный диалог. Продолжая сохранять верность староверию, он надеется, что со временем общество оценит славную историю своих предков.


Одним из аспектов краеведческой деятельности является литературное краеведение. Библиотеки районов проводят различные мероприятия, такие как: вечер-портрет, литературные часы о родном крае, краеведческие уроки, посвященные писателям и поэтам Псковской земли.


210-летию со дня рождения поэта – земляка А.Н. Креницина была посвящена выездная краеведческая конференция «Мишневский затворник» в Бологовской сельской библиотеке Новосокольнического района. В ней приняли участие и ребята Краснополянской средней школы.


К 110-летию п. Локня центральная районная библиотека провела просветительскую работу среди молодежи. Это встречи с ветеранами труда и Великой Отечественной войны, исторические часы «Локня в годы Великой Отечественной войны», «Не сразу Локня строилась» и т.д. Огромный интерес у учащихся 10 классов Локнянской средней школы и профессионального училища вызвала электронная презентация буклета «Имена героев в названиях улиц. Работники библиотеки стали организаторами двух районных конкурсов: конкурса стихотворений «С днем рождения, любимый поселок» и викторины «Большой России малый уголок». Итоги творческого состязания были подведены на празднике, посвященном юбилею поселка.

Экологическое просвещение


Экологическая ответственность напрямую связана с экологическим воспитанием и с такими качествами личности, как самоконтроль, умение предвидеть ближайшие и отдаленные последствия своих действий в природной среде, критическое отношение к себе и другим. Поэтому воспитание экологической культуры подрастающего поколения становится сейчас одной из важнейших задач общества и образования.


Печорская ЦРБ стала организатором районного смотра-конкурса по экологическому просвещению молодёжи с целью поиска и распространения новых форм работы библиотек района, активизации и развития творческой инициативы библиотекарей, обобщения и издания интересного опыта по данной направленности.  

Скуратовская библиотека Островского района стала инициатором экологической акции «Родниковая фея» по очистке источника.

В Гдовской РЦБ среди молодых читателей был объявлен конкурс плакатов «Гдовский край – он твой и мой». Авторы работ попытались отразить своё видение взаимоотношений человека и природы. Поведение итогов состоялось при проведении круглого стола «Экологический портрет Гдовского края».

В своей просветительской деятельности библиотеки области обращаются к самым острым современным экологическим проблемам. Для их освещения наиболее популярными являются такие формы массовых мероприятий, как экологические уроки, познавательные игры, часы экологии, блицтурниры и т.д.

Так, в Гавровской сельской библиотеке Пыталовского района проведён экологический час «Дом, в котором мы живём». В беседе с учащимися говорили о бережном отношении ко всему живому на Земле и о том, что каждый в ответе за чистоту своей улицы, города и страны.

В рамках экологической декады в Новосокольнической районной библиотеке большой интерес среди учащихся вызвала интерактивная игра «Экологическая мельница». Участники наносили на карту «проблемные» участки своего края: стихийные свалки, вырубки леса и т.п. С большим увлечением и фантазией были придуманы рекламные слоганы для экологически чистых продуктов. 

Для читателей категории «юношество» Самолвовская сельская библиотека Гдовского района подготовила экологическую игру, приуроченную ко Дню птиц. Командам были предложены вопросы о птицах своего края, участники распознавали птичьи голоса, в «Поэтическом» туре вспоминали строки русских поэтов о мире птиц. 


2011 год объявлен Юнеско Годом Лесов. Библиотеки Палкинского района в рамках программы «Войди в лес другом» подготовили цикл бесед по данной тематике:

- Качановская сельская библиотека - экологический калейдоскоп «Очарованье русского леса»;

- Черская сельская библиотека - конкурс рисунков «Лес и его обитатели»;

- Грибулёвская сельская библиотека – викторина «Лесные тайны»;

- Новоуситовская сельская библиотека - конкурс стихов о лесе.

К этой дате в Дедовичской ЦРБ была оформлена книжно-иллюстративная выставка «Лес - наше богатство», что вызывала интерес читателей своим необычным оформлением.


Стругокрасненской ЦРБ проведён день информации «Лес богатство и краса, береги свои леса».

Профориентация

Профориентационная работа в библиотеках ведётся регулярно и целенаправленно, основная цель которой, развитие у молодёжи готовности и способности совершать профессиональный и жизненный выбор. 


Развитию профессиональных интересов способствовали книжные выставки:


- «Куда уйдём со школьного двора?» в Палкинской ЦРБ;


- «ВУЗобоз» - выставка книг, печатных материалов об учебных заведениях страны для молодых читателей в Плюсской ЦРБ;


- «Профессию подскажет книга» в Забельской сельской библиотеке Пустошкинского района;


- «Найди своё призвание» в Гдовской РЦБ. 


 На повышение престижа рабочих профессий была направлена выставка – беседа «На рабочих держится держава», проведенная Переслегенской сельской модельной библиотекой Великолукского района.


Пушкиногорская ЦРБ предлагала учащимся старших классов посетить библиотеку  в период «Недели профориентации». Были предложены такие мероприятия, как выставки литературы «Профессии, которые мы выбираем» и «Представляем новую профессию», обзоры литературы и психологический тренинг «Познай себя», позволяющий объективно выявить интересы, склонности и способности каждой личности.


В помощь выбору профессии Локнянской ЦРБ были проведены: 

- обзор литературы «Время выбирать будущее», 

- викторина «Угадай профессию», 

- познавательное обозрение «Мир профессий и твое место в нем»,

- тестирование «Ваш творческий потенциал».


О том, как успешно сдать экзамены, управлять своими эмоциями, выясняли будущие выпускники на беседе – практикуме «Экзамены – сложно? Нет, просто!» в Новоржевской ЦРБ. Ребята поучаствовали в тестировании, получили советы о том, как поддерживать здоровую физическую форму, соблюдать режим питания и быть уверенными в себе.

Здоровый образ жизни

Важным направлением деятельности муниципальных библиотек является содействие формированию здорового образа жизни и профилактика асоциальных явлений в молодёжной среде. С этой целью проводятся различные мероприятия: открытие при библиотеках клубов по интересам, лектории просветительского характера с привлечением специалистов, издание буклетов, пособий, плакатов и создание разнообразных выставок по форме и содержанию, раскрывающих ресурсы библиотек.

Библиотеки области участвовали в проведении межведомственной комплексной оперативно - профилактической операции «Дети Северо-запада и акции «Сообщи, где торгуют смертью». В рамках антинаркотической операции в библиотеке «РаДуГа»  г. Пскова был организован цикл мероприятий для старшеклассников погранично-таможенно-правового лицея. В ходе встреч ребята узнали об истории возникновения наркомании, посмотрели фильм и прослушали обзор произведений М. Булгакова и Ч. Айтматова. Гость программы – помощник прокурора по Псковскому району рассказала о борьбе с распространителями наркотиков, провела с ребятами игру, в которой каждый смог поучаствовать в поимке преступника – дилера. Итогом встречи стало совместное оформление плаката «Я выбираю ЖИЗНЬ».

 В  библиотеке  Красногородского районного досугового объединения состоялся час откровенного разговора с молодёжью «Я прошу тебя понять» и экспресс-опрос «Предложи свой рецепт борьбы с наркоманией», в Юрковской библиотеке Дновского района беседа «Искушение любопытством»,  слайд-беседа «Цена зависимости – жизнь» в Локнянской ЦРБ и т.п.                                                           


В Псковской районной библиотеке вызвала интерес выставка «Имя беды - наркотики» - о звёздах шоу-бизнеса, ставших жертвами наркотиков. Проблема наркомании была освещена и в цикле просветительских часов для молодёжи «Погасшие звёзды» в Ершовской, Быстрецовской, Выставской и других библиотеках Псковского района.


Как отмечают библиотекари Локнянского района, молодому поколению больше всего нравятся мероприятия, где они активно участвуют в обсуждении проблем. Например, беседа-диалог «Трезвая голова – здоровый ум»  в Миритиницкой сельской библиотеке, диалог с элементами викторины «Берегите руки, ноги – не ходите по дороге» в Подберезинской сельской библиотеке, дискуссия «Здоровье не купишь – его разум дарит» в Самолуковской сельской библиотеке и мн. др.


К всемирному Дню здоровья в Забельской сельской библиотеке Пустошкинского района совместно со школой в рамках программы «По дороге к доброму здоровью» проведена акция «Брось сигарету». Участники обменивали сигареты на конфеты или сладость.



Вся работа библиотек в данном направлении сводится к донесению до сознания своих пользователей простой истины: путь к счастью и благополучию – есть здоровый образ жизни.

Информатизация

	
	Наименование

муниципальных образований

и организаций

 
	Объем собственных баз данных  (всего)


	из них
	Число документов библиотечного фонда, переведенных в электронную форму

	
	
	
	библиографических баз данных
	в том числе объем электронного каталога
	объем электронного каталога, доступного в Интернете
	

	1
	Бежаницкий
	7100
	7100
	6200
	6200
	-

	2
	Великолукский
	6737
	6737
	4913
	3110
	-

	3
	Гдовский
	9978
	9978
	9178
	9178
	-

	4
	Дедовический
	5700
	3900
	3500
	3500
	-

	5
	Дновский
	3930
	3930
	3930
	-
	-

	6
	Красногородский
	5116
	6116
	4036
	4036
	-

	7
	Куньинский
	5500
	5500
	3900
	-
	-

	8
	Локнянский
	5800
	5800
	5464
	5464
	-

	9
	Невельский
	3473
	3473
	3152
	-
	-

	10
	Новоржевский
	2300
	2300
	2000
	-
	-

	11
	Новосокольнический
	11800
	11800
	10800
	10800
	-

	12
	Опочецкий
	19000
	19000
	9627
	8696
	-

	13
	Островский
	6700
	6700
	5600
	5600
	-

	14
	Палкинский
	3100
	3100
	1900
	1900
	-

	15
	Печорский
	18400
	18400
	11700
	11700
	-

	16
	Плюсский
	1007
	1007
	690
	-
	-

	17
	Порховский
	3200
	3200
	3097
	3097
	-

	18
	Псковский
	24200
	24200
	17500
	-
	-

	19
	Пустошкинский
	5900
	5900
	5000
	-
	-

	20
	Пушкиногорский
	4443
	4443
	3884
	3884
	-

	21
	Пыталовский
	7445
	7445
	6779
	-
	-

	22
	Себежский
	6800
	6800
	6200
	5100
	-

	23
	Стругокрасненский
	3400
	3400
	3100
	3100
	-

	24
	Усвятский
	539
	539
	539
	-
	-

	25
	г. Псков
	118700
	118700
	104200
	104200
	-

	26
	г. Великие Луки
	81645
	81645
	48287
	48266
	-

	27
	ПОБДЮ им. Кавер.
	89121
	89058
	27830
	27830
	-

	28
	ПОСБ для слепых
	30147
	30147
	8886
	-
	-

	29
	Пригородн. вол.
	-
	-
	-
	-
	-

	30
	Красноарм.
	-
	-
	-
	-
	-

	31
	ПОУНБ
	1145392
	1102389
	843567
	843567
	1357

	
	Псковская область
	1636573
	1592707
	1165459
	1109228
	1357

	
	
	
	
	
	
	


	№
	Районы


	Компьютерно-множительная техника  мун. биб-к. Наименование технического средства, количество (ед.)

	
	
	Компьютер

(Всего)
	Компьютер

(2011 г.)
	Принтер

(Всего)
	Принтер

(2011 г.)
	Ксерокс

(Всего)
	Ксерокс

(2011 г.)
	Сканер

(Всего)
	Сканер

(2011 г.)
	Многофункц.

Устройство

(МФУ)

(Всего)
	Многофункц.

Устройство

(МФУ)

(2011 г.)
	Факс

(Всего)
	Факс

(2011 г.)

	1
	Бежаницкий
	5
	-
	5
	-
	1
	-
	2
	-
	-
	-
	1
	-

	2
	Великолукский
	20
	-
	12
	-
	9
	-
	6
	-
	1
	-
	1
	-

	3
	Гдовский
	15
	-
	11
	-
	3
	-
	4
	-
	2
	-
	2
	-

	4
	Дедовичский
	11
	-
	6
	-
	3
	-
	2
	-
	2
	2
	1
	-

	5
	Дновский
	8
	1
	4
	1
	2
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-

	6
	Красногородский
	3
	1
	4
	1
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-

	7
	Куньинский
	7
	-
	3
	-
	-
	-
	1
	-
	2
	-
	1
	-

	8
	Локнянский
	6
	-
	7
	2
	-
	-
	2
	-
	2
	-
	-
	-

	9
	Невельский
	6
	-
	4
	-
	1
	-
	1
	1
	1
	1
	-
	-

	10
	Новоржевский
	5
	-
	4
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-

	11
	Новосокольнический
	12
	-
	6
	-
	2
	-
	3
	-
	-
	-
	-
	-

	12
	Опочецкий
	17
	1
	5
	1
	1
	-
	2
	-
	1
	-
	1
	-

	13
	Островский
	11
	-
	8
	-
	1
	-
	2
	-
	-
	-
	1
	-

	14
	Палкинский
	12
	-
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	1
	1
	-

	15
	Печорский
	18
	1
	10
	-
	4
	-
	7
	-
	4
	-
	1
	-

	16
	Плюсский
	4
	-
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	-

	17
	Порховский
	4
	1
	4
	1
	2
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-

	18
	Псковский
	7
	-
	4
	1
	-
	-
	1
	-
	2
	-
	-
	-

	19
	Пустошкинский
	9
	-
	4
	-
	1
	-
	2
	-
	3
	-
	1
	-

	20
	Пушкиногорский
	8
	-
	5
	-
	2
	-
	2
	-
	-
	-
	1
	-

	21
	Пыталовский
	4
	-
	3
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-

	22
	Себежский
	6
	2
	3
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	-
	-

	23
	Струго-Красненский
	7
	1
	4
	-
	1
	-
	1
	-
	3
	1
	-
	-

	24
	Усвятский
	2
	-
	2
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	25
	г. Псков
	75
	26
	24
	4
	4
	-
	2
	1
	6
	2
	1
	-

	26
	г. Великие Луки
	29
	4
	12
	-
	5
	-
	2
	-
	5
	-
	1
	-

	27
	Пригородная
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-

	28
	Красноармейская


	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Итого
	313
	38
	162
	12
	48
	1
	48
	3
	41
	8
	17
	-


Наибольшее обновление компьютерного парка произошло в ЦБС г. Пскова 35% и г. Великие Луки 14%. Обновление компьютерного парка муниципальных библиотек (не считая г. Пскова и г. Великие Луки) 4%. Общая обновляемость 12%.

Режим работы библиотек в 2011 году

	№
	Район
	Всего биб-к
	Ставка
	0.75
	0.5
	0.25
	др. режим
	Примечание

	1
	Бежаницкий
	10 (9)
	-
	-
	8
	-
	1
	-

	2
	Великолукский
	19 (18)
	2
	-
	2
	-
	14
	-

	3
	Гдовский
	18 (16)
	3
	2
	4
	7
	-
	-

	4
	Дедовический
	15 (13)
	6
	4
	3
	-
	-
	-

	5
	Дновский
	10 (8)
	-
	-
	8
	-
	-
	-

	6
	Красногородский
	10 (8)
	-
	3
	3
	2
	-
	-

	7
	Куньинский
	13 (11)
	1 (+2)
	1
	7
	-
	-
	2б-ря 

(1,25 ст.)

	8
	Локнянский
	10 (8)
	3 (+1)
	-
	2
	2
	-
	1б-рь (1,5 ст.)

	9
	Невельский
	22 (21)
	-
	3
	15
	1
	2
	-

	10
	Новоржевский
	10 (9)
	1
	5
	2
	1
	-
	-

	11
	Новосокольническ.
	16 (14)
	-
	1
	12
	1
	-
	-

	12
	Опочецкий
	16 (15)
	1
	6
	6
	2
	-
	-

	13
	Островский
	24 (22)
	7
	9
	3
	3
	-
	-

	14
	Палкинский
	10 (8)
	1
	2
	3
	-
	2
	-

	15
	Печорский
	16 (14)
	5
	3
	2
	4
	-
	-

	16
	Плюсский
	14 (10)
	-
	-
	6
	-
	4
	2 б-ки поселк.

1 ст.

	17
	Порховский
	14 (12)
	3
	2
	5
	2
	-
	 -

	18
	Псковский
	22 (21)
	9 (+1)
	10
	1
	-
	-
	1 б-ка на

1,75 ст.

	19
	Пустошкинский
	9 (8)
	-
	-
	7
	1
	-
	-

	20
	Пушкиногорский
	8 (7)
	-
	-
	7
	-
	-
	-

	21
	Пыталовский
	12 (10)
	2
	8
	-
	-
	-
	-

	22
	Себежский
	16 (12)
	4
	4
	4
	-
	-
	2 б-ки поселк.

1 ст.

	23
	Стругокрасненский
	15 (14)
	-
	-
	5
	8
	1
	-

	24
	Усвятский
	8 (7)
	-
	-
	-
	7
	-
	-

	25
	г. Псков
	11
	-
	-
	-
	-
	-
	10 гор. фил. 

1 ст.

	26
	г. Великие Луки
	6
	-
	-
	-
	-
	-
	5 гор. фил. 

1 ст.

	27
	Пригород. вол.
	3
	3
	-
	-
	-
	-
	-

	28
	Красноарм.
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	
	ИТОГО
	358 (299)
	55
	63
	115
	42
	24
	-


В сокращенном режиме работают 244 сел. библиотек-филиалов из 299 (без филиалов г. Пскова (10), г. Великие Луки (5) и 4 поселковых б-к), что составляет 82%.

Материально-техническая база
	№
	Районы


	                      Ремонт  зданий
	Противопожарная безопасность
	Огнетушитель

	
	
	Капитальный ремонт
	Текущий  ремонт
	Сигнализация
	

	
	
	Осуществлено,

кол-во
	Требуется,

кол-во
	Осуществлено,

кол-во
	Требуется,

кол-во
	ЦРБ
	ДБ
	Село
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Бежаницкий
	-
	1
	-
	5
	1
	
	6
	11

	2
	Великолукский
	-
	-
	1
	-
	Всего 15
	27

	3
	Гдовский
	-
	2
	1
	2
	1
	
	
	22

	4
	Дедовичский
	-
	-
	-
	15
	1
	
	
	12 (из них 10 ЦРБ)

	5
	Дновский
	-
	6
	1
	4
	1
	
	
	13

	6
	Красногородский
	-
	-
	2
	8
	Нет
	
	
	27

	7
	Куньинский
	-
	-
	8
	6
	1
	1
	7
	14

	8
	Локнянский
	-
	-
	1
	5
	1
	1
	3
	21

	9
	Невельский
	-
	-
	3
	6
	1
	
	11
	38

	10
	Новоржевский
	-
	-
	1 
	2
	1
	
	9
	19

	11
	Новосокольнический
	-
	-
	1
	5
	1
	
	
	32

	12
	Опочецкий
	-
	2 (кровля)
	2
	7
	1
	
	
	34

	13
	Островский
	-
	14
	5
	9
	1
	1
	12
	26

	14
	Палкинский
	-
	1 (ЦРБ)
	3
	9
	Всего 3
	16

	15
	Печорский
	-
	1
	4
	12
	Всего 7
	20

	16
	Плюсский
	-
	-
	4
	3
	1
	
	
	14

	17
	Порховский
	-
	2
	1
	1
	Нет
	Нет
	1
	16

	18
	Псковский
	-
	-
	4
	4
	1
	
	
	23

	19
	Пустошкинский
	-
	3
	2
	7
	1
	
	
	12

	20
	Пушкиногорский
	-
	-
	1
	8
	Всего 4
	7

	21
	Пыталовский
	-
	12
	2
	12
	Всего 7
	26

	22
	Себежский
	-
	-
	7
	-
	1
	
	2
	16

	23
	Струго-Красненский
	-
	-
	4
	2
	Все библиотеки
	14

	24
	Усвятский
	-
	-
	5
	-
	1
	1
	6
	19

	25
	г. Псков
	3
	-
	8
	-
	10
	
	
	72

	26
	г. Великие Луки
	-
	-
	-
	5
	Все
	43

	27
	Пригородная
	-
	-
	-
	3
	-
	
	
	-

	28
	Красноармейская


	-
	-
	-
	-
	-
	
	
	-

	Итого
	
	3
	44
	71
	140
	145
	4
	57
	594


Внестационарное библиотечное обслуживание  муниципальными библиотеками населения Псковской области в 2012 году
	Районы
	Количество обслуженных населенных пунктов


	Количество

необслуженных

населенных пунктов
	Кол-во 

библиотечных

пунктов
	+ -

к 2010 г.
	Пользователи
	Книговыдача
	Посещения

	Бежаницкий
	242
	37
	41
	- 5
	1841
	31486
	10252

	Великолукский
	357
	84
	86
	- 8
	2991
	53316
	-

	Гдовский
	269
	197
	23
	- 3
	284
	7585
	147

	Дедовичский
	174
	69
	21
	-
	1114
	17633
	3342

	Дновский
	107
	70
	70
	-
	1350
	10570
	2925

	Красногородский
	122
	35
	29
	+ 5
	415
	8929
	1796

	Куньинский
	123
	137
	93
	-2
	2529
	40700
	21637

	Локнянский
	152
	52
	23
	- 4
	1272
	27015
	9008

	Невельский
	327
	58
	57
	-5
	2267
	32175
	11702

	Новоржевский
	190
	248
	17
	- 13
	779
	10301
	2818

	Новосокольнич
	114
	60
	75
	+ 7
	2127
	51031
	25380

	Опочецкий
	250
	268
	18
	- 3
	478
	9166
	1723

	Островский
	336
	123
	28
	- 9
	668
	14272
	2622

	Палкинский
	272
	103
	53
	-8
	1485
	25544
	9307

	Печорский
	386
	11
	47
	-8
	1276
	23442
	15312

	Плюсский
	27
	125
	15
	- 1
	153
	1178
	277

	Порховский
	153
	42
	26
	- 21
	472
	8685
	2160

	Псковский
	286
	341
	36
	- 15
	1371
	17118
	7059

	Пустошкинский
	104
	59
	10
	- 15
	193
	1897
	965

	Пушкиногорский
	102
	58
	17
	- 11
	296
	10119
	1045

	Пыталовский
	286
	-
	9
	-
	220
	11452
	2924

	Себежский
	162
	67
	10
	- 2
	173
	5540
	1508

	Стругокрасненский
	136
	-
	85
	-5
	2700
	37031
	9121

	Усвятский
	77
	5
	1
	-
	-
	-
	-

	Пригородное
	31
	12
	15
	+ 9
	221
	2333
	890

	Красноармейская
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	г. Псков
	
	
	8
	+3
	797
	4114
	16911

	г. Великие Луки
	
	
	6
	+1
	1312
	12250
	5000

	Итого
	4785
	2261
	919
	- 133
	28784
	474882
	165831
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