План работы
отдела координации деятельности библиотек области
по выполнению государственных услуг/работ населению

на 2013 год

I. ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ, ПРОБЛЕМЫ, ПРИОРИТЕТЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В 2013 ГОДУ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ОТДЕЛА БУДЕТ НАПРАВЛЕНА:

- на решение проблем сельских библиотек региона через их модернизацию и внедрение информационных технологий и интеграцию передовых библиотечных технологий;

- на оказание методической помощи библиотекам области в обеспечении высокого уровня библиотечного обслуживания населения региона через создание единого библиотечно-информационного пространства, 

- активизацию проектно - программной деятельности; 

- содействие рациональной организации производственных процессов;

- внедрение современных библиотечных технологий, достижений науки и опыта библиотек в практику работы.

ЦЕЛЬ: 

· Системная методическая поддержка библиотечных специалистов Псковской области для обеспечения качественной и эффективной работы библиотек
ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ: 

· Оказание методической и практической помощи библиотекам области в организации библиотечно-информационного обслуживания населения.

· Координация организационно - методической работы структурных подразделений областной универсальной научной библиотеки, других областных библиотек региона. 

· Анализ и прогнозирование состояния библиотечной отрасли, разработка перспективных программ развития и модернизации библиотечных учреждений, выявление информационной модели потребностей современных жителей области. 

· Проведение инновационного мониторинга (отслеживание нововведений) и управление инновационными процессами для библиотек области и всех структурных подразделений областной универсальной научной библиотеки. 

· Использование информационных технологий в деятельности библиотек, модернизация библиотечных процессов.

· Организация системы повышения квалификации и самообразования кадров: повышение интеллектуального уровня и творческого потенциала библиотечных специалистов 

· Внедрение системы менеджмента качества в деятельность библиотек области. 

ПРИОРИТЕТНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ:

· Организация и проведение мероприятий, направленных на поддержку и развитие сельских библиотек для эффективного и качественного обслуживания населения.

· Разработка методических рекомендаций для проведения акций и циклов мероприятий по приоритетным тематическим направлениям деятельности библиотек: военно-патриотическому воспитанию, экологическому просвещению населения, пропаганде здорового образа жизни и т.п.

· Повышение профессионального уровня работников библиотек, в том числе сельских; удовлетворение универсальных информационных потребностей библиотечных специалистов.

· Проведение областных конкурсов: «Библиотека года» для сельских библиотек и on-line конкурса инновационных программ и проектов «Успешная библиотека – новому поколения читателей» для активизации творческого потенциала работников библиотек.

· Развитие информационно-коммуникационных технологий через ведение Библиотечного портала Псковской области и блога «Методическая служба Псковской ОУНБ».

· Оказание практической помощи библиотекам области: выезды в сельские модельные библиотеки.

II. ГОСУДАРСТВЕННЫЕ УСЛУГИ/РАБОТЫ

	УСЛУГА ПО БИБЛИОТЕЧНОМУ, ИНФОРМАЦИОННОМУ, СПРАВОЧНОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ НАСЕЛЕНИЯ


	Статистические показатели:

Количество читателей –114

Книговыдача – 2000

Количество посещений – 400 /реальные/+40000/блог/+30000/страница сайта/=70400

из них массовых мероприятий – 300

Методические консультации – 600, 
В том числе – индивидуальные – 500; письменные – 70; групповые - 30
Обслуживание пользователей
- Выдача и прием документов, организация книжных выставок, передвижной методический кабинет.
Стационарное обслуживание:

Количество читателей – 30

Книговыдача – 600

Количество посещений – 200

из них массовых мероприятий – 150

Внестационарное обслуживание /передвижной методический кабинет/:

Количество читателей – 60

Книговыдача – 1400

Количество посещений – 200

из них массовых мероприятий – 150

Виртуальное обслуживание /страница на сайте, блог, портал/:

Количество пользователей – 24 /постоянных блога/, 5000 – уникальных посетителей страницы сайта
Количество посещений – 36000 /блог+ 4000 /издания/+страница сайта 30000/ + /портал/ 220000 =290000
Количество сообщений – 240 /блог/ + 300 /портал/


	
	Вид деятельности
	Срок
	Ответственные

	
	Информационное обслуживание пользователей

Дни специалиста – 4
Обзоры литературы – 20

Книжные выставки – 20

в том числе выставки периодических изданий – 4
- Организация выставок  литературы в отделе и на обучающих мероприятиях           отдела

- Информационное наполнение страницы сайта ПОУНБ и Библиотечного портала Псковской  области, блога «Методическая служба Псковской ОУНБ»
Разработка методических рекомендаций для проведения культурно-просветительских мероприятий библиотек области:

- Областная экологическая акция «Твой след на земле» /Бежаницы/;
- Областная военно-патриотическая акция «Знать и помнить»;
- Областная библиотечная акция «День гражданина информационного общества»;
- «Библиотека глазами читателя». Областная акция по эффективному библиотечному обслуживанию к Дню качества;
- «О, спорт – ты мир!». Цикл мероприятий по пропаганде здорового образа жизни;
- Областной конкурс «Библиотека года»: подведение итогов областного и награждение победителей;
- Областной on-line конкурс инновационных программ и проектов «Успешная библиотека – новому поколению читателей». Подведение итогов и награждение победителей.
Издательская деятельность

- Библиотечное обслуживание населения Псковской области муниципальными библиотеками в 2012 году

- «Знать и помнить». Инструктивно-методические материалы по проведению цикла мероприятий по военно-патриотическому воспитанию в муниципальных библиотеках области. /Электронная рассылка, блог/

- Серия «Олимпиада 2014». Олимпийские рекорды России. Методические рекомендации для библиотек.

- «Мы – вместе: библиотеки и гражданское общество» (по материалам лучших конкурсных работ 2012 года). Сборник.

- Серия «Открыто и доступно каждому жителю». Информационно-коммуникационные технологии в деятельности библиотек.

- Территория 60: Библиотеки Псковской области. Вып. 13

- Территория 60: Библиотеки Псковской области. Вып.14

- Многофункциональная библиотека. Организационно-методические материалы.


- «Библиотека глазами читателя». Инструктивно-методические материалы по проведению акции к Дню качества. /Электронная рассылка, блог/

- «О, спорт – ты мир!». Методические рекомендации по проведению цикла мероприятий.

/Электронная рассылка, блог/

- «От менеджмента качества – к качественному менеджменту». Методические рекомендации.

- «Экологическая культура и охрана окружающей среды». Сборник материалов по итогам областной экологической конференции.


	Ежемесячно

Постоянно

20 марта
28 января

Февраль

Май

31 августа

Ноябрь

10 сентября

Октябрь

26 апреля

23 мая

18 февраля

17 декабря
5 марта

28 января

30 апреля

15 мая

30 мая

10 июня

30 октября

27 июля

31 августа

10 сентября 

25 сентября

25 июля


	Сипцова Л.А.

Левченко А.Л., 

Трофимова В.В.
Все методисты

Акинфиева О.В.

Власенко О.А.

Сипцова Л.А.

Сипцова Л.А.

Трофимова В.В.

Акинфиева О.В.

Левченко А.Л.

Левченко А.Л.

Трофимова В.В.
Акинфиева О.В.,

Все методисты

Власенко О.А.

Левченко А.Л.

Трофимова В.В.

Власенко О.А.

Левченко О.А.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Сипцова Л.А.

Сипцова Л.А.

Трофимова В.В.

Трофимова В.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.



	РАБОТА ПО ФОРМИРОВАНИЮ И ОБЕСПЕЧЕНИЮ СОХРАННОСТИ ФОНДА БИБЛИОТЕКИ


	
	Сохранность и безопасность фонда:

- Организация и хранение фонда 

- Расстановка литературы в соответствии с индексами ББК.

- Просмотр литературы на предмет сдачи изданий в основное хранилище/.

- Перемещение фонда в целях более рациональной организации

- Обеспыливание фонда

- Работа с задолжниками /через СМС сообщения/


	Постоянно

Постоянно

Постоянно

Постоянно

Постоянно

Постоянно


	Сипцова Л.А.

Сипцова Л.А.

Сипцова Л.А.

Сипцова Л.А.

Сипцова Л.А.

Сипцова Л.А.

	РАБОТА ПО ФОРМИРОВАНИЮ И ВЕДЕНИЮ СПРАВОЧНО-ПОИСКОВОГО АППАРАТА, БД



	
	- Ведение фактографических БД «Паспорта муниципальных библиотек» и «Кадры».


	Постоянно


	Сипцова Л.А.

Власенко О.А.



	УСЛУГА ПО ОКАЗАНИЮ МЕТОДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ МУНИЦИПАЛЬНЫМ БИБЛИОТЕКАМ



	
	Статистические показатели:

- обучающие мероприятия - 20

- методические консультации – 600

- методические рекомендации – 10

- выезды - 16

- Прием отчетов от муниципальных библиотек

 Анализ деятельности муниципальных библиотек за 2012 год

- Мониторинг состояния библиотечного обслуживания населения Псковской области. 

- Организация и проведение заседаний областного методического совета

 Ведение проектов:
- Библиотечный портал Псковской области
- Передвижной методический кабинет
- Модельные сельские библиотеки
- Виртуальная справочная служба
- Блог «Методическая служба Псковской ОУНБ»

Повышение квалификации:
Организация и проведение семинаров по областной целевой программе «Школа совершенствования библиотечных специалистов»:
«Социокультурное пространство». Организационно-правовое и научно-методическое регулирование деятельности муниципальных библиотек. Семинар для руководителей муниципальных библиотек.

«Методист поколения 2.0». Формирование профессионально развивающей среды. Семинар для заместителей директоров и методистов /День методиста/.
«Библиотечное пространство». Расширяем целевую аудиторию библиотек. Семинар для заведующих отделами обслуживания.

«Библиотека микс: погружение в реальность».  Учимся проектной деятельности.

 Творческая лаборатория для заведующих сельскими библиотеками – клубами и клубами-библиотеками.
Школа директора «Эффективное управление библиотекой». Ежегодное совещание руководителей муниципальных библиотек.

Организация и проведение занятий зональных школ качества /по отдельному графику/
Невельская зональная школа качества

Порховская зональная школа качества

Островская зональная школа качества

Новосокольническая зональная школа качества

«Экологическое просвещение населения в библиотеках». Областная экологическая конференция на базе Бежаницкой центральной районной библиотеки.

«Библиотеки на селе: обеспечение равного доступа к информации». Круглый стол. / Печорская ЦРБ, Новоизборская модельная библиотека/

«Успешная библиотека – новому поколению читателей». Круглый стол на базе Великолукской центральной районной библиотеки. Подведение итогов областного конкурса инновационных программ и проектов.

Администрирование Библиотечного портала Псковской области. Мастер-класс. 

Выезды:
Экспертно-диагностичекая оценка деятельности и оказание методической помощи Дновской центральной районной библиотеке.

«Библиотека будущего: день Псковской ОУНБ в модельной библиотеке» /к 180 – летию Псковской губернской библиотеки/
- Самолвовская модельная библиотека Гдовского района
- Борковская модельная библиотека Великолукского района
- Киршинская модельная библиотека Печорского района
- Крулихинская модельная библиотека Опочецкого района


	По графику

Январь-март

Ежеквартально

2 раза в год

Постоянно

Постоянно

Постоянно

Постоянно

Постоянно

12-13 февраля

24-25 октября

24 октября
10-11 декабря

16-17 апреля

19-20 ноября

По отдельному графику

7 февраля

17 октября

21 февраля

16 мая

14 марта

6 ноября

28 марта

26 сентября

20 марта

22 января

17 декабря

26 марта

23 апреля

29 апреля

20 августа

4 сентября

26 ноября


	Власенко О.А.

Сипцова Л.А.

Акинфиева О.В.
Все методисты

Сипцова Л.А.

Акинфиева О.В.

Левченко А.Л.

Сипцова Л.А.

Акинфиева О.В.

Власенко О.А.

Сипцова Л.А.

Трофимова В.В.

Левченко А.Л.

Трофимова В.В.

Левченко А.Л.

Трофимова В.В.
Левченко А.Л.

Трофимова В.В.
Левченко А.Л.

Трофимова В.В.
Левченко А.Л.

Трофимова В.В.

Акинфиева О.В.
Власенко О.А.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Левченко А.Л.

Акинфиева О.В. 

Сипцова Л.А.

Акинфиева О.В.

Власенко О.А.



	НАПРАВЛЕНИЯ И ВИДЫ РАБОТ, НЕ ВОШЕДШИЕ В ОСНОВНОЙ ПЕРЕЧЕНЬ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ

	
	Работа со средствами массовой информации
- Составление медиа-плана о мероприятиях библиотеки

- Подготовка и рассылка пресс-релизов в СМИ

- Подготовка и проведение интервью в СМИ сотрудников библиотеки

	Еженедельно

Постоянно

По мере необходимости


	.

Левченко А.Л.

Левченко А.Л.

Левченко А.Л.

	ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ ВЫПОЛНЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННЫХ УСЛУГ, РАБОТ


	
	Организационно-методическая деятельность

- Работа с нормативными документами.
- Планирование работы отдела координации деятельности  библиотек области.
- Координация деятельности с областными библиотеками и библиотеками области.
Менеджмент отдела

- Ведение и актуализация документации.
- Оценка наличия необходимых ресурсов и обеспечение необходимым оборудованием.
- Определение стратегии развития отдела.
- Планирование текущей деятельности.
- Проведение производственных совещаний.
- Проведение производственной учебы.
- Обеспечение необходимой информацией и консультациями.
- Мотивация и поощрение.
- Предоставление отчета о работе отдела руководству библиотеки.


	Постоянно

Ежеквартально

Постоянно

Постоянно

Постоянно

Постоянно

Постоянно

Ежемесячно

Ежемесячно

Постоянно

Постоянно

Ежемесячно


	Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.
Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.

Акинфиева О.В.
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